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ค าน า 

ส านักงานบริหารหนี้สาธารณะ (สบน.) เป็นส่วนราชการในสังกัดกระทรวงการคลัง มีสถานที่
ปฏิบัติงานตั้งอยู่ที่ช้ัน 4 อาคารส านักงานเศรษฐกิจการคลัง กระทรวงการคลัง และชั้น 32 อาคารทิปโก้ 1 
ถนนพระรามที่ 6 แขวงพญาไท เขตพญาไท กรุงเทพฯ โดยมีหน้าที่ความรับผิดชอบในการบริหารจัดการหนี้
ของประเทศอย่างเบ็ดเสร็จเพียงหน่วยงานเดียว ซึ่งเริ่มตั้งแต่การก าหนดนโยบายการบริหารหนี้ของประเทศ
ในภาพรวม ดูแลและบริหารความเสี่ยงด้านหนี้สาธารณะ ซึ่งรวมถึงภาระการค้ าประกันและการผูกพันต่างๆ 
ของรัฐบาล ด าเนินการก่อหนี้ บริหารหนี้ และบริหารการช าระหนี้ของรัฐบาล ตลอดจนการจัดท าระบบ
ฐานข้อมูลสารสนเทศด้านหนี้สาธารณะของประเทศ ดังนั้น เพื่อให้การปฏิบัติราชการที่สามารถด าเนินการ
ได้อย่างต่อเนื่องภายใต้สถานการณ์เหตุฉุกเฉินต่างๆ ที่อาจเกิดข้ึน สบน. จึงได้ทบทวนการจัดท าแผนด าเนิน
ธุรกิจอย่างต่อเนื่องส าหรับการบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ (Business Continuity Plan : BCP) หรือ
แผนรองรับภาวะฉุกเฉิน จากฉบับเดิมที่ได้จัดท าข้ึนเมื่อวันที่ 20 มีนาคม 2563 ให้เป็นไปตามแนวทางที่
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ส านักงาน ก.พ.ร.) ก าหนด ทั้งนี้ เพื่อให้แผนฯ ฉบับนี้ใช้เป็นคู่มือ
การเตรียมความพร้อมรับมือกับสภาวะวิกฤติหรือเหตุการณ์ฉุกเฉินในรูปแบบต่างๆ ให้กับผู้บริหารและบุคลากร 
สบน. ให้สามารถระงับหรือแก้ไขสถานการณ์ที่เกิดข้ึนให้ยุติได้โดยเร็ว สามารถลดผลกระทบจากการหยุดชะงัก
จากการปฏิบัติงาน/การให้บริการ หรือบรรเทาความเสียหายให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และยังเป็นการสร้าง
ความมั่นใจให้แก่ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ของ สบน. ด้วยว่า สบน. จะสามารถปฏิบัติงาน
ได้อย่างต่อเนื่องแม้ต้องเผชิญกับเหตุการณ์ร้ายแรง  

ในการจัดท าแผนด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่องฯ ฉบับนี้ ได้ก าหนดขอบเขตการรองรับภาวะฉุกเฉิน 
รวม 6 กรณี ได้แก่ กรณีเกิดกระแสไฟฟ้าขัดข้อง กรณีเกิดอัคคีภัย กรณีเกิดอุทกภัย กรณีระบบคอมพิวเตอรขั์ดข้อง/ 
ข้อมูลสูญหาย กรณีเกิดการชุมนุมเรียกร้องทางการเมืองหรือการปิดล้อมส่วนราชการ และกรณีเกิดโรคระบาด 
โดยหน่วยงานภายใน (ส านัก/ศูนย์/กลุ่ม) ทุกแห่งไดร้่วมกันทบทวนและวิเคราะหค์วามเสีย่งของการเกิดภาวะฉุกเฉิน 
ผลกระทบที่จะเกิดข้ึน โอกาสในการเกิดภาวะฉุกเฉิน และน ามาจัดท าแผนด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่องฯ ฉบับนี้  

(นางแพตริเซีย มงคลวนิช) 
ผู้อ านวยการส านักงานบริหารหนี้สาธารณะ
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บทที่ 1 
บทน า 

 
ส านักงานบริหารหนี้สาธารณะ (สบน.) ได้จัดท าแผนด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง (Business Continuity 

Plan : BCP) ส าหรับการบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤตหรือสภาวะฉุกเฉินมาตั้งแต่ปี 2556 แต่เนื่องจากสถานการณ์ 
ในปัจจุบันมีปัจจัยต่างๆ ที่ส่งผลต่อการเกดิสภาวะวิกฤติและกระทบต่อการปฏิบัติงาน สบน. เกิดข้ึนมาก สบน. จึงได้
ทบทวนแผนด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่องฯ เพื่อเตรียมรับมือกับเหตุการณ์ต่างๆ ให้มากข้ึน โดยให้ครอบคลุมทั้งเหตุการณ์
ที่เกิดจากภัยธรรมชาติ เหตุการณ์ที่เกิดการจลาจลหรือการชุมนุมประท้วงปิดสถานที่ราชการ เหตุการณ์การเกิด
กระแสไฟฟ้าดับเป็นวงกว้าง เหตุการณ์ระบบคอมพิวเตอร์ขององค์กรขัดข้องจนท าให้ไม่สามารถใช้งานระบบต่างๆ ได้ 
และเหตุการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือต่างๆ เช่น กรณีของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ซึ่งอาจส่งผล
กระทบต่อการปฏิบัติงานของ สบน. ให้เกิดการหยุดชะงักได้ ดังนั้น สบน. จึงทบทวนการจัดท าแผนด าเนินธุรกิจ
อย่างต่อเนื่องฯ ให้สามารถรับมือกับเหตุการณ์ฉุกเฉินที่ไม่คาดคิด และเพื่อท าให้กระบวนงานที่ส าคัญ (Critical Business 
Process) สามารถกลับมาด าเนินการได้อย่างปกต ิและช่วยลดระดับความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดข้ึน รวมทั้งยังเป็น
การสร้างความมั่นใจให้แก่ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ด้วยว่า สบน. จะสามารถปฏิบัติงานได้อย่าง
ต่อเนื่องแม้ต้องเผชิญกับเหตุการณ์ร้ายแรงก็ตาม  

 
วัตถุประสงค์ของการจัดท าแผนด าเนินธุรกิจอย่างต่อเน่ืองฯ  

สบน. ได้จัดท าแผนด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่องฯ เพื่อด าเนินการในสภาวะวิกฤติ โดยมีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
1. เพื่อใช้เป็นแนวทางการบริหารความต่อเนื่องในการปฏิบัติงานของ สบน. ในสภาวะวิกฤติ 
2. เพื่อให้ส านัก/ศูนย์/กลุ่ม มีการเตรียมความพร้อมในการรับมือกับสภาวะวิกฤติหรือเหตุการณ์

ฉุกเฉินต่างๆ ที่เกิดข้ึน 
3. เพื่อลดผลกระทบจากการหยุดชะงักจากการปฏิบัติงาน/การให้บริการ 
4. เพื่อบรรเทาความเสียหายให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
5. เพื่อสร้างความมั่นใจและความเช่ือมั่นให้กับประชาชน เจ้าหน้าที่ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

(Stakeholders) เกี่ยวกับการด าเนินงานของ สบน. ว่าสามารถปฏิบัติงานได้อย่างต่อเนื่อง แม้ต้องเผชิญกับเหตุการณ์ร้ายแรง
และส่งผลกระทบจนท าให้การด าเนินงานต้องหยุดชะงัก 
 
ขอบเขตของแผนด าเนินธุรกิจอย่างต่อเน่ืองฯ   

แผนด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่องฯ ฉบับนี้ ใช้รองรับกรณีเกิดสภาวะวิกฤตหรือมีเหตุฉุกเฉินที่ 
ประกอบด้วยเหตุการณ์ดังต่อไปนี้  

1. เหตุการณ์ภัยพิบัติธรรมชาติ   
2. เหตุการณ์จากระบบไฟฟ้าขัดข้องเป็นวงกว้างและระบบคอมพิวเตอร์ขัดข้อง 
3. เหตุการณ์ชุมนุมประท้วง จลาจล หรือการปิดล้อมส่วนราชการ 
4. เหตุการณ์โรคระบาดต่อเนื่อง  
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โครงสร้างและทีมงานแผนด าเนินธุรกิจอย่างต่อเน่ืองฯ (Business Continuity Plan Team)  
โครงสร้างทีมงานด าเนินแผนธุรกิจอย่างต่อเนื่องของ สบน. แบ่งออกเป็น 2 ทีม และ 2 ระดับ 

ประกอบไปด้วย บุคลากรหลัก (ทีม A) และบุคลากรส ารอง (ทีม B) และมีทีมงาน 2 ระดับ คือ คณะบริหารความต่อเน่ือง
ของ สบน. (ทีมงานระดับกรม) และทีมงานบริหารความต่อเน่ืองของหน่วยงานภายใน (ทีมงานระดับส านัก/ศูนย์/
กลุ่ม) โดยในกรณีที่บุคลากรหลักไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ให้ทีมบุคลากรส ารองท าหน้าที่แทน  

คณะบริหารความต่อเนื่องของ สบน. (ทีมงานระดับกรม) มีองค์ประกอบ ดังนี้ 

บุคลากรหลัก (ทีม A) บทบาท บุคลากรส ารอง (ทีม B) 
รองผู้อ านวยการ สบน. หัวหน้าคณะบริหาร 

ความต่อเน่ืองของ สบน.  
รองผู้อ านวยการ สบน. 
 

ที่ปรึกษาด้านตลาดตราสารหน้ี รองหัวหน้าคณะบริหาร 
ความต่อเน่ืองของ สบน. 

ที่ปรึกษาด้านหน้ีสาธารณะ 

เลขานุการกรม 
 

ผู้ประสานงานคณะบริหาร 
ความต่อเน่ืองของ สบน. 

ผู้อ านวยการกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
 

ผู้อ านวยการส านักจัดการหน้ี 1 
 

ทีมงานคณะบริหาร 
ความต่อเน่ืองของ สบน. 

ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านหน้ีสาธารณะ 
และเงินคงคลัง 

ผู้อ านวยการส านักจัดการหน้ี 2 
 

ผูเ้ชี่ยวชาญด้านหน้ีสาธารณะและความเสี่ยง 
ทางเครดิต 

ผู้อ านวยการส านักนโยบายและแผน 
 

ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านบริหารหน้ีสาธารณะ 
และภาระผูกพัน 

ผู้อ านวยการส านักพัฒนาตลาดตราสารหน้ี 
 

ผู้เชี่ยวชาญด้านพัฒนาตลาดตราสารหน้ี 

ผู้อ านวยการส านักบริหารการระดมทุน
โครงการลงทุนภาครัฐ  

ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านเงินกู้โครงการ 

ผู้อ านวยการส านักบริหารและประเมินผล
โครงการลงทุนภาครัฐ 

ผู้เชี่ยวชาญด้านพัฒนาระบบประเมินผล 
และการบริหารโครงการเงินกู้ 

ผู้อ านวยการส านักบริหารการช าระหน้ี ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านบริหารการช าระหน้ี 
ผู้อ านวยการศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ  ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ผู้อ านวยการศูนย์ข้อมูลที่ปรึกษา เจ้าหน้าที่ศูนย์ข้อมูลที่ปรึกษาที่ได้รับ

มอบหมาย 
ผู้อ านวยการกลุ่มตรวจสอบภายใน เจ้าหน้าที่กลุ่มตรวจสอบภายในที่ได้รับ

มอบหมาย 
ผู้อ านวยการกลุ่มกฎหมาย เจ้าหน้าที่กลุ่มกฎหมายที่ได้รับมอบหมาย 
ผู้อ านวยการกลุ่มบริหารความเสี่ยง 
หน้ีสาธารณะ 

เจ้าหน้าที่กลุ่มบริหารความเสี่ยง 
หน้ีสาธารณะที่ได้รับมอบหมาย 
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คณะบริหารความต่อเน่ืองของ สบน. มีหน้าที่ ดังนี้ 
 ประเมินลักษณะ ขอบเขต และแนวโน้มของอุบัติการณ์ที่เกิดข้ึน และรายงานข้อมูลข่าวสารหรือ

เหตุการณ์ที่อาจน ามาซึ่งแนวโน้มการเกิดอุบัติการณ์ต่อผู้อ านวยการ สบน. เพื่อประกอบการตัดสินใจประกาศใช้
แผนด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่องฯ  

 แต่งตั้งทีมบริหารความต่อเนื่องของหน่วยงานภายในของตนเอง และเป็นผู้ที่แจ้งให้ทีมบริหาร
ความต่อเนื่องของหน่วยงานให้เริ่มปฏิบัติตามแผนการบริหารความต่อเนื่องฯ รวมทั้งสรรหา/จัดสรรทรพัยากรตามที่
ได้ก าหนดไว้  

 ก ากับ ดูแล ติดตาม การด าเนินการของทีมบริหารความต่อเนื่องของหน่วยงานภายในที่ตนเอง
รับผิดชอบ ให้เป็นไปตามแนวทาง/ข้ันตอนที่ระบุไว้ในแผนด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่องฯ โดยสามารถประยุกต์ใช้
ตามความเหมาะสมกับสถานการณ์และรายงานความคืบหน้าในการแก้ไขสภาวะวิกฤตต่อผู้บริหารที่ก ากับดูแล
อย่างสม่ าเสมอหรือตามที่ก าหนดไว้   

 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ืองของหน่วยงานภายใน มีหน้าที่ด าเนินการเพื่อให้การปฏิบัติงานของ

หน่วยงานที่ตนเองสังกัด สามารถด าเนินงานไปได้ต่อเนื่องและไม่ชะงักงัน หรือสามารถกู้คืนเหตุการณ์ฉุกเฉินให้กลับมา
เป็นปกติได้  
 

อย่างไรก็ดี ทุกต าแหน่งจะต้องร่วมมือกันดูแล ติดตาม ปฏิบัติงาน และกู้คืนเหตุการณ์ฉุกเฉิน 
ให้สามารถบริหารความต่อเนื่องและกลับสู่สภาวะปกติได้โดยเร็ว ตามบทบาทหน้าที่ที่ก าหนดไว้ ทั้งนี้ รายช่ือและ
ช่องทางการติดต่อของคณะบริหารความต่อเนื่องของ สบน. และทีมงานบริหารความต่อเนื่องฯ ปรากฏดังภาคผนวก 1  

 
กระบวนการแจ้งเหตุฉุกเฉิน (Call tree)  

กระบวนการแจ้งเหตุฉุกเฉิน (Call tree) คือ ผังรายช่ือของคณะท างานบริหารความต่อเนื่องระดับกรม
และทีมบริหารความต่อเนื่องของส านัก/ศูนย์/กลุม่ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อใช้ในการบรหิารจัดการ ภายหลังจากมีประกาศ
เหตุการณ์ฉุกเฉินหรือเมื่อเกิดสภาวะวิกฤต ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อยแล้ว โดยหากมีเหตุการณ์เกิดข้ึนหัวหน้า
คณะบริหารความต่อเนื่องของ สบน. จะแจ้งให้ผู้ประสานงานของคณะบริหารความต่อเนื่องของ สบน. (ทีมระดับกรม) 
แจ้งต่อไปยังหัวหน้าทีมบรหิารความต่อเนื่องระดับส านัก/ศูนย์/กลุม่ ให้รับทราบเหตุการณ์ฉุกเฉินและการประกาศใช้
แผนความต่อเนื่อง ทั้งนี้ ในกรณีที่ไม่สามารถติดต่อหัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่องได้ให้ติดต่อบุคลากรส ารองแทน  

หลังจากได้รับการตอบรับจากบุคลากรหลักครบถ้วนตาม Call Tree แล้ว หัวหน้าทีมบริหาร 
ความต่อเนื่องของส านัก/ศูนย์/กลุ่ม มีหน้าที่แจ้งกลับไปยังผู้ประสานงานคณะบริหารความต่อเนื่องของ สบน. 
เพื่อรวบรวมและสรุปความพร้อมของหน่วยงานในการบริหารความต่อเนื่อง รวมทั้งเพื่อสร้างความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพย์สินของหน่วยงาน เจ้าหน้าที่ทั้งหมดในหน่วยงานและทีมบริหารความต่อเนื่องมีหน้าที่ในการปรับปรุงข้อมูล
ส าหรับการติดต่อให้เป็นปัจจุบันอยู่ตลอดเวลา เพื่อให้กระบวนการติดต่อคณะบริหารความต่อเนื่องสามารถด าเนินงาน 
ได้อย่างต่อเนื่องและส าเร็จลุล่วงภายในระยะเวลาที่คาดหวังเมื่อเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉินและมีการประกาศใช้แผนบริหาร
ความต่อเนื่อง ถ้าเหตุการณ์ฉุกเฉินนั้นเกินขีดความสามารถที่ส านัก/ศูนย์/กลุ่ม จะรับได้ ให้หัวหน้าทีมงานประสานงาน
ไปยังผู้บังคับบัญชาที่ก ากับดูแลและผู้อ านวยการ สบน. เพื่อขอให้ช่วยเหลือต่อไปรายละเอียดกระบวนการแจ้ง
เหตุฉุกเฉิน (Call Tree) ปรากฏดังภาคผนวก 1 

 
 



 
บทที่ 2 

การวิเคราะหเ์หตุการณ์สภาวะวิกฤติและผลกระทบจากเหตกุารณ์ 

สบน. ได้วิเคราะห์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึนและส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานตามพันธกิจหลัก
ขององค์กร โดยส านัก/ศูนย์/กลุ่ม ได้ร่วมกันระบุเหตุการณ์ วิเคราะห์โอกาสในการเกิดเหตุการณ์วิกฤต วิเคราะห์
ความเสี่ยงต่างๆ ที่จะเกิดข้ึน และผลกระทบต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของ สบน. ซึ่งสามารถจ าแนกประเภทของ
เหตุการณ์และความเสี่ยงออกเป็น 4 ด้าน คือ  

1. ความเสี่ยงจากเหตุการณ์จากภัยธรรมชาติและอัคคีภัย 
2. ความเสี่ยงด้านระบบไฟฟ้าและระบบคอมพิวเตอร์ 
3. ความเสี่ยงจากเหตุการณ์ชุมนุมประท้วง จลาจล หรือการปิดล้อมส่วนราชการ  
4. ความเสี่ยงจากการเกิดโรคระบาด 
และได้ก าหนดเกณฑ์การวิเคราะห์ตามแนวทางการบริหารความเสี่ยง โดยพิจารณาจากโอกาสและ

ผลกระทบของเหตุการณ์ที่อาจส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานของ สบน. ดังนี้ 

ตารางท่ี 1 โอกาสในการเกิดสภาวะฉุกเฉิน 
 

โอกาสในการเกิด เกณฑ์ในการใหค้ะแนน 
สูง 5 

ค่อนข้างสูง 4 
ปานกลาง 3 
ค่อนข้างต่ า 2 

ต่ า 1 

ตารางท่ี 2 ผลกระทบต่อการด าเนินงานตามพันธกิจ 
 

ผลกระทบ เกณฑ์ในการใหค้ะแนน 
สูง 5 

ค่อนข้างสูง 4 
ปานกลาง 3 
ค่อนข้างต่ า 2 

ต่ า 1 

 
ตารางท่ี 3 การวิเคราะห์ระดับของความเสี่ยง 

 

5 O     
4 O O O   
3 x x O O  
2 - x x O O 
1 - - x x O 
 1 2 3 4 5 

 
 

 

ผลกระทบ 

โอ
กา

สใ
นก

าร
เก

ิดเ
หตุ

กา
รณ

์ 

 
 มีความเสี่ยงสูงมาก 
o มีความเสี่ยงสูง 
x มีความเสี่ยงปานกลาง 
- มีความเสี่ยงต่ า 
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ตารางท่ี 4 การวิเคราะห์ความเสีย่ง 
 

เหตุการณ์ โอกาส ผลกระทบ 
ระดับความเสี่ยง 

(โอกาส x ผลกระทบ) 
การ

จัดล าดับ 
แผ่นดินไหว* 1 3 3 6 
วาตะภัย* 1 1 1 7 
อุทกภัย 2 3 6 5 
อัคคีภัย 3 5 15 3 
กระแสไฟฟ้าขัดข้อง  5 4 20 1 
ระบบคอมพิวเตอร์ขัดข้อง/ข้อมูลสูญหาย/การโดนโจมตีจากไวรัสคอมพิวเตอร์ 4 4 16 2 
การชุมนุมประท้วง ก่อจลาจล หรือการปิดล้อมส่วนราชการ 3 3 9 4 
การเกิดโรคระบาด 2 3 6 5 

*หมายเหตุ เนื่องจาก สบน. มีสถานที่ปฏิบัติงานอีกหนึ่งแห่ง ตั้งอยู่ที่ชั้น 32 อาคารทิปโก้ 1 

 
สบน. ได้คัดเลือกเหตุการณ์ที่มีระดับความเสี่ยงปานกลางข้ึนไปมาจัดท าแผนรองรับภาวะฉุกเฉิน 

เพื่อให้ สบน. สามารถด าเนินงานตามพันธกิจไปได้โดยไม่หยุดชะงัก โดยได้จัดท าไว้ 6 กรณี เรียงตามล าดับของโอกาส 
ที่จะเกิดเหตุการณ์ได ้ดังนี ้

1. แผนรองรับภาวะฉุกเฉินกรณีเกิดปัญหากระแสไฟฟ้าขัดข้อง 
2. แผนรองรับภาวะฉุกเฉินกรณีระบบคอมพิวเตอร์ขัดข้อง หรือข้อมูลสูญหาย หรือการโดนโจมตี

จากไวรัสคอมพิวเตอร์ 
3. แผนรองรับภาวะฉุกเฉินกรณีเกิดการชุมนุมประท้วง ก่อจลาจล หรือการปิดล้อมส่วนราชการ 
4. แผนรองรับภาวะฉุกเฉินกรณีเกิดอัคคีภัย 
5. แผนรองรับภาวะฉุกเฉินกรณีการเกิดโรคระบาด 
6. แผนรองรับภาวะฉุกเฉินกรณีเกิดอุทกภัย 
เพื่อเตรียมการรับมือกับเหตุการณ์ฉุกเฉินในรูปแบบต่างๆ สบน. จึงได้วิเคราะห์ผลกระทบใน 5 ด้าน 

เพื่อให้หน่วยงานภายในสามารถบริหารจัดการการด าเนินงานให้มีความต่อเนื่องได้  โดยวิเคราะห์ ดังนี้ 
1. ผลกระทบด้านอาคาร/สถานท่ีปฏิบัติงานหลัก พิจารณาจากเหตุการณ์ที่เกิดข้ึน ท าให้สถานที่

ปฏิบัติงานหลักได้รับความเสียหายหรือไม่สามารถใช้สถานที่ปฏิบัติงานหลักได้ และส่งผลใหบุ้คลากรไม่สามารถเข้าไป
ปฏิบัติงานได้ช่ัวคราวหรือระยะยาว ซึ่งรวมทั้งผู้ที่เกี่ยวข้องไม่สามารถเข้ามายังสถานที่ของ สบน. ได ้

2. ผลกระทบด้านวัสดุอุปกรณ์ท่ีส าคัญ/การจัดหาจัดส่งวัสดุอุปกรณ์ท่ีส าคัญ พิจารณาจากเหตุการณ์
ที่เกิดข้ึนท าให้ไม่สามารถใช้งานวัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญ หรือไม่สามารถจัดหา/จัดส่งวัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญได้  หรือไม่มี
วัสด/ุอุปกรณ์ให้สามารถใช้งานในการปฏิบัติงานตามปกติได้ 

3. ผลกระทบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลท่ีส าคัญ พิจารณาจากเหตุการณ์ที่เกิดข้ึนท าให้
ไม่สามารถใช้ระบบงานเทคโนโลยีหรือระบบสารสนเทศหรือข้อมูลที่ส าคัญ เพื่อการปฏิบัติงานตามปกติได ้

4. ผลกระทบด้านบุคลากรหลัก พิจารณาจากเหตุการณ์ที่เกิดข้ึนท าให้บุคลากรของ สบน. ไม่สามารถ
มาปฏิบัติงานได้ตามปกติ 

5. ผลกระทบด้านคู่ค้า/ผู้ให้บริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีส าคัญ พิจารณาจากเหตุการณ์ที่เกิดข้ึน
ท าให้คู่ค้า/ผู้ให้บริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ไม่สามารถติดต่อหรือให้บริการหรือส่งมอบงานได้ 
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ตารางท่ี 5 การวิเคราะห์ผลกระทบของเหตุการณ์สภาวะวิกฤติต่างๆ 

เหตกุารณ์สภาวะวกิฤต ิ

ผลกระทบ 
ด้านอาคาร/

สถานที่
ปฎิบัติงาน 

ด้านวัสดุอปุกรณ ์
ที่ส าคัญและ 

การจัดหา/จัดส่ง 

ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและ
ข้อมูลที่ส าคัญ 

ด้าน 
บุคลากร 

หลัก 

ด้านคู่ค้า/ 
ผู้ให้บริการ/ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
1. กระแสไฟฟ้าขัดข้อง       
2. ระบบคอมพิวเตอร์ขัดข้อง ข้อมูลสูญ

หาย/การโดนโจมตีจากไวรัส
คอมพิวเตอร์ 

     

3. การชุมนุมประท้วง การก่อจลาจล  
หรือการปิดล้อมส่วนราชการ 

     

4. อัคคีภัย      

5. การเกิดโรคระบาด      

6. อุทกภัย      

การก าหนดกลยุทธ์ความต่อเน่ือง (Business Continuity Strategy)  
สบน. ได้วิเคราะห์ผลกระทบ 5 ด้าน เพื่อเป็นแนวทางการจดัหาและบรหิารจัดการทรัพยากรให้มี

ความพร้อมเมื่อเกิดสภาวะวิกฤติหรือเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน และก าหนดกลยุทธ์ความต่อเนื่อง ปรากฏดังตารางที่ 6 
 

ตารางท่ี 6 การก าหนดกลยุทธ์ความต่อเน่ือง 

ทรัพยากร การก าหนดกลยุทธ์ความต่อเนื่อง 
1. ด้านอาคาร/สถานที่

ปฏิบัติงานส ารอง 
 ก าหนดพื้นที่ปฏิบัติงานส ารองไว้ที่ชั้น 32 อาคารทิปโก้ โดยให้มีการประสานงานและเตรียมความพร้อม

ของสถานที่ปฏิบัติงานไว้ล่วงหน้าก่อนเข้าปฏิบัติงาน 
 บางภารกิจสามารถมอบหมายให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานจากที่บ้านได้ 

2. ด้านวัสดุอุปกรณ ์
ที่ส าคัญและการ
จัดหา/จัดส่ง 

 ก าหนดให้จัดหาคอมพิวเตอร์ส ารองที่มีอยู่ภายใน สบน. ก่อน แล้วจึงสรรหาจากภายนอก เช่น  
จากหน่วยงานในสังกัดกระทรวงการคลังหรือบริษัทตัวแทนจ าหน่ายอุปกรณ์เครื่องมือ เป็นต้น  

 ก าหนดให้จัดหาคอมพิวเตอร์ส ารองที่มีคุณลักษณะเหมาะสมกับการใช้งาน พร้อมอุปกรณ์ที่สามารถ
เชื่อมต่อผ่านอินเตอร์เน็ตเข้าสู่ระบบเทคโนโลยีของ สบน. และหน่วยงานกลาง (GFMIS-TR) ได้ 

 กรณีที่คอมพิวเตอร์ส ารองมีไม่เพียงพอ ให้ใช้คอมพิวเตอร์พกพา (Laptop/Notebook) ทั้งของส านักงาน
และของเจ้าหน้าที่ได้ 

3. ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและ
ข้อมูลที่ส าคัญ 

 จัดเตรียมระบบสารสนเทศส ารอง เช่น ฐานข้อมูลหน้ีสาธารณะ ระบบ Email ไว้ที่เครื่องบันทึกข้อมูล
แบบพกพา (Back up) ไว้เสมอ 

 ด าเนินการส ารองและกู้คืนข้อมูลจากเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายจากระบบที่ใช้งานร่วมกันระหว่าง
ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง กรมบัญชีกลาง และรัฐวิสาหกิจที่ใช้ข้อมูล 

 ส ารวจและดูแล Server ส ารองที่อาคารทิปโก้อยู่เสมอ เพื่อให้สามารถส ารองข้อมูลได้ทันทีที่สถานที่
ปฏิบัติงานหลักเกิดเหตุฉุกเฉิน 

 จัดหาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่มีคุณสมบัติที่สนับสนุนให้สามารถท างานได้ทุกๆ ที่ เช่น โปรแกรม VDI 
 ให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานโดยไม่ใช้ระบบงานเทคโนโลยี (Manual) ไปพลางก่อน เม่ือกลับคืนสู่สภาวะปกติ

แล้วจึงป้อนข้อมูลเข้าในระบบ 
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ทรัพยากร การก าหนดกลยุทธ์ความต่อเนื่อง 
4. ด้านบุคลากร  ก าหนดและแบ่งทีมบุคลากรหลักและบุคลากรส ารองที่สามารถท างานทดแทนกันได้ในสภาวะวิกฤต 

 ก าหนดแนวทางและกลุ่มบุคลากรที่สามารถขอให้ช่วยปฏิบัติงานชั่วคราวจากหน่วยงานราชการอ่ืนๆ  
ในสังกัดกระทรวงการคลัง 

 ก าหนดให้มีเจ้าหน้าที่จากบริษัทที่ปรึกษาฯ อยู่ประจ าในส านักงานเพื่อสนับสนุนและแก้ไขปัญหา 
ทางเทคนิค 

5. ด้านคู่ค้า/ 
   ผู้ให้บริการ/ 
   ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 ประสานงานอย่างใกล้ชิดกับกรมบัญชีกลาง ธนาคารแห่งประเทศไทย และธนาคารพาณิชย์ที่เป็นเจ้าหน้ี
อย่างใกล้ชิดเพื่อด าเนินการช าระหน้ี รวมทั้งติดตามผลการช าระหน้ีให้ถูกต้องและครบถ้วน 

 ก าหนดให้มีผู้ให้บริการเครือข่ายอินเตอร์เน็ตที่สามารถเชื่อมโยงระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตได้ใน  
2 รูปแบบ คือ Lease Line และ ADSL และหากระบบใดระบบหน่ึงไม่สามารถให้บริการได้ ระบบจะ
ปรับเปลี่ยนไปยังระบบหน่ึงได้ภายใน 2 ชั่วโมง 

 จัดหาอุปกรณ์เพื่อใช้งานที่สามารถอ านวยความสะดวกได้ในเบื้องต้น เช่น Smart phone และ Tablet 
ให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญใช้ในกรณีฉุกเฉิน 

 ใช้ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาสนับสนุนการท างานร่วมกัน เช่น ระบบการประชุมออนไลน์ ระบบรับ-ส่ง
เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น 

 การส่งหนังสือราชการผ่านรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
 
การวิเคราะห์กระบวนการปฏิบัติงานของ สบน. เพ่ือรองรับเหตุการณ์สภาวะวิกฤติ 

สบน. ได้วิเคราะห์กระบวนการปฏิบัติงานทั้งหมด เพื่อมาวิเคราะห์ผลกระทบต่อกระบวนงานที่ส าคัญ  
และคัดเลือกกระบวนการที่จ าเป็นต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่องและไม่อาจรอได้ และมิฉะนั้นอาจก่อให้เกิดความเสียหาย
ต่อทางราชการ และน ามาจัดท าแผนด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่องฯ ให้รองรับเหตุการณ์ในสภาวะวิกฤติต่างๆ และก าหนด
ระยะเวลาเป้าหมายในการฟื้นคืนสภาพ (Recovery Time Objective : RTO) เป็น 5 ช่วงเวลา ได้แก่ 1 วัน 3 วัน 1 สัปดาห์ 
และ 2 สัปดาห์ ซึ่งระยะเวลาดังกล่าว หมายถึง ระยะเวลาภายหลังจากเกิดอุบัติการณ์ข้ึน ที่ท าให้การด าเนินงาน
หรือการให้บริการต้องกลับคืนสภาพเดิม กิจกรรมต้องกลับมาด าเนินการได้และทรัพยากรต้องได้รับการฟื้นฟู 
(มอก. 22301-2556) จากการวิเคราะห์ผลกระทบทางธุรกิจ (Business Impact Analysis) พบว่ากระบวนงานที่ 
สบน. ให้ความส าคัญ และกลับมาด าเนินงานหรือฟื้นคืนสภาพให้ได้ภายในระยะเวลาตามที่ก าหนด ปรากฏดังตารางที่ 7 



 

ตารางท่ี 7 การวิเคราะห์ผลกระทบต่อกระบวนการท างานและระยะเวลาเป้าหมายการฟ้ืนสภาพ 

กระบวนการ 

ระดับผลกระทบ/ 
ความเร่งด่วน 
(สูงมาก/สูง/ 

ปานกลาง/ต่ า) 

ระยะเวลาเป้าหมายการฟื้นสภาพ 

หมายเหตุ 
1 วัน 2-3 วัน 1 สัปดาห์ 2 สัปดาห์ 

ระบบงานที่ส าคัญที่ส่งผลต่อการปฏิบัติภารกิจอื่นๆ   
1. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ สูงมาก/รอไม่ได้      
2. ระบบสารบรรณ สูงมาก/รอไม่ได้      
3. ระบบงานคลังและการเบิกจ่ายงบประมาณ สูงมาก/รอไม่ได้     รอไม่ได้ เน่ืองจากมีความจ าเป็นต้องจัดหาสถานที่ที่มี GFMIS 

Terminal เพื่อรองรับการปฏิบัติงาน 
ระบบงานในภารกิจหลักที่ส าคัญ  
1. การจัดท าแผนการบริหารหน้ีสาธารณะ

  
สูงมาก/รอได้     รอได้ เน่ืองจากโครงการที่บรรจุไว้ในแผนการบริหาร 

หน้ีสาธารณะแล้วสามารถกู้เงินได้ตามปกต ิส่วนในกรณีที่ต้อง 
มีการปรับปรุงแผนฯ เร่งด่วน และจ าเป็นต้องมีการประชุม
คณะกรรมการนโยบายและก ากับการบริหารหน้ีสาธารณะ (คนน.) 
สามารถปฏิบัติงานผ่านระบบ Smart Office และTeleconference 
ได้ 

2. การจัดท าแผนการบริหารการระดมทุน 
   ส าหรับโครงการลงทุนของภาครัฐ 

สูง/รอได้     รอได้ โดยสามารถปรับแผนการกู้เงินให้สอดคล้องกับการด าเนิน
โครงการ และข้อมูลในระบบ IIPM ได ้  

3. การวางแผนการออกพันธบัตร สูงมาก/รอได้     รอได้ โดยสามารถปฏิบัติงานผ่านระบบ Smart Office และ 
Teleconference และสามารถปรับแผนการกู้เงินให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์และการด าเนินการต่างๆ ได้ 
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กระบวนการ 

ระดับผลกระทบ/ 
ความเร่งด่วน 
(สูงมาก/สูง/ 

ปานกลาง/ต่ า) 

ระยะเวลาเป้าหมายการฟื้นสภาพ 

หมายเหตุ 
1 วัน 2-3 วัน 1 สัปดาห์ 2 สัปดาห์ 

ระบบงานในภารกิจหลักที่ส าคัญ  
4. การจัดหาเงินกู้ สูงมาก/รอไม่ได้     รอไม่ได้ เน่ืองจากต้องปฏิบัติตามหนังสือชี้ชวนที่ได้ประกาศไปแล้ว

จึงต้องมีเงินเข้าระบบบัญชีเพื่อช าระเงินภายใน 2 วันท าการ 
 กรณีการจัดหาเงินกู้โดยการประมูลพันธบัตร T-bill และ R-bill 

ผ่านระบบ e-Bidding ของธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.)  
เงินกู้ของรัฐบาล : ส านักจัดการหน้ี 1 (สจน. 1) และส านักพัฒนา
ตลาดตราสารหน้ี (สพต.) สามารถยืนยันผลการประมูลผ่านทาง 
e-mail และให้ ธปท. เป็นผู้อนุมัติผลการประมูลแทนได้ 
เงินกู้รัฐวิสาหกิจ : ส านักจัดการหน้ี 2 (สจน. 2) ต้องประสานกับ
รัฐวิสาหกิจเพื่อยืนยันผลการประมูลผ่านทาง E-mail และให้ 
ธปท. เป็นผู้อนุมัติผลการประมูลแทนได้ส าหรับการจัดท าบันทึก
เพื่อขออนุมัติผลการประมูลเสนอรองปลัดกระทรวงการคลัง
สามารถด าเนินการผ่านระบบ Smart Office ได้ 

 การจัดหาเงินกู้โดยการออกต๋ัวสัญญาใช้เงิน (P/N) และ 
Term Loan (ย่ืนซอง) สามารถประสานธนาคารล่วงหน้า
เพื่อให้แจ้งผลการประมูลผ่านทาง E-mail แทนสถานที่ยื่นซอง 
ที่ก าหนดในหนังสือชี้ชวนและยืนยันผลการประมูล 

5. การช าระหน้ี  สูงมาก/รอไม่ได้     รอไม่ได้ เน่ืองจากต้องด าเนินการภายในวันที่ครบก าหนดช าระหน้ี 
และถึงแม้ว่าจะสามารถตั้งการช าระหน้ีและอนุมัติในระบบ GFMIS 
ล่วงหน้าได้ 1 เดือน และสามารถซ้ือเงินตราต่างประเทศแบบล่วงหน้า 
(Forward) ไว้ก่อนได้ อย่างไรก็ตาม ยังมีความจ าเป็นต้องจัดหา
สถานที่ที่มี GFMIS Terminal เพื่อรองรับการปฏิบัติงาน 
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กระบวนการ 

ระดับผลกระทบ/ 
ความเร่งด่วน 
(สูงมาก/สูง/ 

ปานกลาง/ต่ า) 

ระยะเวลาเป้าหมายการฟื้นสภาพ 

หมายเหตุ 
1 วัน 2-3 วัน 1 สัปดาห์ 2 สัปดาห์ 

ระบบงานในภารกิจหลักที่ส าคัญ  
6. การเบิกจ่ายเงินกู้ สูงมาก/รอไม่ได้     รอไม่ได้ เน่ืองจากหน่วยงานจ าเป็นต้องใช้เงินตามแผนที่ก าหนดไว้ 

กรณีเงินให้กู้ต่อ : ส านักบรหิารการระดมทุนโครงการลงทุนภาครัฐ 
(สบค.) สามารถด าเนินการผ่านระบบ IIPM และจัดท าบันทึกอนุมัติ
การเบิกจ่ายผ่านระบบ Smart Office ได้ 
กรณีโครงการของหน่วยงานภาครัฐ (เงินกู้ต่างประเทศ) :  
สจน. 1 สามารถจัดท าบันทึกอนุมัติการเบิกจ่ายผ่านระบบ Smart 
Office ได้ 

7. การบริหารความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน สูง/รอได้     รอได้ เน่ืองจากมีการท าสัญญาปิดความเสี่ยงล่วงหน้าไว้แล้ว  
และในกรณีที่จะเบิกเงินกู้ต่างประเทศใหม่ สามารถรอได้จนกว่า
ภาวะตลาดจะเอ้ืออ านวย 

8. การทบทวนกลยุทธ์การบริหารหน้ีสาธารณะ  
   ระยะปานกลาง   

สูง/รอได้      รอได้ แต่ต้องไม่เกินระยะเวลาที่กฎหมายก าหนด และสามารถ
ปฏิบัติงานผ่านระบบ Smart Office ได้ ส าหรับการจัดประชุมต่างๆ 
อาจใช้วิธีการการประชุมแบบ Teleconference หรือใช้วิธีการ
เวียนมติแทน 

9. การก ากับติดตามประเมินผลโครงการลงทุน 
   ภาคภาครัฐ 

ปานกลาง/รอได้     รอได้ เน่ืองจากสามารถปรับแผนการติดตามและประเมินผล
โครงการได้ 

10. การจัดท ารายงานผลการบริหาร 
     หน้ีสาธารณะ 

สูง/รอได้      รอได้ แต่ต้องไม่เกินระยะเวลาที่กรอบกฎหมายก าหนดและ
สามารถด าเนินการได้ผ่านระบบ Smart Office   

11. งานประเภทวิชาการ วิจัย  
     การจัดท ารายงาน และงานประจ าอ่ืนๆ 

สูง/รอได้     รอได้ โดยสามารถปรับแผนการด าเนินงานให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ได้ หรือด าเนินการได้ผ่านระบบ Smart Office   

12. งานกฎหมาย สูง/รอได้     รอได้ แต่ต้องรีบฟื้นสภาพเน่ืองจากการให้ความเห็นทางกฎหมาย 
ที่ล่าช้าอาจมีผลกระทบกับการปฏิบัติงานของส านักอ่ืนๆ ให้ล่าช้า
ตามได้ 

13. งานศูนย์ข้อมูลที่ปรึกษา สูง/รอได้     รอได้ แต่ต้องรีบฟื้นสภาพเน่ืองจากกระทบกับการให้บริการ
ประชาชน 
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กระบวนการ 

ระดับผลกระทบ/ 
ความเร่งด่วน 
(สูงมาก/สูง/ 

ปานกลาง/ต่ า) 

ระยะเวลาเป้าหมายการฟื้นสภาพ 

หมายเหตุ 
1 วัน 2-3 วัน 1 สัปดาห์ 2 สัปดาห์ 

ระบบงานในภารกิจสนับสนุน  
14. การบริหารทรัพยกรบุคคล ปานกลาง/รอได้      
15. การประชาสัมพันธ์ สูง/รอได้      
16. การตรวจสอบภายใน ปานกลาง/รอได้      
17. งานสนับสนุนอ่ืนๆ เช่น งานของกลุ่ม   
     พัฒนาระบบบริหาร ฯลฯ 

ปานกลาง / รอได้     รอได้ โดยสามารถปรับแผนการด าเนินงานให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ได้ หรือด าเนินการผ่านระบบ Smart Office 
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บทที่ 3 

แผนรองรบัภาวะฉุกเฉินกรณเีกิดกระแสไฟฟ้าขัดขอ้ง 
 

ผู้รับผิดชอบ : ส านักงานเลขานุการกรม (สลก.) และศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ (ศทส.) 
เนื่องจากอาคารที่ตั้งของ สบน. บริเวณช้ัน 4 อาคารส านักงานเศรษฐกิจการคลัง มีการใช้ไฟฟ้าร่วมกับ

หน่วยงานอื่น เช่น ส านักงานเศรษฐกิจการคลัง และส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง ดังนั้น จึงเกิดปัญหาที่เกิดจาก
กระแสไฟฟ้าขัดข้องได้ตลอดเวลา เช่น ไฟฟ้าตก ไฟฟ้าดับ ไฟฟ้ากระชาก ไฟฟ้าเกิน เป็นต้น 

การป้องกันและการแก้ไขปัญหากรณีเกิดกระแสไฟฟ้าขัดข้อง 
สบน. ได้ติดต้ังอุปกรณ์ส ารองไฟฟ้า (UPS) ให้กับคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะของบุคลากรเพื่อควบคุมการจา่ย

กระแสไฟฟ้า รวมทั้งมีการติดต้ังอุปกรณ์ส ารองไฟให้กับระบบแม่ข่าย (Server) ในกรณีเกิดกระแสไฟฟ้าขัดข้องท าให้
ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์สามารถให้บริการได้ในระยะเวลาหนึ่ง โดยในกรณีไฟฟ้าดับ เจ้าหน้าที่ ศทส. จะเป็น
ผู้รับผิดชอบการบันทึกข้อมูลใน Server ดูแลการ Back-up ระบบ และปิดเครื่องคอมพิวเตอร์อย่างปลอดภัย (Safety) 
รวมทั้งตรวจสอบการปิดอุปกรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้าอื่นภายในส านักงานด้วย และเนื่องจากเครื่องส ารองไฟในห้องระบบ
แม่ข่าย (Server) สามารถส ารองไฟได้เป็นระยะเวลา 30 นาที ดังนั้น แผนงานการจัดการเมือ่เกิดกระแสไฟฟ้าดับ จะแบ่ง
ออกเป็น 2 กรณี คือ 1) กรณีไฟฟ้าดับไม่เกิน 30 นาที และ 2) กรณีที่ไฟฟ้าดับเกิน 30 นาที ปรากฏดังภาพที่ 1 
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ภาพท่ี 1 แผนงานการจัดการเมื่อเกิดกระแสไฟฟ้าดับ 
 

  

 

  
  
   

   
   
   
  

    
  
  
   

      
   
   

    
   

  
   
   
   
   

-   
   

    
  
   

    
   
  
  
   

  
   
  
   

   
   
   

   
  
   
  
  
   
   
  
   
    

  
 

   
  
  
   

   
   
   
  
  
 

  
   

   
  
   

  
  
   

    
-   

  
     

   
   

   
    

   
   
   

  
   

   

  
  
   

   
   
    

 30
   

  

-   
    
  
    

   
   
   

    
   
 

  
  
  
   
  
   

    
   

  
 30

   
  

  
  
   

   
   
  
     

 30
   

  

Sh
utd

ow
n  
    
  
 Se

rve
r &

 
De

vic
e

-  
   

Bla
de

 Se
rve

r 
   

    
  
  

 Se
rve

r  
   11

    
 

Se
rve

r  
   3 
  
  1

, 2
   

  
   
  

-  
   

Se
rve

r  
     

    
   
  

1. 
CS

 DR
MS

 2 
   

    
2. 

CR
 Sc

ori
ng

3. 
SV

PD
MO

 3 
   

    
4. 

Ris
k M

od
el 

5. 
E-O

ffic
e 2

   
    
 

6. 
Be

se
rv 

(Ba
ck

up
 Se

rve
r)

7. 
Ba

ck
up

 Sr
v

8. 
Int

ran
et 

Se
rve

r

    
   

    
 Se

rve
r &

 De
vic

e 
     

  
   
    

  
   
   

-   
   

Bla
de

 Se
rve

r 
   

    
  

 Se
rve

r  
   2 
– 1

1 
  
  1

   
  
   
  

-   
   

Se
rve

r  
     

    
   
  

1. 
CS

 DR
MS

 2 
   

    
2. 

CR
 Sc

ori
ng

3. 
SV

PD
MO

 3 
   

    
4. 

Ris
k M

od
el 

5. 
E-O

ffic
e 2

   
    
 

6. 
Be

se
rv 

(Ba
ck

up
 Se

rve
r)

7. 
Ba

ck
up

 Sr
v

8. 
Int

ran
et 

Se
rve

r

   
   

   
  
   
    

  
  3

     
   

 
    
   
   
  
   
    

  
  
  
  
  
  
 :  

   
  , 
    

   
,  
     

,  
   

, o
uts

ou
rci

ng

20
   

  
30

   
  

2  
 .

-  
  
  
   
  
   
  
  
    

  
    

  
   

 10
   

   
     
   
  
  
    

   
   

   
   

  
  
   
  
  
  
   
   

    
  
  
   
   

  
  
    
  
     

    
  
   
  

Y

N
  
  
  
  
  

    
 

   
  
    
  
  
    

  
    

  
 

-  
   

De
vic

e
1 S

SL
 

2 R
ea

lM
ail 

3 R
ad

ias
 

4 I
PS

 
5 F

ire
wa

ll, 
6 I

nfo
Bo

x 
7 N

AC
 

8 W
ire

les
s, 

Co
ntr

ole
r 

9 C
ore

 Sw
itc

h
10

 UP
S



-13- 

การก าหนดกลยุทธ์ความต่อเน่ือง (Business Continuity Strategy)  
เนื่องจากกระบวนงานบางประการของ สบน. ไม่สามารถรอได้ เช่น การจัดหาเงินกู้ การช าระหนี้ และ

การเบิกจ่ายเงินงบประมาณที่ต้องด าเนินงานผ่านระบบคอมพิวเตอร์ สบน. จึงได้ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
เพื่อเป็นแผนส ารองฉุกเฉินอีกทางหนึ่งในกรณีที่กระแสไฟฟ้าขัดข้องเป็นเวลานาน ดังนี้ 

 กระบวนงานการจัดหาเงินกู้ 
กรณีการจัดหาเงินกู้โดยการประมูลพันธบัตร T-bill และ R-bill ผ่านระบบ e-Bidding ของธนาคาร

แห่งประเทศไทย (ธปท.) ซึ่งเป็นระบบที่ต้องมี Terminal เฉพาะ 
- เงินกู้รัฐบาล : ส านักจัดการหนี้ 1 และส านักพัฒนาตลาดตราสารหนี้ สามารถยืนยันผลการประมูล

ผ่านทาง e-mail และให้ ธปท. เป็นผู้อนุมัติผลการประมูลแทนได้ 
- เงินกู้รัฐวิสาหกิจ : ส านักจัดการหนี้ 2 ต้องประสานงานกับรัฐวิสาหกิจเพื่อยืนยันผลการประมูล

ผ่านทาง E-mail และให้ ธปท. เป็นผู้อนุมัติผลการประมูลแทนได้ 
- กรณีการจัดหาเงินกู้โดยการออกตั๋วสัญญาใช้เงิน (P/N) และ Term Loan (ยื่นซอง) สามารถ

ประสานธนาคารล่วงหน้าเพื่อให้แจ้งผลการประมูลผา่นทาง E-mail แทนสถานที่ยื่นซองที่ก าหนดในหนังสอืช้ีชวนและ
ยืนยันผลการประมูล 

 กระบวนการช าระหน้ีและการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ 
กระบวนการดังกล่าวมีความจ าเป็นต้องจัดหาสถานที่ที่มี GFMIS Terminal เพื่อรองรับการปฏิบัติงาน 

สบน. จึงได้ประสานงานกับส านักก ากับและบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ หรือศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศของกรมบัญชีกลาง ในฐานะหน่วยงานเจ้าของระบบ GFMIS และ GFMIS-TR  เพื่อขอใช้งานระบบดังกล่าว
โดยตรงไว้แล้ว 
  



 
บทที่ 4 

แผนรองรบัภาวะฉุกเฉิน กรณีระบบคอมพิวเตอร์ขดัข้อง หรือข้อมูลสญูหาย  
หรือการถูกโจมตีจากไวรัสคอมพิวเตอร์ 

 

ผู้รับผิดชอบ : ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ (ศทส.) 
เนื่องจาก สบน. เป็นหน่วยงานเดียวที่มีข้อมูลการบริหารจัดการหนี้สาธารณะของประเทศ และ 

การปฏิบัติงานในภารกิจหลักจ าเป็นต้องมีกระบวนการวิเคราะห์ ประมวลผล ปรับปรุง ตรวจสอบ และเผยแพร่
ข้อมูลหนี้สาธารณะเป็นส่วนส าคัญ ดังนั้น สบน. จึงได้จัดท าแผนรองรับภาวะฉุกเฉินในกรณีที่เกิดปัญหาต่อระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศของ สบน. (IT Contingency Plan) ซึ่งประกอบด้วย แนวทางการปฏิบัติพื้นฐาน เช่น การส ารอง
ข้อมูล (Back up) การกู้ข้อมูล (Recovery) การป้องกนัไวรสั ระบบไฟฟ้า มาตรการรกัษาความปลอดภัยด้วยรหสัผา่น 
และการแก้ไขปัญหาระบบเครือข่ายและไวรัส เป็นต้น โดยให้ปฏิบัติตามแผนภาวะฉุกเฉินที่ ศทส. ก าหนด ดังนี้   
 
การป้องกันและวิธีแก้ไขปัญหา 

สบน. จัดตั้งทีมงานบริหารความต่อเนื่องด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT BCP Team) ข้ึน ประกอบด้วย 
 หัวหน้าทีมงานบริหารความต่อเนื่องด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (ผู้อ านวยการ ศทส.) 
 รองหัวหน้าทีมงานบริหารความต่อเนื่อง (ผู้อ านวยการส่วนวิเคราะห์นโยบายและแผนสารสนเทศ 

และผู้อ านวยการส่วนบริหารระบบข้อมูลสารสนเทศ) 
 ผู้ประสานงานทีมงานบริหารความต่อเนื่อง (หน้าห้องผู้อ านวยการ ศทส.)  

โดยการก าหนดโครงสร้างทีมงานบริหารความต่อเนื่องด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ปรากฏดังภาพที่ 2 
 

ภาพท่ี 3 โครงสร้างทีมงานบริหารความต่อเน่ืองด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

หัวหน้าทีมงานบริหารความต่อเนื่อง 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ผู้ประสานงานทีมงานบริหารความต่อเนื่อง 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

รองหัวหน้าทีมงาน 
บริหารความต่อเนือ่ง 

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และระบบเครือข่าย 

 
 

รองหัวหน้าทีมงาน 
บริหารความต่อเนือ่งการก ากบั 
และพัฒนาระบบสารสนเทศ 

 

รองหัวหน้าทีมงาน 
บริหารความต่อเนือ่ง 

ระบบขอ้มูลสารสนเทศ 
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โดยแต่ละต าแหน่งจะต้องร่วมมือกันดูแล ติดตาม ปฏิบัติงาน และกู้คืนเหตุการณ์ฉุกเฉินในฝ่ายงานของตนเอง ให้
สามารถบริหารความต่อเนื่องและกลับสู่สภาวะปกติได้โดยเร็ว ตามบทบาทหน้าที่ที่ก าหนดไว้ของทีมงานบริหาร
ความต่อเนื่อง (BCP Team) และในกรณีที่บุคลากรหลักไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ ให้บุคลากรส ารองรับผิดชอบหน้าที่
ในบทบาทของบุคลากรหลักไปก่อน จนกว่าจะมีการมอบหมายจากหัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่องด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ โดยรายช่ือคณะบริหารความต่อเนื่องด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ประกอบด้วยบุคลากรหลักและ
บุคลากรส ารอง ปรากฏดังภาคผนวก 1 
 
การก าหนดกลยุทธ์ความต่อเน่ือง (Business Continuity Strategy)  

สบน. ได้วิเคราะห์ผลกระทบ 5 ด้าน เพื่อเป็นแนวทางการจัดหาและบริหารจัดการทรัพยากรให้มี
ความพร้อมเมื่อเกิดสภาวะวิกฤตกรณีระบบคอมพิวเตอร์ขัดข้อง หรือข้อมูลสูญหาย หรือการถูกโจมตีจากไวรัส
คอมพิวเตอร์ ปรากฏดังตารางที่ 8  

 
ตารางท่ี 8 การก าหนดกลยุทธ์ความต่อเน่ือง 

ทรัพยากร กลยุทธ์ความต่อเนื่อง 
1. ด้านอาคาร/ 
   สถานที่ปฏิบัติงาน   
   ส ารอง 

 

 ไม่ได้รับผลกระทบ 

2. ด้านวัสดุอุปกรณ ์
   ที่ส าคัญและ 
   การจัดหา/จัดส่ง 

 
 

 ก ำหนดให้จัดหำคอมพิวเตอร์ส ำรองที่มีอยู่ภำยใน สบน. ก่อน แล้วจึงสรรหำ
จำกภำยนอก เช่น หน่วยงำนในสังกัดกระทรวงกำรคลัง หรือบริษัทตัวแทน
จ ำหน่ำยอุปกรณ์เครื่องมือ เป็นต้น  

 ก ำหนดให้จัดหำคอมพิวเตอร์ส ำรองที่มีคุณลักษณะเหมำะสมกับกำรใช้งำน 
พร้อมอุปกรณ์ที่สำมำรถเชื่อมต่อผ่ำนอินเตอร์เน็ตเข้ำสู่ระบบเทคโนโลยีของ 
สบน. และหน่วยงำนกลำง (GFMIS-TR) ได้ 

 กรณีที่คอมพิวเตอร์ส ารองมีไม่เพียงพอ ก าหนดให้ใช้คอมพิวเตอร์พกพา 
(Laptop/Notebook) ของเจ้าหน้าที่ได้ชั่วคราว 

3. ด้านเทคโนโลยี 
   สารสนเทศและ 
   ข้อมูลที่ส าคัญ 

 

 จัดเตรียมระบบสำรสนเทศส ำรอง เช่น ฐำนข้อมูลหน้ีสำธำรณะ  
ระบบ e-mail ไว้ที่เครื่องบันทึกข้อมูลแบบพกพำ (Back up) ไว้เสมอ 

 ด ำเนินกำรส ำรองและกู้คืนข้อมูลจำกเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ำยจำกระบบ 
ที่ใช้งำนร่วมกันระหว่ำงส ำนักงำนปลัดกระทรวงกำรคลัง กรมบัญชีกลำง  
และรัฐวิสำหกิจที่ใช้ข้อมูล 

 ส ำรวจและดูแล Server ส ำรองที่อำคำรทิปโก้อยู่เสมอ เพื่อให้สำมำรถส ำรอง
ข้อมูลได้ทันทีที่สถำนที่ปฏิบัติงำนหลักเกิดเหตุฉุกเฉิน 

 จัดหำโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่มีคุณสมบัติที่สนับสนุนให้สำมำรถท ำงำนได้ 
ทุกๆ ที่ เช่น โปรแกรม VDI 

 ให้เจ้ำหน้ำที่ปฏิบัติงำนโดยไม่ใช้ระบบงำนเทคโนโลยี (Manual) ไปพลำงก่อน 
เม่ือกลับคืนสู่สภำวะปกติแล้วจึงป้อนข้อมูลเข้ำในระบบ 
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ทรัพยากร กลยุทธ์ความต่อเนื่อง 
4. ด้านบุคลากร 

 

 ก ำหนดและแบ่งทีมบุคลำกรหลักและบุคลำกรส ำรองที่สำมำรถท ำงำน
ทดแทนกันได้ในสภำวะวิกฤต 

 ก ำหนดแนวทำงและกลุ่มบุคลำกรที่สำมำรถขอให้ช่วยปฏิบัติงำนชั่วครำว  
จำกหน่วยงำนรำชกำรอ่ืนๆ ในสังกัด 

 ก ำหนดให้มีเจ้ำหน้ำที่จำกบริษัทที่ปรึกษำฯ อยู่ประจ ำในส ำนักงำน 
เพื่อสนับสนุนและแก้ไขปัญหำทำงเทคนิค 

5. ด้านคู่ค้า/ 
   ผู้ให้บริการ/ 
   ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 

 สบน. มีผูใ้ห้บริกำรเครือข่ำยอินเตอร์เน็ต 1 รำยแต่สำมำรถเชื่อมโยงระบบ
เครือข่ำยอินเตอร์เน็ตได้ใน 2 รูปแบบ คือ Lease Line และ ADSL และ 
หำกระบบใดระบบหน่ึงไม่สำมำรถให้บริกำรได้ ระบบจะปรับเปลี่ยนไปยัง
ระบบหน่ึงได้ภำยใน 2 ชั่วโมง 

 จัดหำอุปกรณ์เพื่อใช้งำนที่สำมำรถอ ำนวยควำมสะดวกได้ในเบื้องต้น เช่น 
Smart Phone และ Tablet ให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส ำคัญใช้ในกรณีฉุกเฉิน 

ข้ันตอนในการบริหารความต่อเนื่องและกอบกู้กระบวนงานเป็นไปตามแผนปฏิบัติการที่ศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศก าหนด ซึ่งปรากฏดังภาคผนวก 1 

  



 
บทที่ 5 

แผนรองรบัภาวะฉุกเฉินกรณเีกิดการชุมนุมประท้วง ก่อจลาจล หรอืการปดิล้อมส่วนราชการ 
 
ผู้รับผิดชอบ : ทุกส านัก/ศูนย์/กลุ่ม 

ในกรณีที่มีการชุมนุมประท้วง ก่อจลาจล หรือการปิดล้อมส่วนราชการและอาจท าให้บุคลากร 
สบน. ไม่สามารถเข้าปฏิบัติราชการได้อย่างสะดวก สบน. จึงได้มีแผนส ารองในการด าเนินการในการปฏิบัติงาน
เบื้องต้น โดยจัดให้มีสถานที่ปฏิบัติงานส ารองที่อาคารทิปโก้ ช้ัน 32 และให้บุคลากรบางส่วนสามารถปฏิบัติงาน
ที่บ้านหรือปฏิบัติงานทางไกลผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศได้ รวมทั้งมีแผนการด าเนินงานเบื้องต้น ดังนี้ 
 
กรณีการปิดล้อมกระทรวงการคลังเป็นระยะเวลาไม่ยาวนาน 

กรณีมีผู้ชุมนุมปิดล้อมและไม่สามารถน ายานพาหนะเข้ามาในกระทรวงการคลังได้  
1. กระทรวงการคลังได้ขอรบัการจัดสรรพื้นที่จอดรถบริเวณต่างๆ เช่น บริเวณใต้ทางด่วนกรมสรรพากร 

และกรมประชาสมัพันธ์เพื่อเปน็พืน้ที่จอดรถของรถสว่นกลาง รถของผูม้าติดต่อ และรถของบคุลากรกระทรวงการคลงั  
2. กระทรวงการคลังได้จัดให้มีประตูเข้าออกฉุกเฉิน เพื่อให้บุคลากรกระทรวงการคลัง และผู้ที่  

มาติดต่อใช้เป็นทางเข้าออก เช่น บริเวณรั้วด้านข้างกรมประชาสัมพันธ์ และบริเวณรั้วด้านข้างอาคารพิบูลวัฒนา เป็นต้น 
ทั้งนี้ หากเกิดเหตุการณ์ในช่วงเวลาเดียวกับที่ สบน. มีการประชุมร่วมกับหน่วยงานต่างๆ ทั้งภายใน

และภายนอกองค์กร สบน. จะประเมินความรุนแรงของสถานการณ์ว่าจะยังคงจัดการประชุมต่อไป หรือจะยกเลิก
การประชุมในวันดังกล่าว และแจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ทราบโดยด่วน  
 
กรณีการชุมนุมทางการเมืองและมีการปิดล้อมพ้ืนท่ีเป็นระยะเวลานาน 

กรณีที่การชุมนุมทางการเมืองที่มีระยะเวลานาน หรือเกิดเหตุการณ์ที่อาจส่งผลให้บุคลากร สบน. 
ไม่สามารถปฏิบัติงานได้ตามปกติ ซึ่งอาจกระทบต่อการด าเนินงานในภารกิจหลักที่มีก าหนดระยะเวลาแน่นอนและ
ไม่สามารถรอคอยได้ บุคลากร สบน. ก็สามารถเข้ามาปฏิบัติงานได้ที่ช้ัน 32 อาคารทิปโก้ ซึ่งในกรณีดังกล่าว สบน. 
ได้ก าหนดแผนการด าเนินการเพื่อรองรับกรณีดังกล่าว ดังนี้ 

1. การปฏิบัติงานด้านการช าระหน้ี ในกรณีที่มีหนี้ครบก าหนดช าระ และ สบน. ประเมินสถานการณ์
ในอนาคตแล้วเห็นว่า เหตุการณ์ที่เกิดข้ึนส่งผลต่อการปฏิบัติงาน ก าหนดให้ด าเนินการ ดังนี้ 

 กรณีช าระหน้ีในประเทศของรัฐบาลท่ีกระทรวงการคลังรับภาระ ส านักบริหารการช าระหนี้ 
(สบช.) สามารถด าเนินการตั้งเบิกหนี้เงินกู้ที่ครบก าหนดช าระได้ล่วงหน้า 1 เดือน ก่อนถึงวันที่ครบก าหนด ผ่านระบบ 
GFMIS และประสานกรมบัญชีกลางช่วยตรวจสอบการปลดบล็อกและการ Run Payment และแจ้ง สบน. ทาง e-mail 
กรณีเงินกู้อยู่ระหว่างการเบิกจ่าย สบช. จะประสานกับธนาคารพาณิชยใ์ห้สง่ใบแจง้หนี้ผ่านทาง e-mail เพื่อใช้ในการ
ตั้งเบิก 

 กรณีช าระหน้ีท่ีรัฐบาลกู้เพ่ือชดใช้ความเสียหายของกองทุนเพ่ือการฟ้ืนฟูและพัฒนาระบบ 
สถาบันการเงิน (FIDF)  สบช. สามารถด าเนินการได้ล่วงหน้า โดยจัดท าประมาณการช าระหนี้เงินกู้ FIDF ประสานงาน
กับสถาบันการเงินเพื่อติดตามใบแจ้งการช าระหนี้ (Billing) และจัดส่งเอกสารที่ให้กองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ ไดท้าง e- mail  
นอกจากนี้ กองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ ยังมีระบบการด าเนินงานที่สามารถช าระหนี้ได้จากภายนอก และยังมีสถานที่
ส ารองในการด าเนินงานอยู่ที่ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) พุทธมณฑล สาย 7 โดย สบช. สามารถติดตามผลการ
ช าระหนี้จากสถานะเงินในบัญชีสะสม (รายรับ-รายจ่ายช าระหนี้) ที่กองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ น าส่งให้ทาง e-mail    
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 กรณีช าระหน้ีต่างประเทศท่ีครบก าหนด สบช. สามารถด าเนินการซื้อเงินตราต่างประเทศได้ 
ล่วงหน้า โดยใช้วิธีการซื้อเงินในแบบ Forward แทนการซื้อเงินแบบ Spot กรณีเงินกู้ต่างประเทศที่ต้องซื้อเงินเพิ่ม
ส่วนต่างดอกเบี้ยตามข้อตกลงฯ สบช. ประสานงานกับธนาคารในการซื้อเงิน และจัดท าหนังสือสั่งจ่ายผ่าน e-mail 
การด าเนินการดังกล่าวสามารถซื้อเงินล่วงหน้าได้ประมาณ 1 เดือน ทั้งนี้ หากมีความจ าเป็นที่ต้องใช้งานระบบ GFMIS 
ก็สามารถติดต่อส่วนราชการในสังกัดกระทรวงการคลังในพื้นที่ที่ไม่ถูกปิดล้อมเพื่อการเข้าถึง GFMIS Terminal ไดท้ี่
ส านักงานคลังเขต 2 และเขต 7 โดยให้ประสานงานล่วงหน้ากับกรมบัญชีกลาง  

 กรณีปรับโครงสร้างหน้ีและการช าระคืนต้นเงินก่อนครบก าหนดและมีภาระหน้ีท่ีต้องช าระ 
เพ่ิมเติมจากแผนฯ สบช. จะประสานงานกับส านักจัดการหนี้ 1 (สจน. 1) และธนาคารคู่สัญญา ผ่านทาง e-mail   

 กรณีท่ีไม่สามารถตั้งเบิกในระบบ GFMIS ได ้สบน. จัดท าหนังสือถึง ธปท. เพื่อหักจากบัญชี 
เงินคงคลังที่ 2 (ตามค าสั่งกระทรวงการคลัง ที่ 477/2558 ลงวันที่ 10 เมษายน 2558) 

2. การประมูลพันธบัตรรัฐบาล พันธบัตรรัฐวิสาหกิจ และตั๋วเงินคลัง (Bond/T-bill/R-bill) 
จะด าเนินการผ่านระบบ e-bidding ของธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) (เป็นระบบที่ต้องมี Terminal เฉพาะ) ซึ่งตาม
หนังสือช้ีชวนของ สบน. จะต้องน าเงินเข้าระบบบัญชีภายใน 2 วันท าการ ดังนั้น ในกรณีนี้ให้ สจน. 1 และส านัก
จัดการหนี้ 2 (สจน. 2) ในฐานะผู้รับผิดชอบมอบหมายเจ้าหน้าทีไ่ปปฏิบัติงานที ่ธปท. เนื่องจาก ธปท. ได้สร้างระบบ
รองรับการด าเนินงานในเรื่องดังกล่าวในฐานะเป็นนายทะเบียน รวมทั้ง ธปท. ยังมีระบบ Server ส ารองการปฏิบัติงาน 
ที่จังหวัดอยุธยาด้วย หรือแจ้งให้เจ้าหน้าที่ของ ธปท. เป็นผู้อนุมัติผลการประมูลแทนได้ 

3. การจัดหาเงินกู้โดยการออกตั๋วสัญญาใช้เงิน (P/N) และ Term Loan (ยื่นซอง) ให้ สจน. 1 และ 
สจน. 2 แจ้งเปลี่ยนแปลงรายละเอียดที่ก าหนดในหนังสอืช้ีชวนเกี่ยวกับสถานที่การยื่นซองจากกระทรวงการคลงัเปน็
ช้ัน 32 อาคารทิปโก้ แทน 

4. กระบวนงานอ่ืน  ๆท่ีไม่สามารถรอคอยได้ ให้บุคลากร สบน. เข้ามาปฏิบัติงานที่ช้ัน 32 อาคารทิปโก้ 
โดย ศทส. จะท าการเปิด VPN เพื่อให้บุคลากร สบน.  สามารถเข้าถึงฐานข้อมูล (Drive Y) และระบบสารสนเทศต่างๆ 
ของ สบน. และใช้งานได้ตามปกติ 

5. กระบวนงานอ่ืนๆ ท่ีสามารถรอคอยได้ ให้หน่วยงานพิจารณาปรับแผนงานตามความเหมาะสม 
หากมีความจ าเป็นให้เข้ามาปฏิบัติงานที่ช้ัน 32 อาคารทิปโก้ และถึงแม้ว่ากระบวนงานจะสามารถเลื่อนระยะเวลา
การด าเนินการ หรือรอด าเนินการภายหลังได้ หากเมื่อเหตุการณ์เข้าสู่ภาวะปกติแล้วให้เร่งด าเนินการในโอกาสแรก 
  



 
บทที่ 6 

แผนรองรบัภาวะฉุกเฉินกรณเีกิดอัคคีภัย 
 
ผู้รับผิดชอบ :  ส านักงานเลขานุการกรม (สลก.) และศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ (ศทส.) 

สบน. มีระบบป้องกันและระงับอัคคีภัย เพื่อลดอัตราเสี่ยงในการเกิดอัคคีภัย ลดอันตราย และ
ความสูญเสียต่อชีวิตและทรัพย์สินที่อาจจะเกิดข้ึนได้ โดยมีมาตรการเชิงป้องกัน และมาตรการรองรับกรณีเกิด
เพลิงไหม้ เพื่อให้สามารถรับมือกับเหตุการณ์อัคคีภัยได้อย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ เนื่องจากปัญหา
ข้อจ ากัดของที่ตั้งของ สบน. ที่เป็นส่วนหนึ่งของอาคารส านักงานเศรษฐกิจการคลังและอาคารทิปโก้ ดังนั้น การ
ด าเนินการส่วนใหญ่จะเป็นการด าเนินการร่วมกัน เช่น การซ้อมหนีไฟ เป็นต้น 
 
มาตรการเชิงป้องกัน : การตรวจตรา การอบรม และการรณรงค์ป้องกันการเกิดอัคคีภัย 

1. การส ารวจตรวจตราชุดเครื่องมือ และอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัย เช่น สายท่อน้ า ถังดับเพลิง ระบบฉีดน้ า 
เป็นต้น ให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้อยู่เสมอ และหากช ารุดหรือไม่สามารถใช้งานได้จะต้องมีการซ่อมแซม บ ารุง หรือ
เปลี่ยนอุปกรณ์ให้สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น มีการเปลี่ยนน้ ายาตามระยะเวลา และปริมาณที่ก าหนด 
เป็นต้น 

2. ก าหนดให้มีป้ายบอกแผนผังเส้นทางหนีไฟ หรือบันไดหนีไฟ และมีป้ายข้อความเตือนห้ามใช้ลิฟท์
ขณะเกิดเพลิงไหม้ 

3. การอบรมบุคลากรใหม้ีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับแผนการซ้อมการหนีไฟ การใช้อุปกรณ์ เครื่องมอื 
เครื่องใช้ และแผนการปฏิบัติในข้ันตอนต่างๆ  

4. การรณรงค์ให้บุคลากรปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับด้านอัคคีภัย เช่น การไม่สูบบุหรี่ในอาคาร 
หรือบริเวณห้ามสูบบุหรี่ การจัดระเบียบของสถานที่ให้ถูกต้องตามลักษณะไม่กีดขวางเส้นทางการสัญจร และไม่สะสม
สิ่งของหรือวัสดุที่อาจเป็นเช้ือเพลิงได้ 

โดยบริเวณอาคารส านักงานเศรษฐกิจการคลัง มีระบบการป้องกัน ดังนี้  
1. มีการติดตั้งตู้สายฉีดน้ า อุปกรณ์ดับเพลิง บริเวณอาคารที่สามารถมองเห็นได้อย่างชัดเจน และ

เครื่องดับเพลิงแบบมือถือ โดยติดตั้งถังดับเพลิงทุกช้ันของอาคารเพื่อควบคุมเพลิงเบื้องต้น ส าหรับบริเวณช้ัน 4 ซึ่งเป็น
ที่ตั้งของ สบน. มีการติดตั้งอุปกรณ์บริเวณทางเข้า-ออกลิฟท์ ช้ัน 4 และหน้าห้องส านักนโยบายและแผน (สนผ.)  

2. มีระบบสัญญาณเตือนไฟไหม้ทุกช้ัน 
3. มีระบบเก็บส ารองน้ าและสายล่อฟ้า ซึ่งจะช่วยอ านวยความสะดวกในการดับเพลิงแก่เจ้าหน้าที่

ดับเพลิงได้ ส่วนสายล่อฟ้าช่วยป้องกันมิให้เกิดความเสียหายจากฟ้าผ่า  
4. บันไดหนีไฟในอาคารจ านวน 2 แห่ง โดยอยู่ในต าแหน่งที่หาได้ง่ายและไม่มีสิ่งกีดขวาง และไม่เป็น

บันไดเวียนเนื่องจากไม่สะดวกในขณะที่ว่ิงลงมา 
5. ก าหนดจ านวนเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยอาคารตลอด 24 ช่ัวโมง ไม่เว้นวันหยุดราชการ โดยมี

ข้าราชการระดับช านาญการพิเศษรับผิดชอบเป็นผู้ตรวจ เวรยาม  
6. มีการติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดภายในอาคารตามจุดที่ส าคัญๆ 
7. ส่งเจ้าหน้าที่เข้ารับการอบรมตามมาตรการป้องกันและระงับอัคคีภัยเป็นประจ าทุกปี 
8. หากเกิดเหตุการณ์เพลิงไหม้ที่ไม่สามารถควบคุมได้ ข้อมูลส าคัญจะไม่สูญหาย เพราะมีการส ารอง

ข้อมูลไว้ที่ศูนย์คอมพิวเตอร์ส ารองของกระทรวงการคลัง ที่สามารถเรียกข้อมูลกลับคืนมาได้ 
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แผนปฏิบัติการเมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้ 

หากมีผู้พบเห็นเพลิงไหม้ให้ตัดสินใจว่า สามารถดับเพลิงได้ด้วยตนเองหรือไม่  
1. ถ้าสามารถดับเพลิงได้ให้ด าเนินการดับเพลิงทันที หรือกรณีที่ไม่แน่ใจให้เรียกเจ้าหน้าที่รักษา

ความปลอดภัยหรือเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบมาช่วยดับไฟ (ควรฝึกการใช้เครื่องดับไฟให้เป็นทุกคน) และรายงานให้
ผู้บังคับบัญชา และแจ้งหน่วยงานที่รับผิดชอบทราบ 

2. ถ้าไม่สามารถดับเพลิงได้ให้แจ้งหน่วยงานที่รับผิดชอบ เพื่อเตรียมการเข้าสู่แผนการปฏิบัติ 
เมื่อเกิดเพลิงไหม้ขั้นต้นต่อไป  

 
แผนปฏิบัติเมื่อเกิดเพลิงไหม้ขั้นต้น 

1. ตัดกระแสไฟฟ้าบริเวณที่เกิดเหตุเพลิงไหม้ 
2. ให้สัญญาณแจ้งเหตุเพลิงไหม้ แจ้งเตือนภัย 
3. แจ้งเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย เวรยาม ช่วยกันท าการดับเพลิง  
 

แผนปฏิบัติการเมื่อเพลิงไหม้ลุกลาม 
1. แจ้งหน่วยดับเพลิง (โทร. 199) หรือส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณะภัย โดยแจ้งช่ือและ

หมายเลขโทรศัพท์ของผู้แจ้งเหตุ สถานที่เกิดเหตุ ลักษณะของเพลิงที่ก าลังลุกไหม้   
2. ควบคุมบริเวณที่เกิดเหตุ และบุคลากรให้ออกจากบริเวณดังกล่าว และควบคุมบุคลากรไม่ให้

กลับเข้าไปในบริเวณที่เกิดเหตุอีก 
 

แผนการอพยพหนีเพลิงไหม้ 
1. ผู้รับผิดชอบให้สัญญาณเตือนภัย และจัดผู้น าทางในการอพยพหนีเพลิงไหม้ 
2. น าทางผู้อพยพหนีเพลิงไหม้ไปตามทางออกที่ก าหนดไว้ หรือบริเวณที่เตรียมการรองรับการอพยพ 

รวมทั้งควบคุมบุคลากรให้อยู่ในความสงบและสามารถปฏิบัติตามข้ันตอนที่ก าหนดได ้ 
3. ห้ามใช้ลิฟท์ในขณะที่เกิดเพลิงไหม้ และควบคุมไม่ให้มีการหนีเพลิงไหม้ข้ึนไปช้ันบนของที่เกิด

เพลิงไหม้ 
4. ควบคุมไม่ให้บุคลากรกลับเข้าไปในอาคาร หรือบริเวณที่เกิดเหตุ 
5. กรณีเพลิงไหม้ที่เป็นกลุ่มควัน ให้บุคลากรคลานต่ าและหาผ้าชุบน้ าปิดปากปิดจมูกไว้ เพื่อป้องกัน

การส าลักควัน  
6. กรณีมีผู้บาดเจ็บหรือเป็นลม หมดสติ ควรปฐมพยาบาลเบื้องต้น และน าส่งแพทย์โดยเร็ว 

 
การปฏิบัติภายหลังเพลิงไหม้สงบ 

1. ส ารวจความเสียหายร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณะภัย 
2. สื่อสารกบับคุลากรทีไ่ด้รับความเสียหาย เพื่อช้ีแจงการด าเนินงานข้ันต่อไป และแก้ไขปัญหาร่วมกัน 
3. ปรับปรงุ ซ่อมแซมสิง่ของ อาคารบริเวณที่เสยีหายให้กลับคืนสภาพปกติ และจัดหาของใหม่ทดแทน 
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แผนรองรับส าหรับห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 

กรณีเกิดเพลิงไหม้ในห้องแม่ข่าย (Server) จะมีระบบดับเพลิงอัตโนมัติเพื่อดับไฟ โดยจะฉีดสารเคมี
เพื่อลดปริมาณควันในห้องประมาณ 10 นาทีหลังจากนั้นจึงจะให้เจ้าหน้าที่ ศทส. เข้าตรวจสอบความเสียหายและ
ทดสอบระบบ ปรากฏดังภาพที่ 2 

 
ภาพที่ 2 แผนงานการจัดการหากเกิดเหตุเพลิงไหม้ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนการจัดหาสถานท่ีส ารองกรณีสถานท่ีท างานถูกเพลิงไหม้ 

เนื่องจาก สบน. มีสถานที่ปฏิบัติงาน 2 แห่ง ได้แก่ ช้ัน 4 อาคารส านักงานเศรษฐกิจการคลัง และ
ช้ัน 32 อาคารทิปโก้ ถนนพระรามที่ 6 แขวงพญาไท เขตพญาไท กรุงเทพฯ ดังนั้น กรณีหากเกิดเพลิงไหม้ที่ใดที่หนึ่ง 
ก็สามารถโยกย้ายสถานที่ท างานระหว่างทั้ง 2 อาคารได ้  
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บทที่ 7 

แผนรองรบัภาวะฉุกเฉินกรณเีกิดโรคระบาด 
 
ผู้รับผิดชอบ : ทุกส านัก/ศูนย์/กลุ่ม 

แผนส ารองฉุกเฉินกรณีเกิดโรคระบาดจัดท าข้ึนเพื่อรองรับกรณีที่มีโรคระบาดแพร่กระจายเข้าสู่พื้นที่
ส านักงาน ส่งผลให้บุคลากร สบน. ไม่สามารถเข้าปฏิบัติราชการได้ โดยมีวัตถุประสงค์หลัก 4 ข้อ ดังนี ้ 

1. เพื่อให้การปฏิบัติงานของ สบน. สามารถด าเนินงานต่อได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 
2. เพื่อลดความเสี่ยงด้านสุขภาพและการติดเช้ือโรคของบุคลากร สบน.  
3. เพื่อลดความเสี่ยงของแพร่กระจายของเช้ือโรคภายในและภายนอกหน่วยงาน 
4. เพื่อให้มีแผนรับมือเมื่อพบบุคลากรติดเช้ือโรคหรือมีความเสี่ยงในการติดเช้ือโรค   

เมื่อเกิดกรณีดังกล่าว สบน. จะใช้การปฏิบัติงานทางไกลผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (Teleworking) 
และก าหนดมาตรการเพื่อให้ครอบคลุมการด าเนินงานในด้านต่างๆ ดังนี้ 

 
มาตรการด้านความต่อเน่ืองในการปฏิบัติงาน 

1. ทบทวนและวิเคราะห์ผลกระทบทางธุรกิจและจัดล าดับความส าคัญของกระบวนงานที ่ต้อง
ด าเนินการต่อเนื่อง (รอคอยไม่ได)้ ทั้งนี้ เพื่อไม่ให้เกิดความเสยีหายแก่ทางราชการ และระบบงานกลางทีส่ าคัญของ สบน. 
ที่ต้องด าเนินการทันที เช่น ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบสารบรรณกลาง และระบบงานคลัง พร้อมกับก าหนด 
BCP Team ที่รับผิดชอบ โดยแบ่งออกเป็นทีมหลัก (Team A) และทีมส ารอง (Team B) เพื่อให้เจ้าหน้าที่สามารถ
ปฏิบัติงานแทนกันไดใ้นกรณีทีมใดทีมหนึ่งเจ็บป่วย  

2. จัดท ากระบวนการแจ้งเหตุฉุกเฉิน (Call Tree) และก าหนดช่องทางการสื่อสารทั้งหน่วยงานภายใน
และภายนอก เช่น e-mail กลาง หรือ Line Group เป็นต้น 

3. ทบทวนและจัดท าข้ันตอนการบริหารความต่อเนื่องและกอบกู้กระบวนการ โดยก าหนดให้มี
ข้ันตอนที่ต้องตอบสนองต่อการด าเนินการทันที (ภายใน 1 วัน) และการตอบสนองต่อเหตุการณ์ในระยะต่อไป (เมื่อ
เหตุการณ์นานเกิน 14 วันข้ึนไป)  

4. ก าหนดสถานการณ์ออกเป็น 4 ระดับ ดังตารางที่ 9  
 

ตารางท่ี 9 การแบ่งสถานการณ์ออกเป็น 4 ระดับ 
ระดับ 0  :ป้องกัน  ระดับ 1 : เฝ้าระวัง ระดับ 2 : จ ากัดขอบเขต ระดับ 3 : ขั้นสูงสุด 

 บุคลากร สบน.  มาท างาน
ตามปกต ิ

 เพิ่มความเข้นข้นในการ 
ท าความสะอาดและฆ่าเช้ือโรค
ในบริเวณพื้นที่ส านักงานให้
สอดคลอ้งกับมาตรการของ
กระทรวงสาธารณสุข 

 ออกประกาศ/มาตรการ 
เพื่อควบคุมการระบาดของ 
เช้ือโรคในบริเวณพื้นที่ส านักงาน 

 

 ประกาศแผน BCP  
 เริ่มด าเนินการทดสอบการปฏบิัตงิาน

แบบ Teleworking ทั้งสายงานหลกั
และสายงาน สนุบสนุน โดยแบ่งเป็น 
ทีม A และทีม B และให้ทีมใดทีมหน่ึง
ท างานจากที่บา้น (Work from 
Home) และสลับกัน 

 ท าความสะอาดและฉีดพ่นน้ ายา 
ฆ่าเช้ือโรคในบริเวณพื้นทีส่ านักงาน
อย่างสม่ าเสมอ 

 ปฏิบัติตามประกาศของกระทรวง
สาธารณสุข 

 ประกาศบงัคับใช้ BCP  
 ก าหนดให้ BCP Team ของภารกิจ 

ที่รอคอยไม่ได้เท่าน้ันมาปฏบิัติงาน
ในส านักงานส าหรบับุคลากรอื่นๆ 
ทั้งหมดใหป้ฏบิัติงานจากที่บา้น 
ผ่านระบบ Teleworking 

 ท าความสะอาดอย่างสม่ าเสมอ 
และฉีดพ่นน้ ายาฆ่าเช้ือโรค 
ในบริเวณพื้นที่ของส านักงาน 

 ปฏิบัติตามประกาศของกระทรวง
สาธารณสุข 

 บุคลากรทั้งหมดปฏิบัติงานจากที่บ้าน 
ผ่านระบบ Teleworking  

 ท าความสะอาดอย่างสม่ าเสมอและ 
ฉีดพ่นน้ ายาฆา่เช้ือโรคในบริเวณพื้นที่
ส านักงาน 

 ปฏิบัติตามประกาศของรฐับาล 
และกระทรวงสาธารณสุข 

 
 

ท้ังนี้ การประกาศเล่ือนระดับของสถานการณ์ มาตรการการท างาน และชั่วโมงการท างาน ให้เป็นอ านาจการตัดสินใจของผู้อ านวยการ สบน. 
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5. เมื่อมีการประกาศใช้แผนด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง ให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการตามแผน

ที่ก าหนด รายละเอียดปรากฏดังภาคผนวก 1 และรายงานผลการปฏิบัติงานให้ผู้บังคับบัญชา และผู้อ านวยการ สบน. 
ทราบ ตาม Call Tree ที่ก าหนด  

6. ตรวจสอบและจัดเตรียม GFMIS Terminal รวมถึงวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ ที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน
ทางไกลให้บุคลากรที่เกี่ยวข้อง เช่น Notebook Tablet  External Hard Disk Token บัตร GFMIS เป็นต้น 

7. จัดให้มีการท าความสะอาดและฆ่าเช้ือโรคในบริเวณพื้นที่ส านักงานให้สอดคล้องกับมาตรการ
ของกระทรวงสาธารณสุข 
 
มาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

1. ติดตามและรายงานมาตรการ ประกาศ และข่าวสารของกระทรวงสาธารณสุข กรมควบคุมโรค 
และหน่วยงานรัฐอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องอย่างใกล้ชิด และประชาสัมพันธ์ให้บุคลากร สบน. รับทราบอย่างทั่วถึง 

2. ก าหนดแผนการมอบอ านาจในการปฏิบัติราชการ (ภาวะฉุกเฉิน) ในกรณีที่ผู้บริหารหรือผู้มีอ านาจ
ไม่สามารถปฏิบัติงานได้ รวมทั้งก าหนดผู้รับผิดชอบในการเป็นทีมงานบรหิารความต่อเนื่อง (BCP Team) ของหน่วยงาน 
และประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน  

3. ประกาศมาตรการเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การลาประเภทต่างๆ การขออนุญาต
เดินทางไปต่างประเทศ มาตรการการคัดกรองและรักษาสุขภาพของเจ้าหน้าที่ ดังนี ้

1) ขอความร่วมมืองดการเดินทางไปต่างประเทศในทุกกรณีจนกว่าสถานการณ์จะดีข้ึน โดยให้
ปฏิบัติตามประกาศของทางราชการหรือกระทรวงสาธารณสุข รวมทั้งหลีกเลี่ยง/งดภารกิจที่จะต้องพบกับหน่วยงาน/ 
นักลงทุนต่างประเทศ โดยให้เลื่อนการนัดหมายหรือเปลี่ยนเป็นการประชุมแบบ Tele-conference แทน ทั้งนี้ หากมี
ความจ าเป็นต้องเดินทางไปราชการต่างประเทศ เมื่อเดินทางกลับมาแล้วให้เฝ้าระวังอาการตนเองอย่างน้อย 14 วัน 
หรือตามที่กระทรวงสาธารณสุขก าหนด   

2) กรณีมีบุคลากรเดินทางกลับจากประเทศที่เสี่ยงต่อการติดโรคระบาด หรือเป็นบุคคลที่อยู่ใน
กลุ่มเสี่ยงซึ่งมีความใกล้ชิดกับบคุคลที่เดินทางกลบัจากประเทศเสีย่งตามที่กระทรวงสาธารณสุขประกาศ ให้บุคลากร
ดังกล่าวเฝ้าระวังอาการตนเองอย่างน้อย 14 วัน หรือตามที่กระทรวงสาธารณสุขก าหนดโดยปฏิบัติ ดังนี้   

• ให้พักอยู่ที่บ้านเป็นเวลา 14 วัน (Self-Quarantine at Home)  โดยลาพักร้อนหรือลากิจ 
หรือปฏิบัติตามประกาศของส านักงาน ก.พ. เรื่องหลักเกณฑ์ส าหรบัให้ข้าราชการปฏิบัติงานภายในที่พักตามข้อสัง่การ
ของนายกรัฐมนตรี และรายงานให้ผู้บริหารที่ก ากับดูแลรับทราบ 

• วัดไข้และสังเกตอาการผิดปกติทุกวัน เช่น มีอาการไอติดต่อกัน มีน้ ามูก และหากอาการ
ไม่ดีข้ึนให้รีบไปพบแพทย์โดยเรว็ พร้อมแจง้ประวัติการเดินทางให้แพทย์ทราบ หรือโทรสายด่วนกรมควบคุมโรค 1422 

• ให้สังเกตอาการป่วยของตนเองและงดออกไปสถานที่สาธารณะที่มกีลุ่มคนอยู่จ านวนมาก 
งดใช้สิ่งของร่วมกับผู้อื่น งดใช้ขนส่งสาธารณะ และให้ใส่หน้ากากอนามัย  
 4. ก าหนดมาตรการการท างานและช่ัวโมงการท างานที่ยืดหยุ่นส าหรับบุคลากร สบน. ให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ 4 ระดับข้างต้น 
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 5. กรณีที่ตรวจพบว่ามีผู้ติดโรคระบาดในพื้นที่ส านักงานแล้วให้ด าเนินการ ดังนี้ 
1) ให้กักตัวผู้ติดโรคระบาดและแยกไว้ในพื้นที่ปิด จ ากัดผู้ที่ติดต่อใกล้ชิด จากนั้นแจ้งสายด่วน

กรมควบคุมโรค 1422 ทันที 
2) ระบุผู้ใกล้ชิดที่มีการติดต่อ/สัมผัสกับผู้ป่วยที่อาจมีความเสี่ยงการแพร่เช้ือโรคด้วยกริยา

ที่เหมาะสม ให้ก าลังใจ และไม่แสดงกริยาที่ส่งผลกระทบต่อจิตใจ รวมทั้งแยกผู้ที่มีความเสี่ยงร้ายแรงหากได้รับเช้ือ 
เช่น ผู้ป่วยที่เป็นโรคเบาหวาน โรคหัวใจ โรคปอด หรือผู้สูงอายุ 

3) ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากร สบน. ทราบและปรับรูปแบบในการท างานเปน็แบบ Teleworking 
เพื่อป้องกันการแพร่กระจายเช้ือโรค โดยให้ปฏิบัติงานผ่านระบบ Smart Office และระบบปฏิบัติการอื่นๆ ของ สบน. 
ในกรณีที่ต้องปฏิบัติงานผ่านระบบที่มี Terminal เฉพาะ เช่น GFMIS ขอให้เจ้าหน้าที่ BCP Team ของหน่วยงานนั้นๆ 
นัดหมายเฉพาะบุคลากรที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานเท่านั้น และให้บุคลากรที่ต้องพักอยู่ที่บ้านเป็นเวลา 14 วัน 
(Self-Quarantine at Home) ด าเนินการตามหลักเกณฑ์ของส านักงาน ก.พ. ที่ประกาศ (หนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 
1007.4/326 ลงวันที่ 5 มีนาคม 2563 เรื่อง หลักเกณฑ์ส าหรับให้ข้าราชการปฏิบัติงานภายในที่พักตามข้อสั่งการของ
นายกรัฐมนตรี และหนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1012.2/13 ลงวันที่ 16 มีนาคม 2563 เรื่อง แนวทางการให้ข้าราชการ
และเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานนอกสถานที่ตั้งของส่วนราชการกรณีการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส โคโรนา 2019 
(COVID-19)) รายละเอียดปรากฏดังภาคผนวก 2 และ 3 ตามล าดับ  

4) ประชาสัมพันธ์ช่องทางการติดต่อบุคลากร สบน. ได้ตามรายช่ือ และเบอร์โทรศัพท์มือถือ 
รายละเอียดปรากฏดังภาคผนวก 4 

5) ก าหนดให้ท าความสะอาดและฆ่าเช้ือโรคบริเวณสถานที่ปฏิบัติงานโดยเร็วที่สุดและด าเนินการ
ก่อนให้ BCP Team B เข้าปฏิบัติการ 

6) ประชาสัมพันธ์แนวปฏิบัติเกี่ยวกับผลกระทบทางด้านจิตใจและผลกระทบทางสังคมในกรณี 
ที่มีผู้ติดเช้ือโรคในที่ท างาน  
 
มาตรการด้านการอ านวยความสะดวกแก่ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

1. ระบุผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและหารือแนวปฏิบัติงานร่วมกันในช่วงภาวะฉุกเฉิน เพื่อให้
สามารถด าเนินงานได้อย่างต่อเนื่อง 

2. แจ้งมาตรการและแนวทางในการปฏิบัติงานของ สบน. ในภาวะฉุกเฉินให้ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียทราบทันที รวมถึงแจ้งช่องทางติดต่อสื่อสารของหน่วยงานให้ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทราบ 
 
มาตรการด้านการสื่อสารท้ังภายในและภายนอกองค์กร 

1. ประชาสัมพันธ์และสื่อสารให้บุคลากร สบน. เข้าใจมาตรการและข้ันตอนการด าเนินงานตามแผน 
BCP รวมถึงบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของตนเอง 

2. ก าหนดให้มีหน่วยงานกลางของ สบน. รับเรื่องและประสานงานกับหน่วยงานภายนอก เช่น  
การรับ-ส่งเอกสาร การให้ข้อมูล การติดต่อกับผู้ประสานงานของส านัก/ศูนย์/กลุ่ม ในภาวะฉุกเฉิน เป็นต้น 

3. ประกาศให้หน่วยงานภายนอกรับทราบมาตรการและแนวปฏิบัติของ สบน. และแจ้งให้ทราบ
ช่องทางติดต่อสื่อสารที่เป็นทางการของ สบน. ในภาวะฉุกเฉิน  
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มาตรการการปฏิบัตติัวภายหลังเข้าสู่ภาวะปกติ 
1. เมื่อมีการประกาศให้บุคลากร สบน. กลับเข้าปฏิบัติงานตามปกติ  ให้รีบแจ้งผู้รับบริการและ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทราบทันที  
2. ท าความสะอาดและฆ่าเช้ือโรคในที่ท างานอกีครั้ง และก าหนดการท าความสะอาดอย่างสม่ าเสมอ 
3. รายงานผลการด าเนินงานของแต่ละหน่วยงาน ในช่วงที่ปฏิบัติงานที่บ้านให้ผู้บริหารทราบ 

ตามล าดับช้ัน 
4. น าเข้าข้อมูลเข้าสู่ระบบฐานข้อมูลต่างๆ เช่น GFMIS GFMIS-TR เป็นต้น รวมทั้งจัดเก็บเอกสาร

หลักฐานในการปฏิบัติงานต่างๆ ให้ถูกต้องตามระเบียบ หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้อง และน าเข้าสู่ระบบสารบรรณ
เพื่อการสืบค้นต่อไป 

5. กลุ่มตรวจสอบภายในด าเนินการตรวจสอบความถูกต้องในการปฏิบัติงานในภายหลังต่อไป 
  



 
บทที่ 8 

แผนรองรบัภาวะฉุกเฉินกรณเีกิดอุทกภัย 
 
ผู้รับผิดชอบ :  ส านักงานเลขานุการกรม (สลก.) และศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ (ศทส.) 

เมื่อเกิดอุทกภัยข้ึน สบน. ได้แบ่งลักษณะในการปฏิบัติการออกเป็น 3 ลักษณะ ดังนี้ 
1. ก่อนเกิดอุทกภัย ให้ด าเนินการ ดังนี้ 

1) สลก. ติดตามสภาวะที่เสี่ยงต่อการเกิดอุทกภัยในพื้นที่ใกล้เคียง และพื้นที่ของ สบน. พร้อมทัง้
ประเมินสภาพที่ตั้งของหน่วยงานทุกที่ว่ามีโอกาสประสบอุทกภัยด้วยหรือไม่ 

2) ติดตามข้อมูลข่าวสารของกรมอุตุนิยมวิทยา ศูนย์เตือนภัยพิบัติแห่งชาติ อย่างต่อเนื่อง และเช่ือฟัง
ค าเตือน/แนะน า อย่างเคร่งครัด 

3) ส ารวจและก าหนดพื้นที่เสี่ยงภัย และเตรียมพื้นที่ปลอดภัยเพื่อรองรับการอพยพ 
4) จัดให้มีเจ้าหน้าที่ส ารวจความเรียบรอ้ยของอาคารสถานที่ รวมทั้ง ความพร้อมของฐานข้อมลูและ  

จัดเตรียมระบบแม่ข่าย (Server)  ส ารอง 
5) ด าเนินการป้องกันความเสียหายของสถานที่ส าคัญเป็นเบื้องต้น เช่น ท าแนวกั้นน้ าท่วม 
6) จัดเตรียมอุปกรณ์ที่จ าเป็นและเพียงพอ เช่น ไฟส ารอง วิทยุสื่อสาร รวมทั้ง อุปกรณ์ส าหรับ

การปฏิบัติงานนอกสถานที่หรือปฏิบัติงานที่บ้าน (Work from Home)  
7) แจ้งให้บุคลากร สบน. เตรียมพร้อม หากมีเหตุจ าเป็นต้องปฏิบัติงานนอกสถานที่หรือปฏิบัติงาน

ที่บ้าน (Work from Home) 
  2. ขณะเกิดอุทกภัย 

 กรณีเหตุการณ์ไม่รุนแรง 
1) สลก. ติดตามและประเมินสถานการณ์ ตลอด 24 ช่ัวโมง และรายงานให้ผู้อ านวยการ สบน. 

ทราบเป็นระยะ 
2) สลก. เตรียมทีมงานให้ประจ าที่แต่ละจุดที่วิกฤตพร้อมเครื่องมือสื่อสาร 
3) สลก. วางแผนการป้องกันและแก้ไขปัญหาเบื้องต้น รวมทั้งแผนรองรบักรณีน้ าท่วมทวีความ

รุนแรงมากข้ึน 
4) เจ้าหน้าที่บุคลากรปฏิบัติงานตามปกติ แต่จะต้องเตรียมพร้อมเสมอหากเหตุการณ์น้ าท่วม

รุนแรงมากข้ึน 
 กรณีเหตุการณ์รุนแรง 

1) สลก. และทีมงานบริหารความต่อเนื่องติดตามและประเมนิสถานการณ์ความรุนแรงของน้ าทว่ม
ตลอด 24 ช่ัวโมง และรายงานให้ผู้บริหารที่ก ากับดูแลและผู้อ านวยการ สบน. ทราบเป็นระยะ 

2) ทีมงานบริหารความต่อเนื่องด าเนินการตามแผนบริหารความต่อเนื่องของ สบน.  
3) สลก. ประสานงานหน่วยงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
4) ด าเนินการอพยพ ขนย้ายทรัพย์สิน วัสดุอุปกรณ์ เพื่อป้องกันไม่ให้ได้รับความเสียหาย หรือ

ได้รับความเสียหายน้อยที่สุด 
5) ทีมงานบรหิารความต่อเนื่องรายงานผลการปฏิบัติงานให้ผูบ้ริหารที่ก ากบัดูแลและผูอ้ านวยการ 

สบน. ทราบเป็นระยะ 
6) หากเหตุการณ์ทวีความรุนแรงและไม่สามารถรับมือได้ ให้รายงานโดยตรงไปยังผู้อ านวยการ 

สบน. เพื่อตัดสินใจด าเนินการข้ันต่อไป 
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3. ภายหลังน้ าท่วมลดลง 
1) สลก. ส ารวจความเสียหายร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น ส านักป้องกันและบรรเทา

สาธารณะภัย 
2) สื่อสารกับบุคลากรที่ได้รับความเสียหาย เพื่อช้ีแจงการด าเนินงานข้ันต่อไป และแก้ไขปัญหา

ร่วมกัน 
3) ปรับปรุง ซ่อมแซมสิ่งของและอาคารบริเวณที่เสียหายให้กลับคืนสภาพปกติ และจัดหาของใหม่

ทดแทน 
 
แผนรองรับส าหรับห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 

กรณีเกิดน้ าท่วมให้เจ้าหน้าที่ ศทส. รีบเข้าไปส ารองข้อมูลของห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ และเมื่อ
น้ าท่วมคลี่คลายให้ตรวจสอบความเสียหายของข้อมูล วัสดุอุปกรณ์ของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และท าการ
ทดสอบระบบ  
 



 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 1 
  



 

 

 

 

 

การบริหารงานของผู้บริหาร 
ส านักงานบริหารหนี้สาธารณะ  

ในภาวะฉุกเฉิน 

 
  



 

1. ก าหนดรายชื่อคณะบริหารความต่อเน่ืองของ สบน. ดังน้ี  
 

นางแพตริเซีย มงคลวนิช 
ผู้อ านวยการส านักงานบริหารหน้ีสาธารณะ 

patricia@pdmo.go.th 
หมายเลขติดต่อ 095-4519954 /02-2658050 ต่อ 5100 

 
บุคลากรหลัก (ทีม A) บทบาท บุคลากรส ารอง (ทีม B) 
ชื่อ หมายเลขติดต่อ ชื่อ หมายเลขติดต่อ 

นายธีรลักษณ์ แสงสนิท 
รองผู้อ านวยการส านักงาน 
บริหารหน้ีสาธารณะ
teeralak@pdmo.go.th 

081-8338888 
02-2658050 

ต่อ 5111 

หัวหน้า 
คณะบริหาร 
ความต่อเน่ือง 

นางสาวศิรสา กันต์พิทยา 
รองผู้อ านวยการส านักงาน
บริหารหน้ีสาธารณะ 
sirasa@pdmo.go.th 

081-9000756 
02-2658050  

ต่อ 5900 

นายธีรัชย์ อัตนวานิช 
ที่ปรึกษาด้านตลาดตราสารหน้ี 
theeraj@pdmo.go.th 

090-4103993 
02-2658050  

ต่อ 5107 

รองหัวหน้า 
คณะบริหาร 
ความต่อเน่ือง 

นายเอด วิบูลย์เจริญ 
ที่ปรึกษาด้านหน้ีสาธารณะ 
ace@pdmo.go.th 

089-8115125 
02-2658050  

ต่อ 5104 
นางสาวสิริภา สัตยานนท์ 
เลขานุการกรม 
siribha@pdmo.go.th 

089-3122307 
02-2658050 

ต่อ 5110 

ผู้ประสานงาน
คณะบริหาร 
ความต่อเน่ือง 

นางฉัตรมณี สินสิริ 
ผู้อ านวยการกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
chatmanee@pdmo.go.th 

092-8898978 
02-2717999 

ต่อ 5900 
นางสาวอุปมา ใจหงษ์ 
ผูอ้ านวยการส านักจัดการหน้ี 1 
upama@pdmo.go.th 

081-8113464 
02-2658050  

ต่อ 5300 

ทีมงานบริหาร
ความต่อเน่ือง 

นางสาวยอดเยาวมาลย์ สุคนธพันธ์ 
ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 
หน้ีสาธารณะและเงินคงคลัง 
yodyaovamarn@pdmo.go.th 

081-4233388 
02-2658050 

ต่อ 5403 

นางสุณี เอกสมทราเมษฐ์ 
ผู้อ านวยการส านักจัดการหน้ี 2 
sunee@pdmo.go.th 

081-5344720 
02-2658062  

ต่อ 5400 

นายนครินทร์ พร้อมพัฒน์ 
รักษาการในต าแหน่งผู้เชี่ยวชาญ
ด้านหน้ีสาธารณะและความเสี่ยง
ทางเครดิต 
nakarin@pdmo.go.th 

081-8383030 
02-2658050 

ต่อ 5102 
/5404 

นางจินดารัตน์ วิริยะทวีกุล 
ผู้อ านวยการส านักนโยบายและแผน 
jindarat@pdmo.go.th 

099-1539456 
02-2658050  

ต่อ 5500 

นายถาวร เสรีประยูร 
ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านบริหาร 
หน้ีสาธารณะและภาระผูกพัน 
thavon@pdmo.go.th 

081-3391733 
02-2658050 

ต่อ 5506 

นางชนันภรณ์ พิศิษฐวานิช 
ผูอ้ านวยการส านักพัฒนาตลาด
ตราสารหน้ี 
chananporn@pdmo.go.th  

081-8125522 
02-2717999 

ต่อ 5800 

นายพลช หุตะเจริญ 
ผู้เชี่ยวชาญด้านพัฒนาตลาด 
ตราสารหน้ี 
paroch@pdmo.go.th 

081-8366696 
02-2717999 

ต่อ 5888 

นางสาวอัญจนา วงศ์สว่าง  
ผู้อ านวยการส านักบริหารการ
ระดมทุนโครงการลงทุนภาครัฐ / 
ผู้อ านวยการส านักบริหารและ
ประเมินผลโครงการลงทุนภาครัฐ 
anchana@pdmo.go.th 

092-2609217 
02-2717999 

ต่อ 5700 

นางสาวจันทิรา ตรงรัศมีทอง 
ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านเงินกู้
โครงการ 
Janthira@pdmo.go.th 

081-6627589 
02-2717999 

ต่อ 5777 

นางอนงค์นารถ โมราสุข 
ผู้เชี่ยวชาญด้านพัฒนาระบบ
ประเมินผลและการบริหาร
โครงการเงินกู้ 
anongnart@pdmo.go.th 

089-9834929 
02-2717999 

ต่อ 5778 

นายเอกราช เขื่อนขันธ์สถิต 
ผู้อ านวยการส านักบริหารการ
ช าระหน้ี 
ekkaraj@pdmo.go.th 

089-9276595 
02-2658050  

ต่อ 5600 

นางสุเนตรา เล็กอุทัย 
รักษาการในต าแหน่งผู้เชี่ยวชาญ 
เฉพาะด้านบริหารการช าระหน้ี 
sunetra@pdmo.go.th 

080-5978993 
02-2658050 
ต่อ 5666 

 



 
บุคลากรหลัก (ทีม A) บทบาท บุคลากรส ารอง  
ชื่อ หมายเลขติดต่อ ชื่อ หมายเลขติดต่อ 

นางสาววราภรณ์ ปัญญศิริ 
ผู้อ านวยการศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศ  
waraporn@pdmo.go.th 

081-8302164 
02-2658062 

ต่อ 5200 

ทีมงานบริหาร 
ความต่อเน่ือง 

นายครรชิต พะลัง 
รักษาการในต าแหน่งผู้เชี่ยวชาญ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
kanchit@pdmo.go.th 

081-6238912 
02-2658050 

ต่อ 5209 

นางสาวชิดชไม ไมตรี 
ผู้อ านวยการศูนย์ข้อมูลที่ปรึกษา 
chidchamai@pdmo.go.th 

064-1619951 
02-2717999 

ต่อ 5702 

นางสาวภัทรวรรณ ปริยวาที 
เศรษฐกรช านาญการ 
patharawan@pdmo.go.th 

089-0242075 
02-2717999 

ต่อ 5715 
นางสาวพรทิพย์ พันเลิศยอดยิ่ง 
ผู้อ านวยการกลุ่มตรวจสอบ
ภายใน 
porntip@pdmo.go.th 

099-2456677 
02-2658050 

ต่อ 5220 

นางโสภิดา ศรีถมยา 
นักวิชาการตรวจสอบภายใน
ช านาญการพิเศษ 
sophida@pdmo.go.th 

095-7797580 
02-2658050 

ต่อ 5229 

นายธีรเดช ลิขิตตระกูลวงศ์ 
ผู้อ านวยการกลุ่มกฎหมาย 
teeradet@pdmo.go.th 

081-0001091 
02-2658050 

ต่อ 5913 

นางสาวอัจรา อาธารมาศ 
นิติกรช านาญการ 
atchara@pdmo.go.th 

086-5410198 
02-2658050 

นายศิรัส ปุสยะนาวิน 
ผู้อ านวยการกลุ่มบริหาร 
ความเสี่ยงหน้ีสาธารณะ 
sirus@pdmo.go.th 

088-0444422 
02-2658050 

ต่อ 5504 

นางสาวธิติพร ยงชัยหิรัญ 
เศรษฐกรช านาญการ 
thitiporn@pdmo.go.th 

 

083-5564653 
02-2658050 

ต่อ 5504 

นางสาววันทนา บัวบาน 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน
ช านาญการพิเศษ 
wantana@pdmo.go.th 

085-0605335 
02-2717999 

ต่อ 5901 

นางรุ่งระวี รุกเขต 
ผู้อ านวยการส่วนทรัพยากรบุคคล 
rungrawee@pdmo.go.th 
 

090-9744692 
02-2658050 

ต่อ 5705 

 



2. ก าหนด Call Tree ของ สบน. ดังน้ี 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

3. ก าหนดขั้นตอนในการบริหารความต่อเน่ืองและกอบกู้กระบวนการ  ดังน้ี 
ในกรณีที่ต้องมีการปฏิบัติราชการนอกสถานที่ (Teleworking) ให้ด าเนินการ ดังนี้  
3.1 ฐานอ านาจในการสั่งให้ข้าราชการ หรือบุคลากรภาครัฐ ปฏิบัติราชการนอกสถานท่ี  

การสั่งการให้ข้าราชการ หรือบุคลากรภาครัฐปฏิบัติราชการนอกสถานที่ เป็นอ านาจของหัวหน้า 
ส่วนราชการ ระดับกระทรวง หรือระดับกรม ตามนัยของระเบียบว่าด้วยการลาของข้าราชการ พ.ศ. 2555  
ข้อ 11 ที่ระบุว่า “ในกรณีจ าเป็น หัวหน้าส่วนราชการข้ึนตรงหรือหัวหน้าส่วนราชการจะก าหนดวิธีลงเวลา  
การปฏิบัติราชการ หรือวิธีควบคุมการปฏิบัติราชการของข้าราชการที่มีการปฏิบัติราชการในลักษณะพิเศษเป็น
อย่างอื่นตามที่ เห็นสมควรก็ได้ แต่จะต้องมีหลักฐานให้สามารถตรวจสอบวันเวลาการปฏิบัติราชการ 
ได้ด้วย” 

ทั้งนี้ ให้ผู้บังคับบัญชาช้ันต้น หรือผู้บังคับบัญชาล าดับสูงข้ึนไปของข้าราชการ หรือบุคลากรภาครัฐ
ที่จะปฏิบัติงานนอกสถานที่ ก าหนดเป้าหมายของงานที่จะปฏิบัติงานในช่วงเวลาที่ ไม่ได้เข้ามาปฏิบัติงาน ณ 
ส านักงานด้วย 

3.2 การเตรียมการก่อนเริ่มการปฏิบัติราชการนอกสถานท่ี 
หัวหน้าส่วนราชการจะก าหนดนโยบายการปฏิบัติราชการนอกสถานที่ โดยก าหนดรูปแบบ 

และรายละเอียดการปฏิบัติราชการนอกสถานที่อย่างน้อยในเรื่อง ดังนี ้
 รูปแบบและแนวทางการปฏิบัติงานนอกสถานที่ที่เหมาะสมกับหน่วยงาน 
 ลักษณะงานของหน่วยงานที่สามารถปฏิบัติงานนอกสถานที่ได้ทั้งหมด หรือบางส่วน  

และลักษณะงานที่ไม่สามารถปฏิบัติงานนอกสถานที่ได้ 
 แนวทางการคัดเลือกและมอบหมายผู้ปฏิบัติราชการนอกสถานที่ 
 แนวทางการก ากับและติดตามการปฏิบัติงาน 
 แนวทางการยุติการปฏิบัติราชการนอกสถานที่ 
 การออกประกาศ/ค าสั่ง ที่เกี่ยวข้องกับการให้ข้าราชการ หรือบุคลากรภาครัฐปฏิบัติราชการ

นอกสถานที่ 
3.3 แนวทางการปฏิบัติงานของ สบน.  

1) ให้ส านัก/ศูนย์/กลุ่ม ด าเนินการวิเคราะห์ความเสี่ยงของกระบวนงานที่ไม่สามารถรอคอยได้
และลักษณะงานที่สามารถปฏิบัติงานนอกสถานที่ได้ โดยแต่ละส านัก/ศูนย์/กลุ่ม ต้องจัดท าแผนด าเนิน
ธุรกิจอย่างต่อเนื่องฯ ของหน่วยงานตนเองให้เหมาะสม  

2) ก าหนดให้แบ่งทีมงานบริหารความต่อเนื่องของ ส านัก/ศูนย์/กลุ่ม เป็น 2 ทีม (ทีม A และ ทมี 
B) ซึ่งมีบุคลากรแยกจากกันอย่างชัดเจน เพื่อสลับกันปฏิบัติงานนอกสถานที่ตามระยะเวลาที่ก าหนด โดยมี
องค์ประกอบของทีมงาน ดังนี้  

ทีม A  
หัวหน้าทีมงาน  คือ ผู้อ านวยการส านัก/ศูนย์/กลุ่ม  
ทีมงาน          คือ ผู้อ านวยการส่วนที่ผู้อ านวยการส านัก/ศูนย์/กลุ่ม ที่ก าหนด และบุคลากร 

    จากทุกส่วนงาน 
ทีม B  
หัวหน้าทีมงาน คือ ผู้เช่ียวชาญ หรือข้าราชการที่อาวุโสรองจากผู้อ านวยการส านัก 
ทีมงาน         คือ ผู้อ านวยการส่วนที่ผู้อ านวยการส านัก/ศูนย์/กลุ่ม ที่ก าหนด และบุคลากร 

     จากทุกส่วนงาน 

 



 
โดยการจัดทีมงานให้ค านึงถึงระดับช้ันของบุคลากรและขอบเขตการปฏิบัติงาน เพื่อให้ทั้ง 2 ทีมสามารถ
ปฏิบัติงานของ ส านัก/ศูนย์/กลุ่ม ทดแทนกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถข้ึนอยู่กับดุลพินิจของ  
ผู้อ านวยการส านัก/ศูนย์/กลุ่ม ในการบริหารจัดการได้ แต่ต้องไม่ให้เกิดความเสียหายต่อทางราชการ ในกรณีที่
สถานการณ์มีความรุนแรงมากข้ึนหรือมีปริมาณงานเร่งด่วนที่ลดลง ผู้อ านวยการส านัก/ศูนย์/กลุ่ม อาจใช้ดุลพินิจ
สั่งการให้ลดจ านวนบุคลากรที่มาปฏิบัติงาน ณ ส านักงานให้เหลือเท่าที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน โดยไม่ท าให้
ราชการเสียหาย และรายงานให้ผู้บริหารที่ก ากับดูแลตามสายงานทราบด้วย 

3) ระยะเวลาเริ่มต้นจนถึงระยะเวลาในการยุติในการปฏิบัติงานนอกสถานที่ รวมถึงระยะเวลา
การสลับการปฏิบัติงานของแต่ละทีม ให้เป็นไปตามระยะเวลาที่ผู้อ านวยการ สบน. ก าหนด 

4) ข้ันตอนการน าเสนองาน 
 ให้เสนองานต่อผู้บังคับบัญชาตามล าดับช้ัน ตามปกต ิแม้อาจจะต้องเป็นการเสนองานไขว้กนั

ระหว่างทีม A และทีม B ก็ตาม 
 การลงนามในเอกสาร/บันทึก/หนังสอืใช้ภายใน สบน. ให้สามารถใช้ Electronic Signature 

ไดโ้ดยอนุโลม 
 การลงนามของผู้บริหารระดับสูงที่จะต้องมีบันทึก/หนังสือส่งไปยังหน่วยงานภายนอก หรือ

การอุนมัติการเบิกจ่าย ให้ด าเนินการโดยใช้ Digital Signature ที่มี Token เท่านั้น ยกเว้น กรณีที่มีบางหน่วยงาน 
ไม่ยอมรับ Digital Signature เช่น ส านักงานเลขานุการคณะรัฐมนตรี (สลค.) ให้เสนอเป็นเอกสารตัวจริงและน าสง่
ให้ผู้บริหารลงนามตามสายงานต่อไป 

5) การก ากับและติดตามการปฏิบัติงาน 
ก่อนเริ่มการปฏิบัติราชการนอกสถานที่ ผู้ปฏิบัติงานและผู้บังคับบัญชาช้ันต้นควรมีการตกลง

เป้าหมายการปฏิบัติงานส าหรับช่วงเวลาที่ไม่ได้เข้ามาปฏิบัติราชการ ณ ส านักงาน โดยระบุเป็นผลส าเร็จของ
งานที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม ทั้งนี้ อาจเป็นเป้าหมายที่ตัดทอนมาจากข้อตกลงการปฏิบัติราชการของข้าราชการ 
(KPI ระดับบุคคล) ก็ได ้

ผู้บังคับบัญชาช้ันต้นของผู้ปฏิบัติงาน มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการก ากับและติดตาม 
การด าเนินงานของผู้ใต้บังคับบัญชาในช่วงที่ไม่ได้เข้ามาปฏิบัติราชการ ณ ส านักงาน อย่างสม่ าเสมอ และ
ผู้ปฏิบัติงานจะต้องรายงานความก้าวหน้าการด าเนินงานให้ผู้บังคับบัญชาช้ันต้นทราบเป็นระยะ การก ากับและ
ติดตามการปฏิบัติงานนี้ อาจด าเนินการโดยผ่านระบบหรือช่องทางดิจิทัล  

5.1) มาตรการในการก ากับและติดตามการปฏิบัติงานของ สบน. มีดังนี้  
 ก าหนดเวลาปฏิบัติงาน คือ ระหว่างเวลา 8.30 น.  - 16.30 น. และหยุดพัก 

ในช่วงกลางวันระหว่างเวลา 12.00 น.-13.00 น.  
 วันหยุดราชการให้เป็นไปตามประกาศส านักนายกรัฐมนตรี เรื่องก าหนดเวลาท างาน

และวันหยุดราชการ (ฉบับที่ 12) พ.ศ. 2502 หรือเป็นไปตามที่คณะรัฐมนตรีก าหนด 
 ให้บุคลากรที่ปฏิบัติราชการนอกสถานที่รายงานตัวผ่านช่องทางที่ผูอ้ านวยการส านัก/

ศูนย์/กลุ่ม ก าหนด เช่น การรายงานตัวผ่าน Line กลุ่มของหน่วยงานภายใน เป็นต้น โดยให้รายงานตัวทุกวัน 
ตามเวลาราชการ ส าหรับบุคลากรที่ปฏิบัติงานในส านักงานให้ลงเวลาการเข้าออกงานตามปกติ 

 ผู้บริหาร สบน. อาจมีการติดตามการปฏิบัติงานผ่านช่องทางดิจิตัล ที่ศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศเป็นผู้ก าหนด ส าหรับการประชุมระดับหน่วยงานภายใน ส านัก/ศูนย์/กลุ่ม อาจผ่านช่องทางดิจิทัล 
ที่ส านัก/ศูนย์/กลุ่ม ก าหนดเองได้ตามความเหมาะสม 
 
 
 



 
 กรณีที่ไม่สามารถติดต่อผู้ปฏิบัติงานได้และไม่ได้รับการตอบสนองจากผู้ปฏิบัติงาน

เกินกว่า 30 นาที ผู้อ านวยการส านัก/ศูนย์/กลุ่ม อาจพิจารณาให้ผู้ปฏิบัติงานรายนั้นขาดงานได้และให้
ผู้ปฏิบัติงานรายนั้นเขียนใบลาตามระเบียบราชการด้วย 

 เมื่อสิ้นสุดระยะเวลาการปฏิบัติราชการนอกสถานที่ ผู้ปฏิบัติงานจะต้องรายงาน 
ผลการปฏิบัติงานต่อผู้บังคับบัญชาช้ันต้น โดยผู้บังคับบัญชาช้ันต้นจะเป็นผู้ประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการ และบุคลากรภาครัฐ พร้อมทั้งรายงานผลส าเร็จของงานต่อหัวหน้าส่วนราชการ  

5.2) ในกรณีที่สถานการณ์มีความรุนแรงข้ึน และผู้อ านวยการ สบน. เห็นชอบให้ ผู้อ านวยการ
ส านัก/ศูนย์/กลุ่มพิจารณาจ านวนบุคลากรที่มาปฏิบัติงานให้เหลือเท่าที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน ให้ปรับเปลี่ยน
วิธีการท างานของบุคลากรในสังกัดของตนเป็นการปฏิบัติราชการนอกสถานที่ โดยทยอยลดจ านวนบุคลากรที่
ยังคงปฏิบัติงานในส านักงานเท่าที่เหมาะสมตามความจ าเป็นของภารกิจในขณะนั้น และพิจารณาพนักงาน
ราชการและลูกจ้างให้ปฏิบัติงานนอกสถานที่เป็นล าดับแรก และทยอยลดจ านวนบุคลากรที่เป็นข้าราชการ
ให้เหลือเท่าที่เหมาะสมตามความจ าเป็น ไปจนกว่าสถานการณ์จะดีข้ึน ทั้งนี้ ผู้อ านวยการ สบน. อาจให้ความเห็นชอบ
ในเรื่องดังกล่าว ผ่านช่องทางการสื่อสารแบบออนไลน์ เช่น Line กลุ่มของผู้บริหารระดับสูงได้ 
  



 

การตอบสนองต่อเหตุการณ์ทนัที (ภายใน 24 ชม.) 

ในการปฏิบัติการใดๆ ให้บุคลากรของหน่วยงาน ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอ่ืนๆ และปฏิบัติตาม
แนวทางและแผนเผชิญเหตุและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ก าหนดขึ้นอย่างเคร่งครัด ดังน้ี 

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
 หัวหน้าคณะบริหารความต่อเน่ืองของ สบน. แจ้งนโยบายการปฏิบัติ

ราชการนอกสถานที่ รูปแบบและรายละเอียดการปฏิบัติราชการนอก
สถานที่ และแจ้งให้บุคลากร สบน. ทราบโดยทั่วกัน  

หัวหน้าคณะบริหาร 
ความต่อเน่ือง สบน. 

 

 แจ้งเหตุฉุกเฉิน วิกฤติ ตามกระบวนการ Call Tree ให้กับบุคลากรหลัก 
ในทีมงานบริหารความต่อเน่ืองของ ส านัก/ศูนย์/กลุ่ม 

ผู้ประสานงาน 
คณะบริหารความต่อเน่ือง สบน. 

 

 พิจารณาจัดประชุมคณะบริหารความต่อเน่ืองของ สบน. เพื่อรับทราบและ
ประเมินความเสียหาย ผลกระทบต่อการด าเนินงานและให้บริการ และ
ทรัพยากรส าคัญที่ต้องใช้ในการบริหารความต่อเน่ือง 

 รับทราบและพิจารณาอนุมัติงานที่มีความเร่งด่วน และส่งผลกระทบอย่างสูง
จ าเป็นต้องด าเนินงานหรือปฏิบัติด้วยมือ (Manual Processing)  
ให้แล้วเสร็จภายใน 24 ชม. 

หัวหน้าคณะบริหาร 
ความต่อเน่ืองของ สบน. 

 

 แจ้งสรุปสถานการณ์และการประเมินทรัพยากรที่ครอบคลุม  
- จ านวนและรายชื่อบุคลากรที่ป่วยหรือไม่สามารถปฏิบัติงานได้ 
- ความเสียหายและผลกระทบต่อการด าเนินงานและให้บริการ 
- ทรัพยากรส าคัญที่ต้องใช้ในการบริหารความต่อเน่ือง 
- กระบวนงาน/ภารกิจที่มีความเร่งด่วนที่จะเกิดผลกระทบ 

อย่างสูง และจ าเป็นต้องด าเนินการทันที 

หัวหน้าทีมงานบรหิาร 
ความต่อเน่ืองของ  
ส านัก/ศูนย์/กลุ่ม 

 

 สื่อสารและท าความเข้าใจเก่ียวกับสถานการณ์ฉุกเฉินที่เกิดขึ้น และแนวทาง
ในการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน รวมทั้งช่องทางการ
ติดต่อสื่อสารกับหน่วยงานภายนอก เช่น รัฐวิสาหกิจ ธนาคารพาณิชย์ 
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ สบน. 

หัวหน้าทีมงานบริหาร 
ความต่อเน่ืองของ  
ส านัก/ศูนย์/กลุ่ม 

 

 รายงานความคืบหน้าให้แก่หัวหน้าคณะบริหารความต่อเน่ืองอย่างสม่ าเสมอ 
หรือตามที่ได้มีการก าหนด 

หัวหน้าทีมงานบริหาร 
ความต่อเน่ืองของ  
ส านัก/ศูนย์/กลุ่ม 

 

 
 

การตอบสนองต่อเหตุการณ์ในระยะต่อไป 

ในการปฏิบัติการใดๆ ให้บุคลากรของหน่วยงาน ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอ่ืนๆ และปฏิบัติตาม
แนวทางและแผนเผชิญเหตุและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ก าหนดขึ้นอย่างเคร่งครัด ดังน้ี  

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
 ก ากับ ติดตามสถานภาพการกอบกู้คืนมาของทรัพยากรที่ได้รับผลกระทบ 

และประเมินความจ าเป็นและระยะเวลาที่ต้องใช้ในการกอบกู้คืน  
และการด าเนินการของ สบน. อย่างต่อเน่ือง 

หัวหน้าคณะบริหาร 
ความต่อเน่ือง สบน. 

 

 รายงานความคืบหน้าให้แก่หัวหน้าคณะบริหารความต่อเน่ืองของ สบน. 
อย่างสม่ าเสมอ หรือตามที่ได้มีการก าหนด  

 หากมีการประชุมร่วมกันให้ด าเนินการทาง Conference Call  
ผ่านระบบสารสนเทศที่ สบน. ก าหนด 

หัวหน้าทีมงานบริหาร 
ความต่อเน่ืองของ  
ส านัก/ศูนย์/กลุ่ม 

 

  



 
 
 

ระบบงานกลางที่ส าคัญของ สบน. ทีต่อ้งด าเนินการทันที 
 

ระบบ ผู้รับผิดชอบหลัก 
1. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ  
2. ระบบสารบรรณกลาง ส านักงานเลขานกุารกรม  
3. ระบบงานคลังและ 

 การเบิกจ่ายงบประมาณ 
ส านักงานเลขานกุารกรม 

 

 



ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ   
ผู้รบัผดิชอบ : ศนูย์เทคโนโลยีสารสนเทศ (ศทส.) 
 
1. ก าหนดทีมงานบริหารความต่อเน่ือง (BCP Team) ของ ศทส. ดังนี ้

บุคลากรหลัก (ทีม A) 
บทบาท 

บุคลากรส ารอง (ทีม B) 
ช่ือ หมายเลขติดต่อ ช่ือ หมายเลขติดต่อ 

นางสาววราภรณ์ ปัญญศิร ิ
ผู้อ านวยการ ศทส. 
waraporn@pdmo.go.th 

081-8302164 
02-2658050  

ต่อ 5200 

หัวหน้า 
ทีมงานบริหาร 
ความต่อเนื่อง 

นายครรชิต พะลัง 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ช านาญการพิเศษ 
รักษาการในต าแหน่งผู้เชี่ยวชาญ 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
kanchit@pdmo.go.th 

081-6238912 
02-2658050 

ต่อ 5209 
 

นายด ารัส หอกิจรุ่งเรือง 
นักวิชาการคลังช านาญการ 
damras@pdmo.go.th 

087-0252661 
02-2658050  

ต่อ5208 

ผู้ประสานงาน 
ทีมงานบริหาร
ความต่อเนื่อง 

นางสาวศรฤทัย สนธิเปล่งศรี 
นักจัดการงานทั่วไป  
sornruthai@pdmo.go.th 

083-8153322 
02-2658050  

ต่อ 5201 
นายชาคริต โพธิสุข 
เศรษฐกรช านาญการพิเศษ 
ผู้อ านวยการส่วนบริหารข้อมูลสารสนเทศ 
chakrit@pdmo.go.th 

081-5344720 
02-2658050  

ต่อ 5207 
 

รองหัวหน้า 
ทีมงานบริหาร
ความต่อเนื่อง 

นางอรพินท์ ศิริเขียว 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ช านาญการ 
(ปฏิบัติหน้าที่ผู้อ านวยการส่วน) 
orapin@pdmo.go.th 

081-3114053 
02-2658050  

ต่อ 5204 

นางสาวเกษแก้ว พวงเพ็ชร ์
นักวิชาการคลังช านาญการ 
khaedkeaw@pdmo.go.th 

089-1498590 
02-2658050  

ต่อ 5205 

ทีมงานบริหาร
ความต่อเนื่อง 

 

นางสาวเกศนภา แซ่ลิ้ม 
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
kednapa@pdmo.go.th  

093-6469995 
02-2658050 

ต่อ 5227 
นายนนทกร กรีวัชรินทร ์
นักวิชาการคลังช านาญการ 
nontakorn@pdmo.go.th 

095-4759986 
02-2658050  

ต่อ 5225 

นางสาวอินทราภรณ์ สัตยาชัย 
นักจัดการงานทั่วไป (พนักงานราชการ) 
intraporn@pdmo.go.th 

086-0396662 
02-2658050 

ต่อ 5212 
นายหฤษฎ์ หวังเสรี 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
harit@pdmo.go.th 

087-7100053 
02-2658050 

ต่อ 5203 

นางสาวอรวรรณ วิทูรกิตติกุล 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
orrawon@pdmo.go.th 

092-7034422 
02-2658050  

ต่อ 5211 
นางสาวพรนิภา สิทธดิา 
เศรษฐกร 
ponnipa@pdmo.go.th 

092-4369339 
02-2658050 

ต่อ 5222 

นายพิรวัชร์ จรูญเกียรติภัค 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
phirawath@pdmo.go.th 

092-7034422 
02-2658050 

ต่อ 5206 
นายอนุชิต สิมลา 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
anuchit@pdmo.go.th 

087-1004620 
02-2658050 

ต่อ 5210 

นางสาวนวรตัน์ เล็กประเสริฐ 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
nawarat.l@pdmo.go.th 

085-1541498 
02-2658050 
 ต่อ 5226 

นางสาววิรัญชนา สันทัด 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
virunchana@pdmo.go.th 

085-5425564 
02-2658050 

ต่อ 5223 

  

 

  



 
2. ก าหนด Call Tree ชอง ศทส. ดังน้ี 

e-mail กลางของ ศทส. : itc@pdmo.go.th 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
3. ก าหนดขั้นตอนในการบริหารความต่อเน่ืองและกอบกู้กระบวนการ  ดังน้ี 

 

การตอบสนองต่อเหตุการณ์ทนัที (ภายใน 24 ชม.) 
ในการปฏิบัติการใดๆ ให้บุคลากรของหน่วยงาน ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอ่ืนๆ และปฏิบัติ 

ตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ก าหนดขึ้นอย่างเคร่งครัด ดังน้ี 

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
 ติดตาม สอบถาม และประเมินสถานการณ์ฉุกเฉิน และระยะเวลา 

ในการกอบกู้สถานการณ์และรายงานผู้บริหารของ สบน. 
หัวหน้าทีมงาน  

 แจ้งเหตุฉุกเฉิน วิกฤติ ตามกระบวนการ Call Tree ให้กับบุคลากรหลัก 
ในหน่วยงาน 

ผู้ประสานงานทีมงาน  

 สั่งจัดประชุมทีมงานบริหารความต่อเน่ืองเพื่อรับทราบข้อมูลและประเมิน
ความเสียหาย ผลกระทบต่อการด าเนินงานและให้บริการ และทรัพยากร
ส าคัญที่ต้องใช้ในการบริหารความต่อเน่ือง 

 รับทราบและพิจารณาอนุมัติกระบวนงาน งานที่มีความเร่งด่วน และส่งผล
กระทบอย่างสูงจ าเป็นต้องด าเนินงานหรือปฏิบัติด้วยมือ (Manual 
Processing) โดยให้ปฏิบัติตามแผนรับสถานการณ์ฉุกเฉินจากภัยพิบัติ 
อันอาจมีผลกระทบต่อระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Contingency Plan)  

หัวหน้าทีมงาน   

 สรุปสถานการณ์และการประเมินทรัพยากรที่ครอบคลุม  
- จ านวนและรายชื่อบุคลากรที่ป่วยหรือไม่สามารถปฏิบัติงานได้ 
- ความเสียหายและผลกระทบต่อการด าเนินงานและให้บริการ 
- ทรัพยากรส าคัญที่ต้องใช้ในการบริหารความต่อเน่ือง 
- กระบวนงาน/ภารกิจที่มีความเร่งด่วนที่จะเกิดผลกระทบอย่างสูง  

และจ าเป็นต้องด าเนินการทันที 

หัวหน้าทีมงาน 
 

 

 สื่อสารและท าความเข้าใจเก่ียวกับสถานการณ์ฉุกเฉินที่เกิดขึ้น และแนวทาง
ในการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน รวมทั้งหน่วยงานภายนอก 
เช่น รัฐวิสาหกิจ ที่จะต้องรายงานผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ 
สบน. (GFMIS-TR) ให้ทราบโดยทั่วถึง 

หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน 

 

 พิจารณาและอนุมัติการจัดหาทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้ในการบริหาร 
ความต่อเน่ือง ในเรื่องดังน้ี 
- สถานที่ปฏิบัติงานส ารอง 
- วัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญ 
- เทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่ส าคัญ 
- บุคลากรหลัก 
- คู่ค้า/ผู้ให้บริการที่ส าคัญ 

หัวหน้าทีมงาน  

 รายงานความคืบหน้าให้แก่หัวหน้าทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 
อย่างสม่ าเสมอ หรือตามที่ได้มีการก าหนด 

รองหัวหน้าทีมงาน  

หมายเหตุ : ถ้าเหตุการณ์ฉุกเฉินนั้นเกินขีดความสามารถที่หน่วยงานจะรับได้ ให้ติดต่อประสานงานไปยังผู้บริหารที่ก ากับดูแลสายงานและ ผอ.สบน.  
 เพ่ือขอความช่วยเหลือต่อไป 

 
 
 
 
 
 



 
การตอบสนองต่อเหตุการณ์ในระยะต่อไป 

ในการปฏิบัติการใดๆ ให้บุคลากรของหน่วยงาน ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอ่ืนๆ และปฏิบัติ 
ตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ก าหนดขึ้นอย่างเคร่งครัด ดังน้ี  

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
 ติดตามสถานะการกอบกู้คืนของทรัพยากรที่ได้รับผลกระทบ และ

ประเมินความจ าเป็นและระยะเวลาที่ต้องใช้ในการกอบกู้คืน 
หัวหน้าทีมงาน/ 

รองหัวหน้าทีมงาน 
 

 พิจารณาและอนุมัติการจัดหาทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้ 
เพื่อด าเนินงานและให้บริการตามปกติและให้สามารถปฏิบัติงานได้
ในระยะยาว ดังต่อไปน้ี 
- สถานที่ปฏิบัติงานส ารองหรือสถานที่ปฏิบัติงานที่รองรับการ

ปฏิบัติงานในสภาวะปกติของหน่วยงานได้ 
- วัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญหรือวัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือที่ได้รับ 

ความเสียหาย 
- เทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่ส าคัญ โดยประสานกับ

หน่วยงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อกู้คืนข้อมูลหรือ 
วางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้สามารถท างานได้ตามปกติ 

- ส ารวจบุคลากรที่ได้รับผลกระทบและไม่สามารถกลับมา
ปฏิบัติงาน เพื่อสรรหาบุคลากรทดแทนชั่วคราว 

- คู่ค้า/ผู้ให้บริการที่ส าคัญ โดยประสานกับรัฐวิสาหกิจที่จะต้อง
รายงานผ่านระบบให้ทราบสถานการณ์ และแนวทาง 
การแก้ปัญหาของ สบน.  

หัวหน้าทีมงาน  

 รายงานความคืบหน้าให้แก่หัวหน้าทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 
อย่างสม่ าเสมอ หรือตามที่ได้มีการก าหนด 

รองหัวหน้าทีมงาน 
 

 

การบันทึกข้อมูลหนีใ้นระบบ GFMIS-TR (หนี้รัฐวิสาหกิจที่ไม่มี Terminal GFMIS-TR) 
1.1 ศทส. รับข้อมูลหน้ีจากรัฐวิสาหกิจที่ไม่มี Terminal GFMIS-TR 

ผ่านทาง e-mail กลาง ของ ศทส. : itc@pdmo.go.th และ  
e-mail ของเจ้าหน้าที่ 

1.2 ตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนของข้อมูล 
1.3 บันทึกข้อมูลในระบบ GFMIS-TR โดยประสานกรมบัญชีกลาง 

เพื่อเปิด VPN ให้สามารถด าเนินการได้จากที่บ้าน (เป็นไป 
ตามแผนส ารองฉุกเฉินที่กรมบัญชีกลางก าหนด) 

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง  

หมายเหตุ : ถ้าเหตุการณ์ฉุกเฉินนั้นเกินขีดความสามารถที่หน่วยงานจะรับได้ ให้ติดต่อประสานงานไปยังผู้บริหารที่ก ากับดูแลสายงานและ ผอ.สบน.  
 เพ่ือขอความช่วยเหลือต่อไป 

 
 
 
 
 

  



ระบบงานสารบรรณกลาง  
 
ผู้รบัผดิชอบ : ส านกังานเลขานกุารกรม (สลก.)  

1. ก าหนดทีมงานบริหารความต่อเน่ือง (BCP Team) ของงานสารบรรณกลาง สบน. ดังน้ี 
บุคลากรหลัก (ทีม A) 

บทบาท 
บุคลากรส ารอง (ทีม B) 

ชื่อ หมายเลขติดต่อ ชื่อ หมายเลขติดต่อ 
นางสาวสิริภา สัตยานนท ์ 
เลขานุการกรม 
siribha@pdmo.go.th 

089-3122307 
02-2658050 

ต่อ 5110 

หัวหน้า 
ทีมงานบริหาร 
ความต่อเนื่อง 

นางรุ่งระวี รุกเขต 
ผู้อ านวยการส่วนทรัพยากรบุคคล 
rungrawee@pdmo.go.th 

090-9744692 
02-2658050 

ต่อ 5116 
นางสมหญิง พรนาถหิรัญ 
ผู้อ านวยการส่วนอ านวยการ 
somying@pdmo.go.th 

085-0605335 
02-2658050 

ต่อ 5705 

ผู้ประสานงาน 
ทีมงานบริหาร 
ความต่อเนื่อง 

นางสาวพนิดา เกรียงทวทีรัพย ์
นักประชาสัมพันธ์ช านาญการ 
panida@pdmo.go.th 

084-6985208 
02-2658050 

ต่อ 5139 
นางสาวเบญจวรรณ มีไชย 
นักจัดการงานทั่วไปช านาญการ 
benjawan@pdmo.go.th 

089-9615779 
02-2658050 

ต่อ 5124 

รองหัวหน้า 
ทีมงานบริหาร 
ความต่อเนื่อง 

นางสาวสุทธิดา พามาดี  
นักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ 
suttida@pdmo.go.th 

056-2442969 
02-2658050 

ต่อ 5128 
นางสาวปทิดา รัตนภิญโญ 
นักจัดการงานทั่วไป 
pathida@pdmo.go.th 

089-5122625 
02-2658050 

ต่อ 5138 

ทีมงานบริหาร 
ความต่อเนื่อง 

งานสารบรรณกลาง 

นางสาวสุมาลี โตเป้า 
เจ้าพนักงานธุรการ 
sumalee@pdmo.go.th 

089-4586172 
02-2658050 

ต่อ 5102 
นายคชธนา ธนคเชนทรว์งศ ์
นักจัดการงานทั่วไป 
Khotthana@pdmo.go.th 

099-9871629 
02-2658050 

ต่อ 5333 

นางมนัสนันท์ สุมาภรณ์  
เจ้าพนักงานธุรการ 
manussanun@pdmo.go.th 

081-2788742 
02-2717999 

ต่อ 0 

 
2. ก าหนด Call Tree ของงานสารบรรณ สบน. ดังน้ี 

e-mail กลางของงานสารบรรณ สบน.  :  saraban@pdmo.go.th 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 



 
3. ก าหนดขั้นตอนในการบริหารความต่อเน่ืองและกอบกู้กระบวนการ ดังน้ี 

การตอบสนองต่อเหตุการณ์ทนัที (ภายใน 24 ชม.) 
ในการปฏิบัติการใดๆ ให้บุคลากรของหน่วยงาน ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอ่ืนๆ และปฏิบัติ 

ตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ก าหนดขึ้นอย่างเคร่งครัด ดังน้ี 

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
 ติดตาม สอบถาม และประเมินสถานการณ์ฉุกเฉิน และระยะเวลาในการกอบกู้

สถานการณ์และรายงานผู้บริหาร 
หัวหน้าทีมงาน  

 แจ้งเหตุการณ์ฉุกเฉิน วิกฤติ ตามกระบวนการ Call Tree ให้กับบุคลากรหลัก
ในภารกิจที่รับผิดชอบ 

หัวหน้าทีมงาน  

 สังการการจัดประชุมบุคลากรที่เก่ียวข้อง เพื่อรับทราบและประเมินความ
เสียหาย และผลกระทบต่อการด าเนินงานและการให้บริการ 

หัวหน้าทีมงาน  

 สรุปสถานการณ์และการประเมินทรัพยากรที่ครอบคลุมในเรื่อง ดังน้ี 
- จ านวนและรายชื่อบุคลากรที่ป่วย หรือไม่สามารถปฏิบัติงานได้ 
- ความเสียหายและผลกระทบต่อการด าเนินงานและให้บริการ 
- ทรัพยากรส าคัญที่ต้องใช้ในการบริหารความต่อเน่ือง 
- กระบวนงาน/ภารกิจที่มีความเร่งด่วนที่จะเกิดผลกระทบอย่างสูง  

และจ าเป็นต้องด าเนินการทันที 

หัวหน้าทีมงาน 
 

 

 สื่อสารและท าความเข้าใจเก่ียวกับสถานการณ์ฉุกเฉินที่เกิดขึ้น และแนวทาง
ในการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน รวมทั้งหน่วยงานภายนอก เช่น 
ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง เป็นต้น 

หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน 

 

 พิจารณาและอนุมัติการจัดหาทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้ในการบริหาร 
ความต่อเน่ือง ในเรื่องดังน้ี 
- สถานที่ปฏิบัติงานส ารอง 
- วัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญ เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องสแกนเนอร์ 

เครื่องพิมพ์ และวัสดุสิ้นเปลืองอ่ืนๆ เป็นต้น  
- เทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่ส าคัญ 

หัวหน้าทีมงาน  

 รายงานความคืบหน้าให้แก่หัวหน้าทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 
อย่างสม่ าเสมอ หรือตามที่ได้มีการก าหนด 

รองหัวหน้าทีมงาน  

หมายเหตุ : ถ้าเหตุการณ์ฉุกเฉินนั้นเกินขีดความสามารถที่หน่วยงานจะรับได้ ให้ติดต่อประสานงานไปยังผู้บริหารที่ก ากับดูแลสายงานและ ผอ.สบน.  
 เพ่ือขอความช่วยเหลือต่อไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

การตอบสนองต่อเหตุการณ์ในระยะต่อไป 
ในการปฏิบัติการใดๆ ให้บุคลากรของหน่วยงาน ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอ่ืนๆ และปฏิบัติ

ตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ก าหนดขึ้นอย่างเคร่งครัด โดยมีภารกิจที่ไม่อาจรอให้เหตุการณ์ 
เป็นปกติได้ ดังน้ี 

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
 การรับหนังสือจากหน่วยงานภายนอก 

1) ก าหนดช่องทางการรับหนังสือ ไว้ดังน้ี 
    - กรณีส่งผ่านไปรษณีย์หรือมีเจ้าหน้าท่ีน าเอกสารมาส่ง   
ให้ส่งหนังสือผ่านช่องทางงานสารบรรณของ สบน. ในจุดที่ก าหนด  
และจัดเวรเจ้าหน้าที่สารบรรณกลาง สบน. เพื่อมารับเอกสารต่อไป 
    - กรณีเป็นหนังสือในรูปแบบ Electronic  File ให้ส่งหนังสือ 
ผ่านช่องทาง e-mail : saraban@pdmo.go.th หรือ e-mail ของ 
ผู้ประสานงานสารบรรณกลาง กรณีที่หน่วยงานส่งหนังสือหาหน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบโดยตรง ให้หน่วยงานน้ันๆ ส่งส าเนาถึงสารบรรณกลาง  
ผ่าน e-mail ดังกล่าวด้วย 

2)  เม่ือเจ้าหน้าที่สารบรรณได้รับหนังสือผ่านช่องทางต่างๆ แล้ว  
จะท าการแยกเอกสาร (สบน. / ส่วนบุคคล) โดยเอกสารที่ส่งในนาม 
ของส านักงาน เจ้าหน้าที่จะลงรับหนังสือผ่านระบบ Smart Office  
และส่งต่อไปยังห้องผู้บริหารเพื่อมอบหมาย/สั่งการให้ผู้ที่เก่ียวข้อง
ด าเนินการต่อไป 

3)  หากไม่สามารถด าเนินการรับหนังสือผ่านระบบ Smart Office ได้ 
เจ้าหน้าที่จะด าเนินการลงทะเบียนในสมุดลงทะเบียนแล้วจึงน า 
ข้อมูลเลขหนังสือเพิ่มเข้าสู่ระบบต่อไป 

ทีมงานบริหาร 
ความต่อเน่ือง 

 

 

 การส่งหนังสือไปยังหน่วยงานภายนอก 
1) เจ้าหน้าที่รับหนังสือผ่านช่องทางงานสารบรรณของ สบน. หรือ  

e-mail : saraban@pdmo.go.th หรือ e-mail ของผู้ประสานงาน 
2)  เจ้าหน้าที่ลงรับหนังสือผ่านระบบ Smart Office เพื่อรับเรื่อง 

เข้าสู่ระบบ จากน้ันออกเลขหนังสือ สแกนเอกสาร และแนบ 
ไฟล์เอกสารเข้าสู่ระบบ Smart Office 

3)  ก าหนดช่องทางการส่งหนังสือไว้ ดังน้ี 
    - กรณีจัดส่งผ่านไปรษณีย์ เจ้าหน้าที่สารบรรณน าเอกสารบรรจุซอง     

 แล้วน าจัดส่งผ่านไปรษณีย์  
    - กรณีจัดส่งโดยเจ้าของงานหรือมีผู้มารับเอกสาร ให้ประสาน 

 เจ้าของงานเพื่อด าเนินการจัดส่งเอกสาร 
    - กรณีจัดส่งผ่านระบบ Electronic ให้ประสานเจ้าของงาน 

 เพื่อขอ Email address ของผู้รับและของเจ้าของงานเพื่อแจ้งให้   
 รับทราบด้วย 

 - หากไม่สามารถด าเนินการออกเลขหนังสือผ่านระบบ Smart Office ได้   
 เจ้าหน้าที่จะออกเลขหนังสือในสมุดลงทะเบียน และเม่ือระบบ  
Smart Office ใช้การได้เป็นปกติ จึงค่อยน าข้อมูลเลขหนังสือ 
เพิ่มเข้าสู่ระบบต่อไป 

ทีมงานบริหาร 
ความต่อเน่ือง 

 

 

 รายงานความคืบหน้าให้แก่หัวหน้าทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 
อย่างสม่ าเสมอ หรือตามที่ได้มีการก าหนด 

รองหัวหน้าทีมงาน  

หมายเหตุ : ถ้าเหตุการณ์ฉุกเฉินนั้นเกินขีดความสามารถที่หน่วยงานจะรับได้ ให้ติดต่อประสานงานไปยังผู้บริหารที่ก ากับดูแลสายงาน และ ผอ.สบน.    
 เพ่ือขอความช่วยเหลือต่อไป 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Team A : สมหญิง, เบญจวรรณ, ปทิดา, คชธนา 

Team B : พนิดา, สุทธิดา, สุมาลี, มนัสนันท ์

Team A : สมหญิง, เบญจวรรณ, ปทิดา, คชธนา 

Team B : พนิดา, สุทธิดา, สุมาลี, มนัสนันท ์



 

ระบบงานคลังและการเบิกจา่ยงบประมาณ 
 
ผู้รบัผดิชอบ : ส านกังานเลขานกุารกรม (สลก.)  

1. ก าหนดทีมงานบริหารความต่อเน่ือง (BCP Team) ของงานคลังและการเบิกจ่ายงบประมาณ ดังน้ี 
บุคลากรหลัก (ทีม A) 

บทบาท 
บุคลากรส ารอง (ทีม B) 

ชื่อ หมายเลขติดต่อ ชื่อ หมายเลขติดต่อ 
นางสาวสิริภา สัตยานนท ์ 
เลขานุการกรม 
siribha@pdmo.go.th 

089-3122307 
02-2658050 

ต่อ 5110 

หัวหน้าทีมงาน 
บริหารความต่อเนื่อง 

นางสาววิมลมาศ ไตรสุวรรณ 
ผู้อ านวยการส่วนงานคลัง 
wimolmas@pdmo.go.th 

081-4226199 
02-2658050 

ต่อ 5110 
นางสาววาสนา ศะศะประภา   
wassana@pdmo.go.th 

084-7145775 
02-2658050 

ต่อ 5132 

รองหัวหน้าทีมงาน 
และผู้ประสานงาน 

ทีมงานบริหารความต่อเนื่อง 

นางสาวจุฑารัตน์ จุลิรัชนีกร 
Jutarat.j@pdmo.go.th 

086-349 3247 
02-2658050 

ต่อ 5117 
นางสาววรรณิตา ลอยอ่ า 
wannita@pdmo.go.th 

085-2431187 
02-2658050 

ต่อ 5140 

ทีมงานบริหาร 
ความต่อเนื่อง 

 

นางสาวรุ่งรัตน ์ช้างน้อย 
rungrat@pdmo.go.th 

086-3693977 
02-2658050 

ต่อ 5134 
นายธนวัฒน ์ เครือสุวรรณกุล 
thanawat@pdmo.go.th 

094-7568678 
02-2658050 

ต่อ 5129 

นางวิยะดา ก้ิมอารีย ์
wiyada@pdmo.go.th 

084-5714959 
02-2658050 

ต่อ 5148 
นางสาวเกษมศรี บุญญพันธุ ์
kasamsri@pdmo.go.th 

094-7568678 
02-2658050 

ต่อ 5157 

นางสาวศรัณย์รัชต์ วฒัน์ธนาธร 
saranruch@pdmo.go.th 

092-3418709 
02-2658050 

ต่อ 5114 
นางสาวบุญญิสา ธีรทัศนานนท ์
boonyisa@pdmo.go.th  

085-2431187 
02-2658050 

ต่อ 5160 

  

2. ก าหนด Call Tree ของงานคลัง สบน. ดังน้ี 
 

e-mail กลางของงานคลัง : finance@pdmo.go.th 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
3. ก าหนดขั้นตอนในการบริหารความต่อเน่ืองและกอบกู้กระบวนการ ดังน้ี 

การตอบสนองต่อเหตุการณ์ทนัที (ภายใน 24 ชั่วโมง) 
ในการปฏิบัติการใดๆ ให้บุคลากรของหน่วยงาน ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอ่ืนๆ และปฏิบัติ 

ตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ก าหนดขึ้นอย่างเคร่งครัด ดังน้ี 
 

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ Check-list 
การด าเนินการ 

 ติดตาม สอบถาม และประเมินสถานการณ์ฉุกเฉิน และระยะเวลา 
ในการกอบกู้สถานการณ์ และรายงานต่อผู้บริหารของ สบน. 

หัวหน้าทีมงาน  

 แจ้งเหตุฉุกเฉิน วิกฤติ ตามกระบวนการ Call Tree ให้กับบุคลากรหลัก 
ในหน่วยงาน 

ผู้ประสานงาน 
 

 

 สั่งการการจัดประชุมทีมงานบริหารความต่อเน่ืองของตนเพื่อรับทราบและ
ประเมินความเสียหาย ผลกระทบต่อการด าเนินงานและให้บริการ และทรัพยากร
ส าคัญที่ต้องใช้ในการบริหารความต่อเน่ือง 

 รับทราบและพิจารณาอนุมัติกระบวนงาน/ภารกิจที่มีความเร่งด่วนที่จะเกิด
ผลกระทบอย่างสูง และจ าเป็นต้องด าเนินการทันที 

หัวหน้าทีมงาน  
 

 

 สรุปสถานการณ์และการประเมินทรัพยากรที่ครอบคลุมในเรื่อง ดังน้ี 
- จ านวนและรายชื่อบุคลากรที่ได้รับบาดเจ็บ/เสียชีวิต 
- ความเสียหายและผลกระทบต่อการด าเนินงานและให้บริการ 
- ทรัพยากรส าคัญที่ต้องใช้ในการบริหารความต่อเน่ือง 
- กระบวนงาน/ภารกิจที่มีความเร่งด่วนที่จะเกิดผลกระทบอย่างสูงจ าเป็นต้อง

ด าเนินงานทันที 

หัวหน้าทีมงาน 
 

 

 สื่อสารและท าความเข้าใจเก่ียวกับสถานการณ์ฉุกเฉินที่เกิดขึ้นและแนวทาง 
ในการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน รวมทั้งหน่วยงานภายนอก เช่น 
ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง เป็นต้น 

หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน 

 

 พิจารณาและอนุมัติการจัดหาทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้ในการบริหาร 
ความต่อเน่ือง ในเรื่องดังน้ี 

- สถานที่ปฏิบัติงานส ารอง 
- วัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญ 
- เทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่ส าคัญ 
- บุคลากรหลัก 
- คู่ค้า/ผู้ให้บริการที่ส าคัญ 

หัวหน้าทีมงาน  

 รายงานความคืบหน้าให้แก่หัวหน้าทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 
อย่างสม่ าเสมอ หรือตามที่ได้มีการก าหนด 

รองหัวหน้าทีมงาน   

หมายเหตุ : ถ้าเหตุการณ์ฉุกเฉินนั้นเกินขีดความสามารถที่หน่วยงานจะรับได้ ให้ติดต่อประสานงานไปยังผู้บริหารที่ก ากับดูแลสายงานและ ผอ.สบน.  
 เพ่ือขอความช่วยเหลือต่อไป 

 
 
 
 
 
 
 



 
การตอบสนองต่อเหตุการณ์ในระยะต่อไป 

ในการปฏิบัติการใดๆ ให้บุคลากรของหน่วยงาน ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอ่ืนๆ และปฏิบัติ
ตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ก าหนดขึ้นอย่างเคร่งครัด โดยมีภารกิจที่ไม่อาจรอให้เหตุการณ์ 
เป็นปกติได้ ดังน้ี 

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
 กรณีตั้งเบิกเงินเดือน ค่าจ้าง 
 รับข้อมูลเข้าออกและข้อมูลการมาปฏิบัติงานของบุคลากรจาก 

ส่วนทรัพยากรบุคคล 
 รับข้อมูลการหักหน้ีทุกประเภทจากเจ้าหน้ี เช่น ธนาคาร สหกรณ์ 
 ค านวณเงินเดือน ตรวจสอบความถูกต้อง และบันทึกข้อมูลในระบบ 

จ่ายตรงเงินเดือนส าหรับข้าราชการ ระบบบ าเหน็จบ านาญส าหรับ 
ผู้รับบ านาญ และระบบ GFMIS ส าหรับพนักงานราชการและ 
ลูกจ้างชั่วคราวรายเดือน 

 จัดท าบันทึกเพื่อขออนุมัติเบิกจ่ายต่อผู้บริหารที่ก ากับดูแล  

ทีมงานบริหาร 
ความต่อเน่ือง 

 ภายในวันที่ 15 
ของทุกเดือน 

 

 อนุมัติการเบิกจ่ายผ่านระบบ GFMIS 
 ส่งข้อมูลให้กรมบัญชีกลาง  
 บันทึกข้อมูลค่าจ้างและช าระหน้ีบุคคลที่ 3 พร้อมทั้งอนุมัติการโอนเงิน

ผ่านระบบ KTB Corporate Online 
 5 วันท าการ 

ก่อนวันสิ้นเดือน 
 กรณีตั้งเบิกค่าใช้จ่ายอ้างอิงใบสั่งซื้อ 
 ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลใบสั่งซ้ือที่ได้รับจากส่วนงานพัสดุ 
 ตั้งเบิกและอนุมัติในระบบ GFMIS 

ทีมงานบริหาร 
ความต่อเน่ือง 

 ภายใน 5 วัน  
นับจาก 
วันตรวจรับพัสดุ 

 กรณีตั้งเบิกค่าใช้จ่ายที่ไม่อ้างอิงใบสั่งซื้อ 
 ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลใบแจ้งหน้ีที่ได้รับจากผู้ให้บริการ  
 จัดท าบันทึกขออนุมัติเบิกจ่ายต่อเลขานุการกรม และผู้บริหารที่ก ากับดูแล 

ผ่านระบบ Smart Office 
 ตั้งเบิกและอนุมัติในระบบ GFMIS 

ทีมงานบริหาร 
ความต่อเน่ือง 

 ภายใน
ก าหนดเวลา 
ตามใบแจ้งหน้ี 

 

หมายเหตุ : ถ้าเหตุการณ์ฉุกเฉินนั้นเกินขีดความสามารถที่หน่วยงานจะรับได้ ให้ติดต่อประสานงานไปยังผู้บริหารที่ก ากับดูแลสายงานและ ผอ.สบน.  
 เพ่ือขอความช่วยเหลือต่อไป 

 
  



 

 

ประเภทงานที่ต้องด าเนินการทันที ไม่อาจรอได้ 
มิฉะนั้นจะเกิดความเสียหายต่อทางราชการ 

กระบวนงาน ผู้รับผิดชอบหลัก 
1. การจัดหาเงินกู ้ สจน. 1/สจน. 2 
2. การเบิกจ่ายเงินกู้ สจน.1/สบค. 
3. การช าระหน้ี สบช. 
4. งานอนุมัติ งานอนุญาต งานให้ความเห็น 
การจัดท ารายงาน ทีต่้องด าเนินการเรง่ด่วน
หรือให้เป็นไปตามกฎหมาย  
เช่น รายงานหนี้สาธารณะรายเดือน รายงานสถานะหนี้สาธารณะ 
และรายการการกู้เงินและค้ าประกัน ตามมาตรา 16 และ 17  
แห่ง พ.ร.บ.การบริหารหนี้สาธารณะฯ เป็นต้น 

สจน. 1/สจน. 2/ 
สบช./สบค./สนผ./ 

ศท./กบส. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
ส านักจัดการหนี้ 1 (สจน.1) 
 

1. ก าหนดทีมงานบริหารความต่อเน่ือง (BCP Team) ของ สจน. 1 ดังน้ี 
บุคลากรหลัก (ทีม A) 

บทบาท 
บุคลากรส ารอง (ทีม B) 

ชื่อ หมายเลขติดต่อ   ชื่อ หมายเลขติดต่อ   
นางสาวอุปมา ใจหงษ์ 
ผู้อ านวยการ สจน. 1 
upama@pdmo.go.th 

081-8113464 
02-2658050  

ต่อ 5300 

หัวหน้าทีมงาน 
บริหาร 

ความต่อเนื่อง 
 

นางสาวยอดเยาวมาลย์ สคุนธพันธ ์
ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านหนี้สาธารณะ 
และเงินคงคลงั 
yodyaovamarn@pdmo.go.th 

081-4233388 
02-2658050 

ต่อ 5403 

นางสาวภัทรวดี เล่นทศัน ์
เศรษฐกร 
phattarawadee@pdmo.go.th 

095-5972609 
02-2658050 

ต่อ 5301 

ผู้ประสานงาน 
ทีมงานบริหาร 
ความต่อเนื่อง 

นางสาวธัญณัฐ ช่วยช ู
เศรษฐกร 
tanyanat@pdmo.go.th 

084-0202161 
02-2658050 

ต่อ 5306 
นางสาวปวีณา ส าเร็จ 
ผู้อ านวยการส่วนจัดการเงินกู้หน่วยงานอ่ืน 
paweena@pdmo.go.th 

089-6841919 
02-2658050 

ต่อ 5305 

รองหัวหน้า 
ทีมงานบริหาร 
ความต่อเนื่อง 

 

นายกะรัส บุญเรือง 
ผู้อ านวยการส่วนจัดการเงินกู้รัฐบาล 3  
karas@pdmo.go.th 

081-4997545 
02-2658050 

ต่อ 5302 
นางสาวกนกกาญจน์ สุธีธร 
เศรษฐกรช านาญการพิเศษ
kanokkarn@pdmo.go.th 

081-9010013 
02-2658050 

ต่อ 5313 

นางวรนาถ เริงพิทยา 
ผู้อ านวยการส่วนจัดการเงินกู้รัฐบาล 2 
worranat@pdmo.go.th 

084-6414159 
02-2658050 

ต่อ 5312 
ม.ล. อรสวัลป์ จักรพันธุ์ 
เศรษฐกรช านาญการ 
onsawaln@pdmo.go.th 

089-8803708 
02-2658050 

ต่อ 5307 

ทีมงานบริหาร 
ความต่อเนื่อง 

 

นายพรชัย ชาติพหล 
นักวิชาการคลังปฏิบัติการ  
pornchai@pdmo.go.th 

090-0917499 
02-2658050 

ต่อ 5300 
นางสาวนพวรรณ รัตนวิจักขณ ์
เศรษฐกรช านาญการ 
noppawan@pdmo.go.th 

081-3171174 
02-2658050 

ต่อ 5310 

นายกรวีร์ วิเวก 
นักวิชาการคลังปฏิบัติการ 
korawee@pdmo.go.th 

098-3282456 
02-2658050 

ต่อ 5322 
นางสาวเจนจิรา จันท ี
นักวิชาการคลังช านาญการ 
janejira@pdmo.go.th 

089-1455159 
02-2658050 

ต่อ 5321 

นายพีรพัชร์ พาราพันธกุล 
นักวิชาการคลังปฏิบัติการ 
peerapach@pdmo.go.th 

080-2785555 
02-2658050 

ต่อ 5300 
นายภาคิน วดัเขียว 
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
pakin@pdmo.go.th 

093-2146669 
02-2658050 

ต่อ 5308 

นางสาวเบ็ญจพร อินทนา 
นักวิชาการคลังปฏิบัติการ 
benjaporn@pdmo.go.th 

082-9639345 
02-2658050 

ต่อ 5319 
นางสาวพรมมาศ พุ่มภักด ี
เจ้าพนักงานธุรการ 
prommas@pdmo.go.th 

085-3098747 
02-265-8050 

ต่อ 5316 

นายธวัชชัย อ่วมฉิม 
เศรษฐกร 
tawatchai@pdmo.go.th 

095-7324231 
02-2658050 

ต่อ 5103 
นายปรินทร ดวงอุดม 
เศรษฐกร 
parintorn@pdmo.go.th 

063-3436262 
02-2658050 

ต่อ 5317 

นางสาวธนภรณ์ พงษ์หนาด 
เศรษฐกร  
tanaporn@pdmo.go.th 

082-4842189 
02-2658050 

ต่อ 5315 
นางสาวมนทิรา มหินชัย 
เศรษฐกรช านาญการ 
montira@pdmo.go.th 

081-1343051 
02-2658050 

ต่อ 5303 

  

mailto:phattarawadee@pdmo.go.th
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2. ก าหนด Call Tree ของ สจน.1 ดังน้ี 

 

e-mail   กลางของ สจน. 1 : pdmo.dmb1@pdmo.go.th 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
3. ก าหนดขั้นตอนในการบริหารความต่อเน่ืองและกอบกู้กระบวนการ ดังน้ี 

การตอบสนองต่อเหตุการณ์ทันที (ภายใน 24 ชั่วโมง) 

ในการปฏิบัติการใดๆ ใหบุ้คลากรของหน่วยงาน ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอื่นๆ 
และปฏิบัติตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและข้ันตอนการปฏิบัติงานทีก่ าหนดข้ึนอย่างเคร่งครัด ดังนี ้
 

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ Check-list 
การด าเนินการ 

 ติดตาม สอบถาม และประเมินสถานการณ์ฉุกเฉิน และระยะเวลา 
ในการกอบกู้สถานการณ์ และรายงานต่อผู้บริหารของ สบน. 

หัวหน้าทีมงาน  

 แจ้งเหตุฉุกเฉิน วิกฤติ ตามกระบวนการ Call Tree ให้กับบุคลากรหลัก 
ในหน่วยงาน 

ผู้ประสานงาน 
 

 

 ติดตามสถานการณ์ฉุกเฉินอย่างใกล้ชิดและแจ้งผู้เก่ียวข้องเพื่อให้รับทราบ
สถานการณ์และความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้น 

ทีมงาน 
บริหารความต่อเน่ือง 

 

 พิจารณาการสั่งการจัดประชุมเพื่อประเมินความเสียหาย ผลกระทบต่อการ
ด าเนินงานและให้บริการ และทรัพยากรส าคัญที่ต้องใช้ในการบริหารความ
ต่อเน่ือง 

หัวหน้าทีมงาน  

 ประเมินสถานการณ์ในเบื้องต้นพร้อมรายงานต่อหัวหน้าทีมงานบริหาร 
ความต่อเน่ือง รวมทั้งเตรียมประสานงานกับหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้อง หากมี
เหตุการณ์เร่งด่วนและจ าเป็น 

รองหัวหน้าทีมงาน  

 รับทราบการประเมินสถานการณ์ ความเสียหาย ผลกระทบต่อการด าเนินงาน
และให้บริการ รวมทั้งพิจารณาอนุมัติกระบวนการท างานที่มีความเร่งด่วน 
และส่งผลกระทบอย่างสูง เพื่อรองรับผลกระทบจากสถานการณ์ฉุกเฉิน  

หัวหน้าทีมงาน  

 สรุปสถานการณ์และการประเมินทรัพยากรที่ครอบคลุมในเรื่อง ดังน้ี 
- จ านวนและรายชื่อบุคลากรที่ได้รับบาดเจ็บ/เสียชีวิต 
- ความเสียหายและผลกระทบต่อการด าเนินงานและให้บริการ 
- ทรัพยากรส าคัญที่ต้องใช้ในการบริหารความต่อเน่ือง 
- กระบวนงาน/ภารกิจที่มีความเร่งด่วนที่จะเกิดผลกระทบอย่างสูง

จ าเป็นต้องด าเนินงานทันที 

หัวหน้าทีมงาน 
 

 

 สื่อสารและท าความเข้าใจเก่ียวกับสถานการณ์ฉุกเฉินที่เกิดขึ้นและแนวทาง 
ในการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรใน สบน.และหน่วยงานภายนอก เช่น ธนาคาร
แห่งประเทศไทย และสถาบันการเงินต่างๆ 

หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน 

 

 พิจารณาและอนุมัติการจัดหาทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้ในการบริหาร 
ความต่อเน่ือง ในเรื่องดังน้ี 

- สถานที่ปฏิบัติงานส ารอง 
- วัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญ 

- เทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่ส าคัญ 
- บุคลากรหลัก 
- คู่ค้า/ผู้ให้บริการที่ส าคัญ 

หัวหน้าทีมงาน  

 แจ้งสรุปสถานการณ์ แนวทางการด าเนินงาน และรายงานความคืบหน้าให้แก่
หัวหน้าทีมงานและผู้บริหารอย่างสม่ าเสมอ 

หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน 

 

 

หมายเหตุ : ถ้าเหตุการณ์ฉุกเฉินนั้นเกินขีดความสามารถที่หน่วยงานจะรับได้ ให้ติดต่อประสานงานไปยังผู้บริหารที่ก ากับดูแลสายงานและ ผอ.สบน.  
 เพ่ือขอความช่วยเหลือต่อไป 



 
การตอบสนองต่อเหตุการณ์ในระยะต่อไป 

ในการปฏิบัติการใดๆ ใหบุ้คลากรของหน่วยงาน ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอื่นๆ 
และปฏิบัติตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและข้ันตอนการปฏิบัติงานทีก่ าหนดข้ึนอย่างเคร่งครัด ดังนี ้

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
1. การจัดหาเงินกู้โดยการประมูลพันธบัตร T-bill และ R-bill  ผ่านระบบ e-Bidding ของ ธปท. 

1.1 ขออนุมัติกู้เงิน 
- เสนอบันทึกขออนุมัติการกู้เงินถึงรองปลัดกระทรวงการคลัง 

ผ่านระบบ Smart Office 

ผู้บริหารที่ก ากับดูแล สจน. 1/ 
หัวหน้าทีมงาน/ 

รองหัวหน้าทีมงาน/ 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

- ส่งเอกสารที่เก่ียวข้องให้ ธปท. ทาง e-mail    

1.2  ด าเนินการประมูล (Bidding) : ในวันประมูล 
- ธปท. ส่งผลประมูลให้ สบน. (สจน. 1) ผ่านทาง e-mail : 

dmo.dmb1@pdmo.go.th  

 

- สจน. 1 พิจารณาผลประมูลและแจ้ง ธปท. ทาง e-mail    

1.3  รายงานผลการกู้เงิน 
- เสนอบันทึกรายงานผลการกู้เงินถึงรองปลัดกระทรวงการคลัง 

ผ่านระบบ Smart Office 

 

- ส่งเอกสารที่เก่ียวข้องลงประกาศราชกิจจานุเบกษาทาง e-mail    

1.4  โอนเงินช าระคืนหนี้ (ปรับโครงสร้างหนี้) 
- เสนอบันทึกขออนุมัติโอนเงินถึงผู้บริหารที่ก ากับดูแล สจน. 1  

ผ่านระบบ Smart Office 

 

- ส่งเอกสารที่เก่ียวข้องให้ ธปท. สถาบันการเงิน และ กปพ.  
ทาง e-mail   

 

1.5 บันทึกข้อมูลในระบบ GFMIS-TR  
- ด าเนินการก่อนวันครบก าหนดช าระเงินต้น/ดอกเบี้ย 

  
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ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
2. การจัดหาเงินกู้โดยการออก P/N และ Term Loan (ย่ืนซอง) 

2.1 ขออนุมัติกู้เงิน 
- เสนอบันทึกขออนุมัติกู้เงินถึงรองปลัดกระทรวงการคลัง 

ผ่านระบบ Smart Office 

ผู้บริหารที่ก ากับดูแล สจน. 1/ 
หัวหน้าทีมงาน/ 

รองหัวหน้าทีมงาน/ 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง  

 

- ส่งหนังสือชี้ชวนให้สถาบันการเงินทาง e-mail    

2.2 ด าเนินการประมูล (Bidding) ในวันประมูล 
- สถาบันการเงินยื่นเงื่อนไขการให้กู้เงินให้ สบน. (สจน. 1) ทาง e-mail  : 

pdmo.dmb1@pdmo.go.th  

 

- สจน.1 พิจารณาเงื่อนไขการให้กู้เงินและแจ้งสถาบันการเงินทาง e-mail     

2.3 การลงนามสัญญาเงินกู้/ต๋ัวสัญญาใช้เงิน 
- เสนอบันทึกถึงรองปลัดกระทรวงการคลังผ่านระบบ Smart Office 

  

- ส่งเอกสารที่เก่ียวข้องให้สถาบันการเงิน และลงประกาศใน 
ราชกิจจานุเบกษาทาง e-mail   

  

2.4 โอนเงินช าระคืนหนี้ (ปรับโครงสร้างหนี้) 
- เสนอบันทึกขออนุมัติโอนเงินถึงผู้บริหารที่ก ากับดูแล  

ผ่านระบบ Smart Office 

  

- ส่งเอกสารที่เก่ียวข้องให้ ธปท. สถาบันการเงิน และ กปพ. ทาง e-mail     

2.5 บันทึกข้อมูลในระบบ GFMIS-TR  
- ด าเนินการก่อนวันครบก าหนดช าระเงินต้น/ดอกเบี้ย 

  

3. การด าเนินธุรกรรมการแลกเปลี่ยนพันธบัตร (Bond Switching) 
3.1 ขออนุมัติกู้เงิน 

- เสนอบันทึกขออนุมัติกู้เงินถึงรองปลัดกระทรวงการคลัง 
ผ่านระบบ Smart Office 

- ส่งเอกสารที่เก่ียวข้องให้ ธปท. ทาง e-mail   

ผู้บริหารที่ก ากับดูแล สจน. 1/ 
หัวหน้าทีมงาน/ 

รองหัวหน้าทีมงาน/ 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 
 
 
 

3.2 ด าเนินการประมูล (Bidding) ในวันประมูล 
- ผู้จัดจ าหน่ายและจัดการการแลกเปลี่ยนพันธบัตรส่งผลประมูลให้ สบน. 

(สจน. 1) ทาง e-mail    

 

3.3 รายงานผลการกู้เงิน 
- เสนอบันทึกรายงานผลการกู้เงินถึงรองปลัดกระทรวงการคลัง 

ผ่านระบบ Smart Office 

  

3.4 โอนเงินค่าส่วนต่างจากการท า Bond Switching 
- เสนอบันทึกขออนุมัติโอนเงินถึงที่ปรึกษาด้านหน้ีสาธารณะ 

ผ่านระบบ Smart Office 

  

- ส่งเอกสารที่เก่ียวข้องให้ ธปท. ทาง e-mail     

3.5 บันทึกข้อมูลในระบบ GFMIS-TR  
- ด าเนินการก่อนวันครบก าหนดช าระเงินต้น/ดอกเบี้ย 

  
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ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 

Check-list 
การด าเนินการ 

4. การปรับเง่ือนไขการจ าหน่ายพันธบัตรออมทรัพย์รุ่นพิเศษ 
4.1 เสนอบันทึกขออนุมัติปรับเงื่อนไขการจ าหน่ายพันธบัตรออมทรัพย์ 

รุ่นพิเศษถึงรองปลัดกระทรวงการคลังผ่านระบบ Smart Office 
ผู้บริหารที่ก ากับดูแล สจน. 1/ 

หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน/ 

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

4.2 ส่งเอกสารที่เก่ียวข้องให้ ธปท. สถาบันการเงิน TSD และ ThaiBMA  
ทาง e-mail   

 

5. การเบิกจ่ายเงินกู้ (โครงการเงินกู้รัฐบาล) 
5.1 เสนอบันทึกขออนุมัติเบิกจ่ายเงินกู้ถึงผู้บริหารที่ก ากับดูแล สจน. 1  

ผ่านระบบ Smart Office 
ผู้บริหารที่ก ากับดูแล สจน. 1/ 

หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน/ 

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

5.2 ส่งเอกสารที่เก่ียวข้องให้สถาบันการเงินคู่สัญญาทาง e-mail    
5.3 วันโอนเงิน สจน. 1 บันทึกรับรู้หน้ีผ่านระบบ GFMIS-TR และแจ้ง

กรมบัญชีกลางทาง e-mail เพื่อผ่านระบบ GFMIS เข้าเงินคงคลัง 
เฉพาะโครงการ 

 

6. การช าระหนี้ของ กทม. 
6.1 เสนอบันทึกแจ้งการช าระหน้ีของ กทม. ถึงผู้บริหารที่ก ากับดูแล สจน. 1   

ผ่านระบบ Smart Office 
ผู้บริหารที่ก ากับดูแล สจน. 1/ 

หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน/ 

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

6.2 ส่งเอกสารที่เก่ียวข้องให้ กทม. ทาง e-mail    

7. การประชุมคณะท างานพิจารณากลั่นกรองการกู้เงินของรัฐบาล 
7.1 ฝ่ายเลขาฯ ส่งเอกสารการประชุมให้คณะท างานฯ ทาง e-mail   ผู้บริหารที่ก ากับดูแล สจน. 1/ 

หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน/ 

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 
7.2 คณะท างานฯ รับรองมติที่ประชุมทาง e-mail    
7.3 ฝ่ายเลขาฯ ส่งรายงานการประชุมให้คณะท างานฯ ทาง e-mail    

หมายเหตุ : ถ้าเหตุการณ์ฉุกเฉินนั้นเกินขีดความสามารถที่หน่วยงานจะรับได้ ให้ติดต่อประสานงานไปยังผู้บริหารที่ก ากับดูแลสายงานและ ผอ.สบน.  
 เพ่ือขอความช่วยเหลือต่อไป 

 

 

  



 
ส านักจัดการหนี้ 2 

1. ก าหนดทีมงานบริหารความต่อเน่ือง (BCP Team) ของ สจน. 2  ดังน้ี 
บคุลากรหลัก (ทีม A) บทบาท บคุลากรส ารอง (ทีม B) 

ชื่อ เบอร์โทรศัพท์มอืถือ ชื่อ เบอร์โทรศัพท์มอืถือ 
นางสุณี เอกสมทราเมษฐ์  
ผู้อ านวยการ สจน. 2 
sunee@pdmo.go.th 

090-1972097 
02-2658050 

ต่อ 5400 
 

หัวหน้าทีมงาน 
บริหารความต่อเนื่อง 

 

นายนครินทร์ พร้อมพัฒน ์
รักษาการผู้เชี่ยวชาญด้านหนี้สาธารณะ
และความเส่ียงทางเครดิต 
nakarin@pdmo.go.th 

081-8383030 
02-2658050 

ต่อ 5404 
 

นางสาวลักษิกา เต็งประทีป  
เศรษฐกรช านาญการ
laksika@pdmo.go.th 

081-8224112 
02-2658050 

ต่อ 5415 

ผู้ประสานงาน 
ทีมงานบริหาร 
ความต่อเนื่อง 

นางสาวนันทศิา นุชสวาท 
เศรษฐกรปฏิบัติการ
nanthisa@pdmo.go.th 

086-3398064 
02-2658050 

ต่อ 5417 
นายอัคนิทัต บุญโญ 
ผู้อ านวยการส่วนจัดการเงินกู้
รัฐวิสาหกิจ 1 
aknetat@pdmo.go.th 

089-4830550 
02-2658050 

ต่อ 5406 

รองหัวหน้า 
ทีมงานบริหาร 
ความต่อเนื่อง 

นายรักชาติ วัชรานนท ์
นักวิชาการคลังช านาญการ
rakchat@pdmo.go.th 

088-0104563 
02-2658050 

ต่อ 5420 
 

นางสาวพิมพิศา ตันเจริญ  
เศรษฐกรปฏิบัติการ
pimpisa@pdmo.go.th 

083-2924244 
02-2658050 

ต่อ 5405 

ทีมงานบริหาร 
ความต่อเนื่อง 

 

นางสาวสุธาวรรณ วรรณสุกใส 
ผู้อ านวยการส่วนจัดการเงินกู้รัฐวิสาหกิจ 
2 suthawan@pdmo.go.th 

089-9368878 
02-2658050 

ต่อ 5802 
นางสาวชุติกาญจน์ เฟ่ืองภักด ี
เศรษฐกรปฏิบัติการ
chutikan@pdmo.go.th 

086-1040361 
02-2658050 

ต่อ 549 

นายวรวุฒิ  แซ่ลิ่ม 
ผู้อ านวยการส่วนจัดการเงินกู้รัฐวิสาหกิจ 
3worawut@pdmo.go.th 

086-5247537 
02-2658050 

ต่อ 5412 
นางสาวสุมนมาลย์ กรวยสวัสดิ ์
ผู้อ านวยการส่วนวิเคราะห์เครดติและ
บริหารความเส่ียงรัฐวิสาหกิจ
sumonman@pdmo.go.th 

089-8356005 
02-2658050 
ต่อ 5402 

นางสาวปัทมาภรณ์ แก้วอร่ามศร ี
เศรษฐกรช านาญการ 
pattamaporn.k@pdmo.go.th 

083-6068976 
02-2658050 

ต่อ 5424 

นางสาววัณณิตา จินตนาปราโมทย ์
เศรษฐกรปฏิบัติการ
wannita.j@pdmo.go.th 

086-8024890 
02-2658050 

ต่อ 5722 

นายธาดา นวลสนิท 
เศรษฐกร 
tada@pdmo.go.th 

092-5456270 
02-2658050 

ต่อ 5815 
นางสาวพฤษวัชร ใบโสภณ 
เศรษฐกรปฏิบัติการ
pruetsawat@pdmo.go.th 

091-8643827 
02-2658050 

ต่อ 5419 

นายกิษศ์พัณชัย ภูรินท์พานิชย์  
เศรษฐกร 
kitpunchai@pdmo.go.th 

093-6344529 
02-2658050 

ต่อ 5410 
นายชาญณภัทร ศรีอ าไพ 
นักจัดการงานทั่วไป
charnnapat@pdmo.go.th 

092-3253366 
02-2658050 

ต่อ 5401 

นายภัทรวุฒิ บูรณสงคราม 
เศรษฐกร 
pataravudh@pdmo.go.th 

084-6640011 
02-2658050 

ต่อ 5408 
นายรักษ์ศีล โดมทอง  
เศรษฐกรปฏิบัติการ
rakseen@pdmo.go.th 

083-8899434 
02-2658050 

ต่อ 5422 
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2. ก าหนด Call Tree ของ สจน. 2 ดังน้ี  
 

e-mail   กลางของ สจน. 2 : pdmo.dmb2@pdmo.go.th 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  



 
3. ก าหนดขั้นตอนในการบริหารความต่อเน่ืองและกอบกู้กระบวนการ ดังน้ี 

การตอบสนองต่อเหตุการณ์ทนัที (ภายใน 24 ชั่วโมง) 

ในการปฏิบัติการใดๆ ใหบุ้คลากรของหน่วยงาน ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอื่นๆ  
และปฏิบัติตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและข้ันตอนการปฏิบัติงานทีก่ าหนดข้ึนอย่างเคร่งครัด ดังนี ้

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
 ติดตามสถานการณ์ฉุกเฉินอย่างใกล้ชิดและแจ้งผู้ประสานงาน เพื่อรับทราบ

สถานการณ์และความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้น 
ทีมงาน 

บริหารความต่อเน่ือง 
 

 ประเมินสถานการณ์ในเบื้องต้นพร้อมรายงานต่อหัวหน้าทีมงานบริหารความ
ต่อเน่ือง รวมทั้งเตรียมประสานงานกับหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้อง หากมี
เหตุการณ์เร่งด่วนและจ าเป็น 

ผู้ประสานงาน 
 

 

 รับทราบและประเมินสถานการณ์ ความเสียหาย ผลกระทบต่อการด าเนินงาน
และให้บริการ รวมทั้งพิจารณาอนุมัติกระบวนการท างานที่มีความเร่งด่วน 
และส่งผลกระทบอย่างสูง เพื่อรองรับผลกระทบจากสถานการณ์ฉุกเฉิน  

หัวหน้าทีมงาน  

 พิจารณาหาแนวทางตั้งรับสถานการณ์ฉุกเฉิน แนวทางแก้ไข และมาตรการ
ป้องกันผลกระทบจากความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นผ่านช่องทางการประชุม
แบบ Tele-conference เพื่อจ ากัดความกว้างของผลกระทบและบริหาร
ทรัพยากรส าคัญที่ต้องใช้ในการบริหารความต่อเน่ืองให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน 

 

 สื่อสารและท าความเข้าใจเก่ียวกับสถานการณ์ฉุกเฉินที่เกิดขึ้น และแนวทาง 
ในการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน รวมทั้งหน่วยงานภายนอก เช่น 
รัฐวิสาหกิจ นักลงทุน ธปท. เป็นต้น เพื่อรับทราบและท าความเข้าใจรูปแบบ
ของสถานการณ์อย่างเป็นปัจจุบัน 

หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน 

 

 แจ้งสรุปสถานการณ์ แนวทางการด าเนินงาน และรายงานความคืบหน้าให้แก่
ผู้บริหารอย่างสม่ าเสมอ 

หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน 

 

 

หมายเหตุ : ถ้าเหตุการณ์ฉุกเฉินนั้นเกินขีดความสามารถที่หน่วยงานจะรับได้ ให้ติดต่อประสานงานไปยังผู้บริหารที่ก ากับดูแลสายงาน และ ผอ.สบน. 
              เพ่ือขอความช่วยเหลือต่อไป 

 
 

  



 
การตอบสนองต่อเหตุการณ์ในระยะต่อไป 

ในการปฏิบัติการใดๆ ให้บุคลากรของหน่วยงาน ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอ่ืนๆ และปฏิบัติตาม
แนวทางและแผนเผชิญเหตุและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ก าหนดขึ้นอย่างเคร่งครัด โดย สจน. 2  มีภารกิจที่ไม่สามารถรอได้ ดังน้ี 

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
1. การจัดหาเงินกู้ให้รัฐวิสาหกิจโดยการประมูลพันธบัตร ผ่านระบบ e-Bidding ของ ธปท. 

ขออนุมัติการกู้เงิน 
- เสนอบันทึกขออนุมัติการกู้เงินและหนังสือเห็นชอบการจัดหาถึงผู้บริหาร 

ที่ก ากับดูแล สจน.2 และรองปลัดกระทรวงการคลังผ่านระบบ Smart 
Office 

ผู้บริหารที่ก ากับดูแล สจน. 2/ 
หัวหน้าทีมงาน/ 

รองหัวหน้าทีมงาน/ 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

- ส่งหนังสือเห็นชอบการจัดหาให้รัฐวิสาหกิจผ่านทาง e-mail พร้อม
ประสานงานทางโทรศัพท์ 

 

- ประกาศจ าหน่ายพันธบัตรเผยแพร่ผ่าน Website สบน. พร้อมประสานงาน
กับสถาบันการเงินทางโทรศัพท์ 

 

ด าเนินการประมูล (Bidding): ในวันประมูล 
- ธปท. ส่งข้อเสนอเงื่อนไขการประมูลให้ สบน. (สจน.2) ผ่านทาง e-mail  : 

pdmo.dmb2@pdmo.go.th และรัฐวิสาหกิจ ผ่านทาง e-mail และ
โทรศัพท์ 

 

- สบน. และรัฐวิสาหกิจ ร่วมกันพิจารณาผ่านทาง Tele-conference   
- สบน. และรัฐวิสาหกิจแจ้งยืนยันผลประมูลให้ ธปท. ทราบ ผ่านทาง e-mail   

และโทรศัพท์ 
  

รายงานผลการกู้เงิน 
- เสนอบันทึกรายงานผลการประมูล พร้อมทั้งร่างหนังสือค้ าประกัน 

เพื่อแจ้ง ธปท. ถึงผู้บริหารที่ก ากับดูแล สจน.2 และรองปลัดระทรวงการคลัง 
เพื่อเห็นชอบและลงนามผ่านระบบ Smart Office 

  

- ส่งหนังสือค้ าประกันให้ ธปท. ผ่านทาง e-mail    
2. การจัดหาเงินกู้โดยการออก พันธบัตร และสัญญาเงินกู้ โดยการย่ืนซองประมูล 

ขออนุมัติการกู้เงิน 
- เสนอบันทึกขออนุมัติการกู้เงินและหนังสือเห็นชอบการจัดหาถึงผู้บริหาร 

ที่ก ากับดูแล สจน.2 และรองปลัดกระทรวงการคลังผ่านระบบ Smart 
Office  

ผู้บริหารที่ก ากับดูแล สจน. 2/ 
หัวหน้าทีมงาน/ 

รองหัวหน้าทีมงาน/ 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

- ส่งหนังสือชี้ชวนให้สถาบันการเงินผ่านทาง e-mail พร้อมประสาน 
ทางโทรศัพท์ 

 

ด าเนินการประมูล (Bidding): ในวันประมูล 
- สถาบันการเงินยื่นเงื่อนไขการให้กู้เงินให้ สบน. (สจน. 2) ทาง  

e-mail  : pdmo.dmb2@pdmo.go.th 

 

- สจน. 2 และ รัฐวิสาหกิจร่วมพิจารณาเงื่อนไขการให้กู้เงินผ่านทาง  
Tele-conference และรัฐวิสาหกิจแจ้งยืนยันผ่านทาง e-mail 

  

รายงานผลการกู้เงิน 
- เสนอบันทึกรายงานผลการประมูล พร้อมทั้งร่างหนังสือค้ าประกัน (ถ้ามี) 

โดยเสนอผู้บริหารที่ก ากับดูแล สจน.2 และรองปลัดกระทรวงการคลัง 
เพื่อเห็นชอบและลงนามผ่านระบบ Smart Office 

  

- แจ้งผลการประมูลและน าส่งหนังสือค้ าประกันให้สถาบันการเงินรัฐวิสาหกิจ 
และ ธปท. ผ่านทาง e-mail   

  

  



 

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
3. การประชุมคณะท างานพิจารณาการกู้เงินและบริหารหนี้รัฐวิสาหกิจ 

- ฝ่ายเลขาฯ ส่งเอกสารการประชุมให้คณะท างานฯ ทาง e-mail   ผู้บริหารที่ก ากับดูแล สจน. 2/ 
หัวหน้าทีมงาน/ 

รองหัวหน้าทีมงาน/ 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 
- ประสานงานทางโทรศัพท์และจัดการประชุมผ่านทาง Tele-conference   
- คณะท างานฯ รับรองมติที่ประชุมทาง e-mail    
- คณะท างานฯ รับรองมติที่ประชุมทาง e-mail    

4. การติดตามการช าระหนี้เงินให้กูต้่อ 
- ประสานสถาบันการเงินเพื่อน าส่ง Billing ผ่านทาง e-mail ผู้บริหารที่ก ากับดูแล สจน. 2/ 

หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน/ 

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 
- เสนอหนังสือแจ้งการช าระหน้ีพร้อมน าส่ง Billing ถึงผู้บริหารที่ก ากับดูแล 

สจน.2 เพื่อลงนามผ่านระบบ Smart Office 
 

- น าส่งหนังสือแจ้งช าระหน้ีและ Billing ให้รัฐวิสาหกิจผ่านทาง e-mail   
พร้อมประสานงานทางโทรศัพท์ 

 

- การบันทึกข้อมูลในระบบ GFMIS-TR ทีมงานบริหาร 
ความต่อเน่ือง  

 

5. การประชุมคณะกรรมการพิจารณาผลการจัดระดับความเส่ียงทางเครดิต 
- ฝ่ายเลขาฯ ส่งเอกสารการประชุมให้คณะกรรมการฯ ทาง e-mail   ผู้บริหารที่ก ากับดูแล สจน. 2/ 

หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน/ 

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 
- ประสานงานทางโทรศัพท์และจัดการประชุมผ่านทาง Tele-conference   
- คณะกรรมการฯ รับรองมติที่ประชุมทาง e-mail    

6. โครงการจ้างที่ปรึกษา   
- จัดประชุมคณะกรรมการที่เก่ียวข้องโดยผ่านการประชุมในรูปแบบ  

Tele-conference หรือทาง e-mail เพื่อขอความเห็นและเวียนมติ 
การประชุม 

ผู้บริหารที่ก ากับดูแล สจน. 2/ 
หัวหน้าทีมงาน/ 

รองหัวหน้าทีมงาน/ 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

- ที่ปรึกษาส่งมอบงานตามงวดงานให้ฝ่ายเลขาฯ ผ่านทาง e-mail และ
ประสานงานทางโทรศัพท์ 

 

- จัดประชุมคณะกรรมการฯ เพื่อตรวจรับงานผ่านทาง Tele-conference 
และเวียนมติการประชุม และรับรองรายงานการประชุมผ่านทาง email 

 

- คณะกรรมการลงนามรายงานผลการตรวจรับผ่านระบบ Smart Office    
- เสนอรายงานผลการตรวจรับผ่านผู้บริหารที่ก ากับดูแล สจน.2 เสนอ  

ผอ.สบน. เพื่ออนุมัติการเบิกจ่ายเงินผ่านระบบ Smart Office  
  

- น าส่งรายงานผลการอนุมัติเบิกจ่ายเงินให้ สลก. ผ่านระบบ Smart Office 
และแจ้งผลการตรวจรับผลงานของที่ปรึกษาผ่านทาง e-mail   

  

หมายเหตุ : ถ้าเหตุการณ์ฉุกเฉินนั้นเกินขีดความสามารถที่หน่วยงานจะรับได้ ให้ติดต่อประสานงานไปยังผู้บริหารที่ก ากับดูแลสายงาน และ ผอ.สบน. 
              เพ่ือขอความช่วยเหลือต่อไป 

  



 

ส านักบริหารการระดมทุนโครงการลงทุนภาครัฐ (สบค.) 
 

1. ก าหนดทีมงานบริหารความต่อเน่ือง (BCP Team) ของ สบค. ดังน้ี 
บคุลากรหลัก (ทีม A) 

บทบาท 
บคุลากรส ารอง (ทีม B) 

ชื่อ หมายเลขตดิตอ่   ชื่อ หมายเลขตดิตอ่   
นางสาวอัญจนา วงศ์สว่าง 
ผู้อ านวยการ สบค. 
anchana@pdmo.go.th 

092-2609217 
02-2717999 

ต่อ 5700 

หัวหน้า 
ทีมงานบริหาร 
ความต่อเนื่อง 

นางสาวจันทิรา ตรงรัศมทีองผู้เชี่ยวชาญ
เฉพาะด้านเงินกู้โครงการ 
janthira@pdmo.go.th 

081-6627589 
02-2717999 

ต่อ 5777 
นางสาวเปรมจิตต์ เอ้ือบุณยะนันท ์
ผู้อ านวยการส่วนวิเคราะห์และจัดการ
เงินทุนโครงการ 1 
pramejit@pdmo.go.th 

086-9927450 
02-2717999 

ต่อ 5704 

รองหัวหน้าทีมงาน
และผู้ประสานงาน

ทีมงานบริหาร 
ความต่อเนื่อง 

นางสาวเบญจรัตน์ ทนงศักดิ์มนตร ี
ผู้อ านวยการส่วนนโยบายและแผน 
การระดมทุน 
benjarat@pdmo.go.th 

092-6364156 
02-2717999 

ต่อ 5703 

นางสาวนาฎนิกร ตันติพงศ ์
ผู้อ านวยการส่วนวิเคราะห์และจัดการ
เงินทุนโครงการ 2 
nartnikorn@pdmo.go.th 

081-8301226 
02-2717999 

ต่อ 5705 

นางสาวปุณชรัศมิ์ ดอนศรีจันทร ์
ผู้อ านวยการส่วนวิเคราะห์และจัดการ
เงินทุนโครงการ 3 
puncharat@pdmo.go.th 

063-6549653 
02-2717999 

ต่อ 5727 

นายวีระพล กังวานเพราะ 
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
veerapon@pdmo.go.th 

085-5137292 
02-2717999 

ต่อ 5720 

ทีมงานบริหาร 
ความต่อเนื่อง 

นางสาวปภัสสิริ ไชยวุฒ ิ
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
papatsiri@pdmo.go.th 

082-8988684 
02-2717999 

ต่อ 5710 
นางสาวชลันธร อนันต์ไวทยะกิจ
เศรษฐกรช านาญการ 
chaluntorn@pdmo.go.th 

064-6191665 
02-2717999 

ต่อ 5003 

นางสาวศวิพร เจริญศิริสุทธิกุล 
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
siwaporn@pdmo.go.th 

089-0682294 
02-2717999 

ต่อ 5708 
นางสาวสโรชา โชติวฒันานนท ์
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
sarocha@pdmo.go.th 

091-2019734 
02-2717999 

ต่อ 5707 

นางสาววิสดุา นิรมลจันทร ์
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
wisuda@pdmo.go.th 

087-3913391 
02-2717999 

ต่อ 5724 
นายณัฐพงษ์ อดุลยเมตต ์
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
nuttapong@pdmo.go.th 

081-4003063 
02-2717999 

ต่อ 5729 

นายบุญฤทธิ์ บางโรย  
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
boonrit@pdmo.go.th 

084-8775231 
02-2658050 

ต่อ 5907 
นางสาวมัสลิน กองสมบัต ิ
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
muslin@pdmo.go.th 

088-0558136 
02-2717999 

ต่อ 5004 

นางสาวนุชจิรา สุขใส 
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
nuchjira@pdmo.go.th 

084-8775231 
02-2717999 

ต่อ 5822 
นางสาวชุนาพร คุณวฒุ ิ
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
chunaporn@pdmo.go.th 

094-3109737 
02-2717999 

ต่อ 5822 

นางสาวกัญญา นิลเกต ุ
เศรษฐกร 
kanya@pdmo.go.th 

094-5496616 
02-2717999 

ต่อ 5728 
นายธัชธรรม์ กลัญชัย 
เศรษฐกร 
thatchatham@pdmo.go.th 

092-2677225 
02-2717999 

ต่อ 5722 

นางสาวภัทรา ศรีชัย 
เศรษฐกร 
pattra@pdmo.go.th 

086-3397454 
02-2717999 

ต่อ 5730 
นางสาวเบญจรัตน์ หมีแรต 
เศรษฐกร 
benjarat.m@pdmo.go.th 

082-2524309 
02-2717999 

ต่อ 5701 

นางสาววรัญญา ธงชัย 
เศรษฐกร 
varunya@pdmo.go.th 

097-1470147 
02-2717999 

ต่อ 5726 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
2. จัดท า Call Tree ของ สบค. ดังน้ี 

 

e-mail   กลางของ สบค. : pipfb@pdmo.go.th 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
3. ก าหนดขั้นตอนในการบริหารความต่อเน่ืองและกอบกู้กระบวนการ ดังน้ี 

การตอบสนองต่อเหตุการณ์ภายใน 24 ชั่วโมง 

ในการปฏิบัติการใดๆ ใหบุ้คลากรของหน่วยงาน ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอื่นๆ  
และปฏิบัติตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและข้ันตอนการปฏิบัติงานทีก่ าหนดข้ึนอย่างเคร่งครัด ดังนี ้

ข้ันตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
 ติดตาม สอบถาม และประเมินสถานการณ์ฉุกเฉิน และระยะเวลา 

ในการกอบกู้สถานการณ์ และรายงานต่อผู้บริหารของ สบน. 
หัวหน้าทีมงาน  

 แจ้งเหตุฉุกเฉิน วิกฤติ ตามกระบวนการ Call Tree ให้กับบุคลากรหลัก 
ในหน่วยงาน 

ผู้ประสานงานทีมงาน  

 สั่งการการจัดประชุมทีมงานบริหารความต่อเน่ืองเพื่อรับทราบและประเมิน
ความเสียหาย ผลกระทบต่อการด าเนินงานและให้บริการ และทรัพยากร
ส าคัญที่ต้องใช้ในการบริหารความต่อเน่ือง 

 รับทราบและพิจารณาอนุมัติกระบวนงาน/ภารกิจที่มีความเร่งด่วนที่จะเกิด
ผลกระทบอย่างสูง และจ าเป็นต้องด าเนินการทันที 

หัวหน้าทีมงาน  

 สรุปสถานการณ์และการประเมินทรัพยากรที่ครอบคลุมในเรื่อง ดังน้ี 
- จ านวนและรายชื่อบุคลากรที่ได้รับบาดเจ็บ/เสียชีวิต 
- ความเสียหายและผลกระทบต่อการด าเนินงานและให้บริการ 
- ทรัพยากรส าคัญที่ต้องใช้ในการบริหารความต่อเน่ือง 
- กระบวนงาน/ภารกิจที่มีความเร่งด่วนที่จะเกิดผลกระทบอย่างสูง

จ าเป็นต้องด าเนินงานทันที 

หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน 

 

 สื่อสารและท าความเข้าใจเก่ียวกับสถานการณ์ฉุกเฉินที่เกิดขึ้นและแนวทาง 
ในการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรใน สบน. และหน่วยงานภายนอก  

หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน 

 

 พิจารณาและอนุมัติการจัดหาทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้ในการบริหาร 

ความต่อเน่ือง ในเรื่องดังน้ี 
- สถานที่ปฏิบัติงานส ารอง 
- วัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญ 
- เทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่ส าคัญ 
- บุคลากรหลัก 
- คู่ค้า/ผู้ให้บริการที่ส าคัญ 

หัวหน้าทีมงาน  

 แจ้งสรุปสถานการณ์ แนวทางการด าเนินงาน และรายงานความคืบหน้าให้แก่
หัวหน้าทีมงานและผู้บริหารอย่างสม่ าเสมอ 

หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน 

  

 

 

หมายเหตุ : ถ้าเหตุการณ์ฉุกเฉินนั้นเกินขีดความสามารถที่หน่วยงานจะรับได้ ให้ติดต่อประสานงานไปยังผู้บริหารที่ก ากับดูแลสายงานและ ผอ.สบน.  
      เพ่ือขอความช่วยเหลือต่อไป 

  



 
การตอบสนองต่อเหตุการณ์ในระยะต่อไป 

ในการปฏิบัติการใดๆ ให้บุคลากรของหน่วยงาน ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอื่นๆ 
และปฏิบัติตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและข้ันตอนการปฏิบัติงานที่ก าหนดข้ึนอย่างเคร่งครัด โดย สบค. ได้วิเคราะห์
ภารกิจที่ไม่อาจรอได้ และก าหนดวิธีด าเนินการ ดังนี้ 

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
1. การจัดท าความเห็นเพื่อประกอบการพิจารณาของคณะรัฐมนตรี (ครม.) 

1.1 รับหนังสือขอความเห็นจากระบบ Smart Office ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 
 

 

1.2 การจัดท าความเห็นเพื่อประกอบการพิจารณาของ ครม. 
- ศึกษาและวิเคราะห์เรื่องที่เสนอ 
- จัดท าร่างบันทึกสอบถามความเห็นจากหน่วยงานที่เก่ียวข้อง (ถ้ามี) เช่น 

สคร. สศค. และสจน.2 ผ่านระบบ e-mail   และ Smart Office 
- จัดท าร่างบันทึกเพื่อเสนอความเห็นเพื่อประกอบการพิจารณาของ ครม. 

และเสนอให้ผู้บริหารที่ก ากับดูแล สบค. และ ผอ. สบน. พิจารณาผ่าน
ระบบ Smart Office 

ผู้บริหารที่ก ากับดูแล สบค./
หัวหน้าทีมงาน/ 

รองหัวหน้าทีมงาน/ 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

1.3 การเสนอความเห็นเพื่อประกอบการพิจารณาของ ครม. 
- เสนอร่างบันทึกเพื่อเสนอความเห็นเพื่อประกอบการพิจารณาต่อ 

รองปลัดกระทรวงการคลัง หัวหน้ากลุ่มภารกิจด้านรายจ่ายและหน้ีสิน 
เพื่อพิจารณา 

- เสนอร่างบันทึกเพื่อเสนอความเห็นเพื่อประกอบการพิจารณาต่อ รมว.กค.  
เพื่อพิจารณา 

 

2. การเบิกจ่ายเงินให้กู้ต่อ 
2.1 รับหนังสือขอความเห็นชอบเบิกจ่ายจากระบบ Smart Office ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 
2.2 ตรวจสอบความถูกต้องเอกสารการเบิกจ่ายผ่านระบบ IIPM 
2.3 ขอความเห็นชอบเบิกจ่ายเงินให้กู้ต่อ 

- เสนอร่างบันทึกและหนังสือให้ความเห็นชอบการเบิกจ่ายเงินให้กู้ต่อถึง
ผู้อ านวยการส่วน ผู้เชี่ยวชาญ ผู้อ านวยการส านัก ผ่านระบบ Smart 
Office พร้อมเอกสารแนบ 

- เสนอร่างบันทึกและหนังสือให้ความเห็นชอบการเบิกจ่ายเงินให้กู้ต่อถึง 
รองผู้อ านวยการ สบน. ผ่านระบบ Smart Office พร้อมเอกสารแนบ 

ผู้บริหารที่ก ากับดูแล สบค./
หัวหน้าทีมงาน/ 

รองหัวหน้าทีมงาน/ 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

2.4 ผู้บริหารที่ก ากับดูแล สบค. เห็นชอบการเบิกจ่ายเงินให้กู้ ผู้บริหารที่ก ากับดูแล สบค.  
2.5 การออกเลขหนังสือให้ความเห็นชอบการเบิกจ่ายและส่งไฟล์คืนเจ้าหน้าที่

เจ้าของเรื่อง 
สารบรรณกลาง 

 

2.6 บันทึกผลการเห็นชอบและ Upload หนังสือ สบน. ให้ความเห็นชอบ 
ในระบบ IIPM และส่งหนังสือให้หน่วยงานผ่าน e-mail และ LINE  
Application 

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 
  

  



 

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
3. การเบิกจ่ายเงินกู้ DPL 

3.1 รับหนังสือขออนุมัติเบิกจ่ายเงินกู้ DPL จากระบบ Smart Office ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง  
3.2 ตรวจสอบความถูกต้องเอกสารการเบิกจ่ายผ่านระบบ Smart Office  
3.3 ขออนุมัติเบิกจ่ายเงินกู้ DPL 

- เสนอร่างบันทึกและหนังสืออนุมัติเบิกจ่ายเงินกู้ DPL เสนอตามล าดับ
ขั้นถึงผู้บริหารที่ก ากับดูแล สบค. ผ่านทาง Smart Office 

หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน/ 

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 
 

3.4 ผู้บริหารที่ก ากับดูแล สบค. เห็นชอบและอนุมัติโอนเงินกู้ DPL ผู้บริหารที่ก ากับดูแล สบค.  

3.5 ผู้ถือบัตร GFMIS Smart Card User 1 ใบ โอนขายบิลผ่านระบบ GFMIS 
ภายหลังจากได้รับความเห็นชอบและอนุมัติให้โอนเงินกู้ DPL แล้ว 

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 
 
 

 

3.6 จัดท าหนังสือประทับตรา สบน. ให้ ผอ.สบค. ลงนาม เพื่อแจ้งผ่านรายการ
ทาง Smart Office  

 

3.7 สารบรรณกลางออกเลขเพื่อส่งหนังสือประทับตรา สบน. ให้กรมบัญชีกลาง
ผ่านรายการทาง e-mail   

สารบรรณกลาง 
 

3.8 จัดท าหนังสือแจ้งผลการโอนเงินกู้ DPL ทาง Smart Office ให้ ผอ.สบค.  
ลงนามแทน ผอ.สบน.  

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 
 

 

3.9 ออกเลขหนังสือแจ้งผลการโอนเงินกู้ DPL ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
เจ้าของโครงการที่รับเงินกู้ทาง e-mail ส่วนตัว หรือ LINE Application 

สารบรรณกลาง 
 

4. การประชุมคณะท างานบริหารโครงการเงินให้กู้ต่อและโครงการเงินกู้เพื่อฟื้นฟูเศรษฐกิจและพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 
4.1 พิจารณาความต้องการของการใช้เงินผ่านทาง e-mail   ผู้บริหารที่ก ากับดูแล สบค./

หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน/ 

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 
4.2 ประสานงานคณะท างานฯ เพื่อแจ้งนัดประชุมคณะท างานฯ  
     แบบTele-conference ผ่านทาง e-mail และ LINE Application 

 

4.3 ประสานงาน สจน. 1 เพื่อก าหนดเงื่อนไขและรายละเอียดการกู้เงิน  
4.4 จัดเตรียมเอกสารการประชุม และฝ่ายเลขาฯ ส่งเอกสารการประชุม 

ให้คณะท างานฯ  
 

4.5 ประชุมโดย Tele-conference ที่ต้องมีกรรมการอยู่ร่วมกันอย่างน้อย  3 คน  
4.6 ฝ่ายเลขาฯ ส่งสรุปผลการประชุมให้ สจน. 1 เพื่อจัดหาเงินกู้  
4.7 ฝ่ายเลขาฯ ส่งรายงานการประชุมให้คณะท างานฯ พร้อมทั้งส่งรายงาน 

การประชุมผ่านทาง e-mail และสารบรรณกลาง 
 

4.8 คณะท างานฯ รับรองมติที่ประชุมทาง e-mail    
หมายเหตุ :  ถ้าเหตุการณ์ฉุกเฉินนั้นเกินขีดความสามารถที่หน่วยงานจะรับได้ ให้ติดต่อประสานงานไปยังผู้บริหารที่ก ากับดูแลสายงาน และ ผอ.สบน. 
                เพ่ือขอความช่วยเหลือต่อไป 

 

  



 
ส านักบริหารการช าระหนี้ (สบช.) 
  
1. ก าหนดทีมงานบริหารความต่อเน่ือง (BCP Team) ของ สบช. ดังน้ี 

บคุลากรหลัก (ทีม A) 
บทบาท 

บคุลากรส ารอง (ทีม B) 
ชื่อ หมายเลขตดิตอ่ ชื่อ หมายเลขตดิตอ่ 

นายเอกราช เขื่อนขันธ์สถิตย ์
ผู้อ านวยการ สบช. 
ekaraj@pdmo.go.th 

089-9276595 
02-2658050 

ต่อ 5600 

หัวหน้าทีมงาน 
บริหารความต่อเนื่อง 

 

นางสุเนตรา เล็กอุทัย 
รักษาการในต าแหน่งผู้เชี่ยวชาญ 
เฉพาะด้านบริหารการช าระหนี้ 
sunetra@pdmo.go.th 

080-5978993 
02-2658050 

ต่อ 5666 

นางสาวอรวรรณ ได้ด ี
นักจัดการงานทั่วไป 
orawan@pdmo.go.th  

095-8017959 
02-2658050 

ต่อ 5601 

ผู้ประสานงาน 
ทีมงานบริหารควารมต่อเนื่อง 

-ว่าง-  

นางสาววงเดือน สิทธิเดชศักดิ ์
นักวิชาการเงินและบัญชีช านาญการ 
wongdoen@pdmo.go.th 

089-1309649 
02-2658050 

ต่อ 5608 

ทีมงานการด าเนินการอนุมัติ
รายการช าระหนี้เงินกู้ของรัฐบาล

ที่กระทรวงการคลงัรับภาระ 

นางสาวเบญจมาศ เรืองอ านาจ
ผู้อ านวยการส่วนจัดการการช าระหนี้ 

081-8123919 
02-2658050 

ต่อ 5604 
นางปัณฑารีย์ ศรีแก้วพันธ ์
ผู้อ านวยการส่วนบริหารเงินกองทุน 
puntaree@pdmo.go.th 

088-1549916 
02-2658050 

ต่อ 5603 

ทีมงานการด าเนินการผ่าน
รายการช าระหนี้เงินกู้ของรัฐบาล

ที่กระทรวงการคลงัรับภาระ/
ก ากับติดตามการช าระหนี้เงินกู้ 

FIDF 

นางสาวนีรชา มรกตราภรณ์
ผู้อ านวยการส่วนนโยบายและแผน 
การบริหารการช าระหนี้ 
neeracha@pdmo.go.th 

089-6756572 
02-2658050 

ต่อ 5602 

นางศรินยา โพธิ์ข า 
นักบัญชีช านาญการ 
sarinya@pdmo.go.th 

081-9188392 
02-2658050 

ต่อ 5638 

ทีมงานการด าเนินการตั้งเบิก
รายการช าระหนี้เงินกู้ของรัฐบาล

ที่กระทรวงการคลงัรับภาระ 

นางสาวกุลภรณ์ เจนวธัญญูกิจ
นักวิชาการคลังช านาญการ 
thitirat@pdmo.go.th 

087-9360731 
02-2658050 

ต่อ 5611 
นางสาววรดิา ชุติกานนท ์
นักวิชาการคลังช านาญการ 
warida@pdmo.go.th 

082-6944001 
02-2658050 

ต่อ 5612 
นางสาวสุนิษา กัตติกมาส 
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
sunisa@pdmo.go.th 

097-9185452 
02-2658050 

ต่อ 5639 

ทีมงานการด าเนินการ
ประสานงานเก่ียวกับการช าระ
หนี้เงินกู้ FIDF/ตั้งเบิกรายการ

ช าระหนี้เงินกู้ของรัฐบาล 
ที่กระทรวงการคลงัรับภาระ 

นางสาวเบญจมาศ สุขสันติรตัน ์
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
benchamart@pdmo.go.th 

061-6244539 
02-2658050 

ต่อ 5614 
นางสาววรรณฤด ีราชไพบูลย์ 
เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 
ช านาญงาน 
wanludee@pdmo.go.th 

082-9792111 
02-2658050 

ต่อ 5191 

นางสาวปุญพัฒน์ พลเดช 
เศรษฐกรช านาญการ 
poonyapat@pdmo.go.th 

083-3734634 
02-2658050 

ต่อ 5640 

ทีมงานการตัง้เบิกรายการช าระ
หนี้เงินกู้ของรัฐบาลที่

กระทรวงการคลังรับภาระ 

นางสาวจุฑารัตน์ ผดุงวทิย ์
เศรษฐกรช านาญการ 
jutarat@pdmo.go.th 

086-3459211 
02-2658050 

ต่อ 5609 
นางสาวปาลิตา ศริพันธุ ์
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
palita.s@pdmo.go.th 
 

097-1404895 
02-2658050 

ต่อ 5606 

ทีมงานการตัง้เบิกรายการช าระ
หนี้เงินกู้ของรัฐบาลที่

กระทรวงการคลังรับภาระ/
ด าเนินการประสานงานเก่ียวกับ

การช าระหนี้เงินกู้ FIDF 

นางสาวกนกรัตน์ คงวัฒน ์
เศรษฐกรปฎิบัติการ 
ganokrut@pdmo.go.th 

082-4551992 
02-2658050 

ต่อ 5610 

นางสาวธนัญวรรณ มาน้อย 
นักวิชาการเงินและบัญชี 
thananwan@pdmo.go.th 

092-3925445 
02-2658050 

ต่อ 5624 

ทีมงานการตัง้เบิกรายการช าระ
หนี้เงินกู้ของรัฐบาลที่

กระทรวงการคลังรับภาระ 

นางสาววรินทร แย้มผกา 
เศรษฐกร 
warintorn@pdmo.go.th 

094-4844273 
02-2658050 

ต่อ 5620 
นางสาวดนุมน สองบาง 
เศรษฐกร 
danumon@pdmo.go.th 

080-5013514 
02-2658050 

ต่อ 5625 

ทีมงานการด าเนินการ
ประสานงานเก่ียวกับการช าระ

หนี้เงินกู้ FIDF 

นายธนภัทร รชฎเสถียรพงษ ์
นักจัดการงานทั่วไป 
tanapat@pdmo.go.th 

097-1731292 
02-2658050 

ต่อ 5619 
นางสาวนภารัตน์ รตันโสทรชยั 
เจ้าพนักงานการคลัง 
naparat@pdmo.go.th 

089-6841779 
02-2658050 

ต่อ 5637 

ทีมงานการตัง้เบิกรายการช าระ
หนี้เงินกู้ของรัฐบาลที่

กระทรวงการคลังรับภาระ 

นายชัชชัย สุขยวง 
เศรษฐกร 
chatchai@pdmo.go.th 

098-2698559 
02-2658050 

ต่อ 5623 

 



 
 
2. ก าหนด Call Tree ของ สบช. ดังน้ี  

 

e-mail กลางของ สบช. : pab@pdmo.go.th 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
         รายชื่อเจ้าหน้าที่กรมบัญชีกลางในกรณีฉุกเฉิน การโอนเงินผ่านระบบ GFMIS มีรายชื่อดังต่อไปนี้ 

ล าดับ ชื่อ - นามสกุล ต าแหน่ง เบอร์โทรมือถือ เบอร์โทร สนง. 

1 นายพรชัย หาญยืนยงสกุล ที่ปรึกษาด้านพัฒนาระบบการเงินการคลัง 081-958-0255 02-1277111 
2 นางสาวทิวาพร ผาสุข ผอ. กองบริหารการรับ – จ่ายเงินภาครัฐ 081-958-0256 02-1277132 
3 นางอรวรรณ อนันตพงษ์ ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านวิเคราะห์การคลัง 086-358-4263 02-1277397 
4 นางสาวมาลัย ศักดิ์เกียรติก าธร เจ้าพนักงานการเงินและบัญชีช านาญงาน 089-442-4279 02-1277000 ต่อ 4838 
5 นางนวรัตน์  เพชรวิสูตร เจ้าพนักงานการเงินและบัญชีช านาญงาน 085-979-9859 02-1277000 ต่อ 4838 

6 น.ส.วิลาวัณย์ วงษ์จันนา นักวิชาการคลังช านาญการ 089-861-4953 02-1277000 ต่อ 4838 
 

รายชื่อเจ้าหน้าที่กองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ ที่ด าเนนิการเกี่ยวกับการช าระหนี้เงินกู้ FIDF มีรายชื่อดังต่อไปนี ้
ล าดับ ชื่อ - นามสกุล ต าแหน่ง เบอร์โทรมือถือ 

1 นางสุนีย์  ไทยจรรยา ผู้อ านวยการทีมสนับสนุนการบริหาร  
ส่วนบัญชีและบริหารสินทรัพย์ ฝ่ายจัดการกองทุน 

087-101-7229 

2 น.ส.วิจิตร  เดชวิไลเรือง ผู้วิเคราะห์อาวุโส ทีมสนับสนุนการบริหาร  
ส่วนบัญชีและบริหารสินทรัพย์ ฝ่ายจัดการกองทุน 

081-772-0672 



 

3. ก าหนดขั้นตอนในการบริหารความต่อเน่ืองและกอบกู้กระบวนการ ดังน้ี 

การตอบสนองต่อเหตุการณ์ทันที (ภายใน 24 ชั่วโมง) 
ในการปฏิบัติการใดๆ ใหบุ้คลากรของหน่วยงาน ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากร

อื่นๆ และปฏิบัติตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและข้ันตอนการปฏิบัตงิานที่ก าหนดข้ึนอย่างเคร่งครัด ดังนี ้

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
 ติดตามสถานการณ์ฉุกเฉินอย่างใกล้ชิดและแจ้งเหตุฉุกเฉินแก่ผู้ประสานงาน 

เพื่อรับทราบสถานการณ์และความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้น 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง  

 ผู้ประสานงานประเมินสถานการณ์ในเบื้องต้นพร้อมรายงานต่อหัวหน้า 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง รวมทั้งเตรียมประสานงานกับหน่วยงานอ่ืน 
ที่เก่ียวข้อง หากมีเหตุการณ์เร่งด่วนและจ าเป็น 

ผู้ประสานงานทีมงาน  

 รับทราบและประเมินสถานการณ์ ความเสียหาย ผลกระทบต่อการด าเนินงาน
และให้บริการ รวมทั้งพิจารณาอนุมัติกระบวนการท างานที่มีความเร่งด่วน
และส่งผลกระทบอย่างสูง เพื่อรองรับผลกระทบจากสถานการณ์ฉุกเฉิน  

หัวหน้าทีมงาน 
 
 

 

 พิจารณาหาแนวทางตั้งรับสถานการณ์ฉุกเฉิน แนวทางแก้ไข และมาตรการ
ป้องกันผลกระทบจากความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้น ผ่านช่องทางการประชุม
แบบ Tele-conference เพื่อจ ากัดความกว้างของผลกระทบและบริหาร
ทรัพยากรส าคัญที่ต้องใช้ในการบริหารความต่อเน่ืองให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

หัวหน้าทีมงาน/ 
ทีมงานบริหารความตอ่เน่ือง 

 

 สื่อสารและท าความเข้าใจเก่ียวกับสถานการณ์ฉุกเฉินที่เกิดขึ้น และแนวทาง
ในการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรในหน่วยงานและหน่วยงานภายนอก  
เช่น ธนาคารพาณิชย์ กรมบัญชีกลาง เป็นต้น 

หัวหน้าทีมงาน 
 

 

 เตรียมการในส่วนที่สามารถตั้งเบิกล่วงหน้าได้ ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง  
 แจ้งสรุปสถานการณ์ แนวทางการด าเนินงาน และรายงานความคืบหน้า 

ให้แก่ผู้บริหารอย่างสม่ าเสมอ 
หัวหน้าทีมงาน 

 
 

หมายเหตุ :  ถ้าเหตุการณ์ฉุกเฉินนั้นเกินขีดความสามารถที่หน่วยงานจะรับได้ ให้ติดต่อประสานงานไปยังผู้บริหารที่ก ากับดูแลสายงาน และ ผอ.สบน. 
  เพ่ือขอความช่วยเหลือต่อไป 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

การตอบสนองต่อเหตุการณ์ในระยะต่อไป 
ในการปฏิบัติการใดๆ ใหบุ้คลากรของหน่วยงาน ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอื่นๆ 

และปฏิบัติตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและข้ันตอนการปฏิบัติงานที่ก าหนดข้ึนอย่างเครง่ครดั โดย สบช.  ได้วิเคราะห์
กระบวนงานที่ไม่อาจรอได้ และก าหนดวิธีด าเนินการ ดังนี้ 

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
 การช าระหนี้ของรัฐบาลที่กระทรวงการคลังรับภาระ 
1. สามารถด าเนินการได้ล่วงหน้า 
   1.1 จัดท าและขออนุมัติแผนการช าระหน้ีล่วงหน้า (เม.ย.-พ.ค. 63)  
   1.2 ด าเนินการตั้งเบิกช าระหน้ีตามแผนฯในระบบ GFMIS ล่วงหน้า  
        (เม.ย.-พ.ค. 63) 

หัวหน้าทีมงาน/ 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

 

2.  ประสานกรมบัญชีกลาง (บก.) ในการช่วยตรวจสอบการปลดบล็อกและ 
การ Run payment และแจ้ง สบน. ทาง e-mail    

 

3.  กรณีเงินกู้อยู่ระหว่างการเบิกจ่าย สบช. จะประสานกับธนาคารให้ส่ง 
ใบแจ้งหน้ีผ่านทาง e-mail เพื่อใช้ในการตั้งเบิก 

 

4.  เงินกู้ต่างประเทศที่ต้องซ้ือเงินเพิ่มส่วนต่างดอกเบี้ยตามข้อตกลงฯ สบช. 
ประสานงานกับธนาคารในการซ้ือเงิน และจัดท าหนังสือสั่งจ่ายผ่าน e-mail   

 

5.  ด าเนินการตั้งเบิกตาม ข้อ 3-4 โดยจะประสานขอใช้เครื่อง GFMIS 
Terminal ที่ส านักงานคลังเขต 2 และเขต 7 กับ บก. ล่วงหน้า 

 

6.  กรณีปรับโครงสร้างหน้ีและการช าระคืนต้นเงินก่อนครบก าหนด และมี 
ภาระหน้ีที่ต้องช าระเพิ่มเติมจากแผนฯ จะประสานกับ สจน. 1 และ
ธนาคารคู่สัญญา ผ่านทาง e-mail   

 

7.  กรณีที่ไม่สามารถตั้งเบิกในระบบ GFMIS ได้ สบน. จัดท าหนังสือถึง ธปท. 
เพื่อหักจากบัญชีเงินคงคลังที่ 2 (ตามค าสั่งกระทรวงการคลัง ที่ 477/2558  
ลว  10 เม.ย. 2558) 

 

 การช าระหนี้รัฐบาลกู้เพื่อชดใช้ความเสียหายของ FIDF 
1. สามารถด าเนินการได้ล่วงหน้า 
   1.1 จัดท าประมาณการช าระหน้ีเงินกู้ FIDF (เม.ย.-พ.ค. 63) ล่วงหน้า 
   1.2. ประสานงานกับสถาบันการเงินเพื่อติดตามใบแจ้งการช าระหน้ี (Billing) 

ล่วงหน้า (เม.ย.-พ.ค. 63)  

หัวหน้าทีมงาน/ 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

 

2.  ในการจัดส่งหนังสือประมาณการช าระหน้ีเงินกู้ FIDF (ลงนามเป็นลายเซ็น
อิเล็กทรอนิกส์) และใบแจ้งการช าระหน้ี (Billing) จากสถาบันการเงิน
สามารถจัดส่งให้กองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ ทาง E- mail   

 

3.  กองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ มีระบบการด าเนินงานเพื่อบริหารความเสี่ยง  
โดยสามารถช าระหน้ีได้ ผ่านระบบจากที่บ้านได้ และมีสถานที่ส ารอง 
ในการด าเนินงานอยู่ที่ ธปท.  พุทธมณฑล สาย 7 

 

4.  ติดตามผลการช าระหน้ี โดยกองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ จะน าส่งสถานะเงิน 
ในบัญชีสะสม (รายรับ-รายจ่ายช าระหน้ี) ให้ สบน. ทาง e-mail  
เป็นรายวัน กรณีมีการช าระหน้ี 

 

5.  กองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ จะน าส่งรายงานผลการช าระหน้ีให้ สบน.  
ทาง e-mail ทุกสัปดาห์ 

 

6.  กรณีปรับโครงสร้างหน้ีและการช าระคืนต้นเงินก่อนครบก าหนด และ 
มีภาระหน้ีที่กองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ ช าระเพิ่มเติมจากประมาณการ สจน. 1 
ด าเนินการแจ้งจ านวนภาระหน้ีเพิ่มเติมเพื่อช าระหน้ีกับกองทุน 
เพื่อการฟื้นฟูฯ ผ่านทาง e-mail   

 

หมายเหตุ :  ถ้าเหตุการณ์ฉุกเฉินนั้นเกินขีดความสามารถที่หน่วยงานจะรับได้ ให้ติดต่อประสานงานไปยังผู้บริหารที่ก ากับดูแลสายงาน และ ผอ.สบน. 
  เพ่ือขอความช่วยเหลือต่อไป 

 
 



 
ส านักนโยบายและแผน (สนผ.)  
 

1. ก าหนดทีมงานบริหารความต่อเน่ือง (BCP Team) ของ สนผ. ดังน้ี 
บคุลากรหลัก (ทีม A) บทบาท บคุลากรส ารอง (ทีม B) 
ชื่อ หมายเลขตดิตอ่  ชื่อ หมายเลขตดิตอ่  

นางจินดารัตน์ วิริยะทวีกุล  
ผู้อ านวยการ สนผ. 
jindarat@pdmo.go.th 

099-1539456 
02-2658050 

ต่อ 5500 

หัวหน้าทีมงาน 
บริหารความต่อเนื่อง 

 

นายถาวร เสรีประยูร 
ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านหนี้สาธารณะ
และภาระผูกพัน
tharwon@pdmo.go.th 

081-3391733 
02-2658050 

ต่อ 5506 

นายวิทวัส ขัดทาน 
เศรษฐกร 
wittawat@pdmo.go.th 

093-2783441 
02-2658050 

ต่อ 5501 

ผู้ประสานงานทีมงาน 
บริหารความต่อเนื่อง 

 

นางสาวกมลลักษณ์ คลังดงเค็ง  
เศรษฐกร 
kamonluk@pdmo.go.th 

095-1836790 
02-2658050 

ต่อ 5521 
นายยุทธพงศ์ เอ่ียมแจ้ง 
ผู้อ านวยการส่วนความร่วมมือ 
ระหว่างประเทศ 
yuthapong@pdmo.go.th 

081-6176996 
02-2658050 

ต่อ 5503 

รองหัวหน้าทีมงาน 
บริหารความต่อเนื่อง 

 

ร.ต.ต.หญิง จารุณี เล็กด ารงศักดิ ์
ผู้อ านวยการส่วนนโยบายและแผน 
jarunee@pdmo.go.th 

089-2039447 
02-2658050 

ต่อ 5502 

นางสุเนตรา เล็กอุทัย 
ผู้อ านวยการส่วนวิจัยนโยบาย 
หนี้สาธารณะ 
sunetra@pdmo.go.th 

089-6706762 
02-2658050 

ต่อ 5505 

นายกษิรัช สุวรรณเพ็ญ  
เศรษฐกรช านาญการพิเศษ 
kasirat@pdmo.go.th 

085-3356558 
02-2658050 

ต่อ 5105 

นายอาทิตย์ ทองเงิน 
เศรษฐกรปฎิบัติการ 
athit@pdmo.go.th 

095-5539402 
02-2658050 

ต่อ 5517 

ทีมงานบริหารความต่อเนื่อง นางสาวพนิดา ร้อยดวง 
เศรษฐกรช านาญการ 
phanida.r@pdmo.go.th 

097-2386376 
02-2658050 

ต่อ 5516 
นางสาวโชติกา อ้ือสัมพันธกิจ 
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
chotika@pdmo.go.th 

089-7898149 
02-2658050 

ต่อ 5154 

นางสาวปฏิมา พักตร์ผ่อง 
เศรษฐกรช านาญการ 
patima@pdmo.go.th 

081-4939918 
02-2658050 

ต่อ 5512 
นางสาวธตีา ทองมั่ง 
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
teeta@pdmo.go.th 

081-6932532 
02-2658050 

ต่อ 5509 

นางสาวพรวลัย กวยรักษา 
เศรษฐกรปฎิบัติการ 
pornwalai@pdmo.go.th 

083-0342811 
02-2658050 

ต่อ 5511 
นายภควัต อธิภัคกุล 
เศรษฐกรปฎิบัติการ
pakkawat@pdmo.go.th 

082-9753474 
02-2658050 

ต่อ 5520 

นางสาวนัสรียา อิแอ 
เศรษฐกรปฎิบัติการ 
nusreeya@pdmo.go.th 

095-0683355 
02-2658050 

ต่อ 5518 
นางสาวกชกร ธีระวงศ์สกุล 
เศรษฐกรปฎิบัติการ
kodchakorn@pdmo.go.th 

084-9209528 
02-2658050 

ต่อ 5508 

นางสาวภัครัมภา ศรีเกต ุ
เศรษฐกร 
pakkarampa@pdmo.go.th 

088-7849577 
02-2658050 

ต่อ 5510 
นางสาวอรวรรยา วิชยัลักษณ์ 
เศรษฐกรปฎิบัติการ
orwanya@pdmo.go.th 

081-4141970 
02-2658050 

ต่อ 5521 

นางสาวศรัณยา วิชากร 
เศรษฐกร 
saranya@pdmo.go.th 

061-5169894 
02-2658050 

ต่อ 5521 
นางสาวซอฟียะห์ หะยีหามะ 
เศรษฐกร 
sofeeyah@pdmo.go.th 

087-0030741 
02-2658050 

ต่อ 5507 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:jindarat@pdmo.go.th
mailto:tharwon@pdmo.go.th
mailto:wittawat@pdmo.go.th
mailto:jarunee@pdmo.go.th
mailto:sunetra@pdmo.go.th
mailto:kasirat@pdmo.go.th
mailto:athit@pdmo.go.th
mailto:chotika@pdmo.go.th
mailto:patima@pdmo.go.th
mailto:teeta@pdmo.go.th
mailto:pakkawat@pdmo.go.th
mailto:nusreeya@pdmo.go.th
mailto:kodchakorn@pdmo.go.th
mailto:pakkarampa@pdmo.go.th
mailto:orwanya@pdmo.go.th
mailto:saranya@pdmo.go.th
mailto:sofeeyah@pdmo.go.th


 
2. ก าหนด Call Tree ของ สนผ. ดังน้ี 

 

e-mail กลางของ สนผ. : plan@pdmo.go.th 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
3. ก าหนดขั้นตอนในการบริหารความต่อเน่ืองและกอบกู้กระบวนการ ดังน้ี 

การตอบสนองต่อเหตุการณ์ทันที (ภายใน 24 ชม.) 
ในการปฏิบัติการใดๆ ใหบุ้คลากรของหน่วยงาน ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอื่นๆ  

และปฏิบัติตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและข้ันตอนการปฏิบัติงานทีก่ าหนดข้ึนอย่างเคร่งครัด ดังนี ้

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
 แจ้งเหตุฉุกเฉิน วิกฤติ ตามกระบวนการ Call Tree ให้กับบุคลากรหลัก 

ในหน่วยงาน 
ผู้ประสานงาน  

 ติดตามสถานการณ์ฉุกเฉินอย่างใกล้ชิดและแจ้งผู้ประสานงาน เพื่อรับทราบ
สถานการณ์และความเสียหายที่เกิดขึ้น 

ทีมบริหารความต่อเน่ือง  

 ประเมินสถานการณ์ในเบื้องต้นพร้อมรายงานต่อหัวหน้าทีมงาน รวมทั้ง
เตรียมประสานงานกับหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้อง หากมีเหตุการณ์เร่งด่วน
และจ าเป็น 

ผู้ประสานงาน 
 

 

 รับทราบและประเมินสถานการณ์ ความเสียหาย และผลกระทบต่อ 
การด าเนินงานและการให้บริการ รวมทั้งพิจารณาอนุมัติกระบวนการ
ท างานที่มีความเร่งด่วนเพื่อรองรับผลกระทบจากสถานการณ์ฉุกเฉิน 

หัวหน้าทีมงาน  

 พิจารณาหาแนวทางตั้งรับสถานการณ์ฉุกเฉิน แนวทางแก้ไข และมาตรการ
ป้องกันผลกระทบจากความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นผ่านช่องทางการจัด
ประชุมแบบ Tele-conference เพื่อจ ากัดความกว้างของผลกระทบและ
บริหารทรัพยากรส าคัญที่ต้องใช้การบริหารความต่อเน่ืองให้เกิดประโยชน์
สูงสุด 

หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน 

 

 สื่อสารและท าความเข้าใจเก่ียวกับสถานการณ์ฉุกเฉินที่เกิดขึ้นและแนวทาง  
ในการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน รวมทั้งหน่วยงานภายนอก 
เพื่อรับทราบและเข้าใจรูปแบบของสถานการณ์อย่างเป็นปัจจุบัน  

หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน 

 

 แจ้งสรุปสถานการณ์ แนวทางการด าเนินงาน และรายงานความคืบหน้า 
ให้แก่ผู้บริหารอย่างสม่ าเสมอ 

หัวหน้าทีมงาน  

 

 
  



 
 

การตอบสนองต่อเหตุการณ์ในระยะต่อไป  
ในการปฏิบัติการใดๆ ใหบุ้คลากรของหน่วยงาน ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอื่นๆ และ

ปฏิบัติตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและข้ันตอนการปฏิบตัิงานที่ก าหนดข้ึนอย่างเครง่ครัด ดังนี้  

 
สนผ. ได้วิเคราะห์กระบวนงานที่ไม่อาจรอได้ และก าหนดวิธีด าเนินการ ดังนี้ 

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
 การรายงานข้อมูลการจัดอันดับความน่าเชื่อถือของประเทศ 

- ประสานงานกับหน่วยงานภายใน สบน. (ทาง e-mail)  รองหัวหน้าทีมงาน/ 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

- วิเคราะห์และจัดเตรียมข้อมูลส าหรับประชุมกับบริษัทจัดอันดับความน่าเชื่อถือ   

- ประชุมกับบริษัทจัดอันดับความน่าเชื่อถือทางระบบ Tele-conference หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน/ 

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

- ตรวจทานความถูกต้องของข้อมูลในบทวิเคราะห์อันดับความน่าเชื่อถือ 
ของไทยที่บริษัทจัดอันดับความน่าเชื่อถือจัดท าขึ้น โดยประสานหน่วยงาน 
ที่เก่ียวข้อง เช่น ธปท. สศค. สศช. ทาง e-mail และรวบรวมความเห็นเสนอ
ผู้บริหารที่ก ากับดูแล และ ผอ.สบน. พิจารณาก่อนส่ง e-mail ให้บริษัท Credit 
Ratings  

หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน/ 

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

- จัดท ารายงานผลการจัดอันดับความน่าเชื่อถือ เสนอต่อผู้บริหารที่ก ากับดูแล 
และ ผอ.สบน. ผ่านระบบ Smart Office   

หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน/ 

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

- ประสานงานกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพื่อจัดส่งรายงานต่อไปยังรองปลัด กค. 
และ รมว.กค. เพื่อทราบต่อไป 

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง  

  

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
1. จัดสรรสัดส่วนการท างานให้กับบุคลากรในทีมบริหารความต่อเน่ือง เพื่อเพิ่ม

ความยืดหยุ่นในการท างานสอดคล้องกับการค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิต 
ของบุคลากรเป็นอันดับแรก 

หัวหน้าทีมงาน  

2. ประเมินสถานการณ์ ความรุนแรง และโอกาสที่สถานการณ์จะยืดเยื้อต่อไป  
เพื่อจัดล าดับความส าคัญของงานและมอบหมายงานให้กับบุคลากรในทีม 

หัวหน้าทีมงาน 
 

 

3. ก าหนดให้ใช้วิธีการเสนองานและการประชุมผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ทั้งหมด หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน 

 



 

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
 การจัดท ารายงานหนี้สาธารณะรายเดือน  
    (ต้องปฏิบัติตามระเบียบ คนน. ข้อที่ 22 ก าหนดให้จัดท ารายงานและเผยแพร่ในเว็บไซต์ สบน. ทุกสิ้นเดือน) 

- ตรวจสอบข้อมูลหน้ีสาธารณะประจ าเดือน ที่ได้รับจาก ศทส. ในทุกวันที่ 17 
ของเดือน (ศทส. ส่งข้อมูลให้ในรูปแบบ Excel) 

รองหัวหน้าทีมงาน/ 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

 

- จัดท ารายงานหน้ีสาธารณะและสรุปรายงานหน้ีสาธารณะเป็นภาษาไทย 
และภาษาอังกฤษ  

 

- เสนอรายงานหน้ีสาธารณะต่อผู้บริหารที่ก ากับดูแลและ ผอ.สบน.  
เพื่อขอความเห็นชอบ ผ่านระบบ Smart Office 

หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน/ 

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

- ประสานงานกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพื่อส่งหนังสือไปยังรองปลัด กค.  
และ รมว.กค. เพื่อทราบ 

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 
 
 

 

- เผยแพร่รายงานหน้ีสาธารณะในเว็บไซต์ สบน.  
 การจัดท าแผนการบริหารหนี้สาธารณะ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.  2564  
    (เพื่อให้น าเสนอ ครม. พิจารณาอนุมัติการบริหารหนี้สาธารณะประจ าปี งปม. 2564 ได้ทันภายในเดือน ก.ย. 2563) 

- รวบรวมข้อมูลจากระบบสารสนเทศเพื่อจัดท าแผนการบริหารหน้ีสาธารณะ 
(DDPLAN) และจัดท าข้อมูลความต้องการกู้เงิน บริหารหน้ี และช าระหน้ี 
รวมทั้งร่างแผนการบริหารหน้ีสาธารณะ 

ทีมบริหารความต่อเน่ือง 
 

 

- ประสานงานขอข้อมูลประกอบการจัดท าแผนการบริหารหน้ีสาธารณะ 
จากหน่วยงานต่างๆ ทั้งภายในและภายนอก ผ่านทาง e-mail   

 

- จัดประชุม คนน./อนุกรรมการฯ/คณะท างานฯ โดยใช้การประชุมแบบ  
Tele-conference และเวียนรายงานการประชุมทางระบบอิเล็กทรอนิกส์ 

หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน/ 

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 
 

 

- เสนอแผนการบริหารหน้ีสาธารณะ ประจ าปีงบประมาณ 2564 ผ่านระบบ 
Smart Office ต่อผู้บริหารที่ก ากับดูแล และผอ.สบน. เพื่อลงนาม  

 

- ประสานงานกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพื่อจัดส่งหนังสือไปยังและส่งไปยังรอง
ปลัด กค. และ รมว.กค. ส านักนายกรัฐมนตรี ส านักเลขาธิการ ครม. และ
หน่วยงานที่เก่ียวข้องตามล าดับ 

 

 การทบทวนแผนความต้องการเงินกู้ระยะปานกลาง 5 ปี (พ.ศ. 2564 – 2568) 
(ต้องปฏบิัตติามระเบียบว่าด้วยหลักเกณฑ์การบริหารหนี้สาธารณะ พ.ศ. 2561 ข้อ 10 ที่ก าหนดให้ สบน. จัดท าแผนความต้องการเงินกู้ระยะ  
ปานกลาง และจัดล าดับความส าคัญของโครงการพัฒนาที่จะใช้เงินกู้เสนอ คนน. พิจารณาให้ความเห็นชอบพร้อมกับการเสนอแผนการบริหาร  
หนี้สาธารณะประจ าปี งปม.) 
- รวบรวมข้อมูลที่หน่วยงานเสนอความต้องการเงินกู้เพื่อด าเนินโครงการพัฒนา

หรือโครงการผ่านระบบบริหารจัดการโครงการลงทุนโครงสร้างพื้นฐาน (IIPM-3) 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 
 

- ประสานขอผลการวิเคราะห์โครงการพัฒนาที่จะใช้เงินกู้จาก สศช. ผ่านทาง 
e-mail   

 

- พิจารณาการจัดล าดับความส าคัญของโครงการพัฒนาที่จะใช้เงินกู้ และจัดท า
ร่างแผนความต้องการเงินกู้ระยะปานกลาง 

ผู้บริหารที่ก ากับดูแล สนผ./
หัวหน้าทีมงาน/ 

รองหัวหน้าทีมงาน/ 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง  

 

- จัดประชุม คนน./อนุกรรมการฯ/คณะท างานฯ โดยอาจใช้การประชุม  
Teleconference และเวียนรายงานการประชุมทางระบบอิเล็กทรอนิกส์แทน 

 

 
 
 
 
 



 

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
 การรายงานสถานะหนี้สาธารณะและรายการการกู้เงิน และค้ าประกัน ตามมาตรา 16 แห่ง พ.ร.บ.การบริหารหนี้สาธารณะฯ 

(ต้องปฏบิตัติาม พ.ร.บ. การบริหารหนี้สาธารณะฯ มาตรา 16 ก าหนดใหต้้องประกาศรายงานฯ ในราชกจิจานุเบกษาภายใน 60 วันนบัแต่วนัสิ้นเดอืน 
มี.ค. และ ก.ย. ของทุกปี (ด าเนินการให้เสร็จสิ้นภายในเดือนพ.ค. และ พ.ย) 

1. รวบรวมข้อมูลที่เก่ียวข้องจากหน่วยงานภายในและภายนอกทาง e-mail   ดังน้ี  
 หน่วยงานเจ้าของข้อมูล 
หนี้สาธารณะคงค้างและสัดสว่นหนี้สาธารณะคงค้างต่อ GDP  
ณ สิ้นปีงปม. 

สนผ. 

ผลการบริหารความเส่ียงภายใต้แผนการบริหารหนี้สาธารณะ กบส. 
ผลการกู้เงิน การค้ าประกัน การบริหารหนี้และการช าระหนี้ 
ภายใต้แผนการบริหารหนี้สาธารณะ 

สจน. 1 / สจน.2 / สพต. 
/ สบช. 

รายงานความเคลื่อนไหวหนี้รัฐวิสาหกิจรายเดือน (บ.ล. 1-7) ศทส. 
รายงานการตดิตามผลการกู้เงินและบริหารหนี้ภายใต้แผนการ
บริหารหนี้สาธารณะประจ าปี งปม. (บ.ล.8) 

หน่วยงานเจ้าของ
โครงการ 

  

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 
 

 

2. จัดท ารายงานสถานะหน้ีสาธารณะและรายการการกู้เงินและค้ าประกัน  
เสนอ ผู้บริหารที่ก ากับดูแลและ ผอ.สบน. เพื่อลงนาม ผ่านระบบ Smart Office 

หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน/ 

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 
 

 

3. ประสานผู้เก่ียวข้องเพื่อเสนอ รองปลัด กค. รมว.กค. และเลขาธิการ ครม. 
ตามล าดับ เพื่อให้ลงประกาศในราชกิจจานุเบกษาได้ทันตามก าหนด 

 

 การรายงานผลการด าเนินการตามมาตรา 17 แห่ง พ.ร.บ. การบริหารหนี้สาธารณะฯ 
(ต้องปฏบิตัติาม พ.ร.บ. การบริหารหนี้สาธารณะฯ มาตรา 17 ก าหนดใหต้้องเสนอรัฐสภาภายใน 60 วันนบัแต่วันสิน้ปีงปม.  
(ด าเนินการให้เสร็จสิ้นภายในเดือน พ.ย) 

1. รวบรวมข้อมูลที่เก่ียวข้องจากหน่วยงานภายในและภายนอกทาง e-mail   ดังนี้  
 หน่วยงานเจ้าของข้อมูล 
หนี้สาธารณะคงค้าง ณ สิ้นปี งปม. สนผ. 
สัดส่วนหนี้สาธารณะที่เกิดขึ้นจริง ณ สิ้นปี งปม. กบส./ สนผ. 
สถานะตัวชี้วดัการบริหารความเส่ียงหนี้สาธารณะ (Portfolio 
Benchmark) ณ สิ้นปี งปม. 

กบส. 

ผลการบริหารความเสี่ยงภายใต้แผนการบริหารหนี้สาธารณะ กบส. 
ผลการกู้เงิน การค้ าประกัน การบริหารหนี้และการช าระหนี้ 
ภายใต้แผนการบริหารหนี้สาธารณะ 

สจน. 1 / สจน.2 / สพต. / 
สบช. 

รายงานความเคลื่อนไหวหนี้รัฐวิสาหกิจรายเดือน (บ.ล. 1-7) ศทส. 
รายงานการติดตามผลการกู้เงินและบริหารหนี้ภายใต้แผนการบริหาร
หนี้สาธารณะประจ าปี งปม. (บ.ล.8) 

หน่วยงานเจ้าของโครงการ 

รายงานการประเมินผลโครงการพัฒนาและโครงการ สบป. 
 

ทีมบริหารความต่อเน่ือง 
 

 

2. จัดท ารายงานผลการด าเนินการตามมาตรา 17 เสนอผู้บริหารที่ก ากับดูแลและ 
ผอ.สบน. เพื่อลงนามผ่านระบบ Smart Office  

หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน/ 

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 
 

 

3. ประสานผู้เก่ียวข้องเพื่อส่งไปยังรองปลัด กค. รมว.กค. รองนายกรัฐมนตรี  
และเลขาธิการ ครม. เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และเลขาธิการวุฒิสภา 
ตามล าดับ 

 

  



 

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
 การรายงานสัดส่วนหนี้สาธารณะตามมาตรา 50 แห่ง พ.ร.บ.วินัยการเงินการคลังของรัฐฯ  
    (ต้องปฏิบตัิตามพ.ร.บ. วินัยการเงินการคลังฯ มาตรา 51 ก าหนดให้ต้องเสนอ ครม. และ คกก. วินัยการเงินการคลังของรัฐทุก 6 เดือน 
     ภายใน 60 วัน นับแต่สิ้นเดือน มี.ค. และ ก.ย. และเปิดเผยให้สาธารณชนทราบ (ด าเนินการให้เสร็จสิ้นภายในเดือน พ.ค. และ พ.ย)  

1. รวบรวมข้อมูลที่เก่ียวข้องจากหน่วยงานภายในและภายนอกทาง e-mail ดังน้ี  
 หน่วยงานเจ้าของข้อมูล 
สัดส่วนหนี้สาธารณะคงค้างต่อ GDP และสัดส่วนหนี้สาธารณะ 
ที่เป็นเงินตราต่างประเทศต่อ หนี้สาธารณะทั้งหมด  

สนผ. 

สัดส่วนภาระหนี้ของรัฐบาลต่อประมาณการรายได้ประจ าปี งปม.  
สัดส่วนภาระหนี้สาธารณะที่เป็นเงินตราต่างประเทศต่อรายได้
จากการส่งออกสินค้าและบริการ 

กบส. 

  

ทีมบริหารความต่อเน่ือง 
 

 

2. จัดท ารายงานสัดส่วนหน้ีสาธารณะฯ เสนอผู้บริหารที่ก ากับดูแลและ ผอ.สบน. 
เพื่อลงนามผ่านระบบ Smart Office  

หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน/ 

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

3. ประสานผู้เก่ียวข้องเพื่อเสนอต่อไปยังรองปลัด กค. รมว.กค. เลขาธิการ ครม.  
และเลขาธิการ คกก. วินัยการเงินการคลังของรัฐ เพื่อทราบ ตามล าดับ  

 

4. ประสานงานกับ ศทส. ให้เผยแพร่รายงานฯ ในเว็บไซต์ สบน. ทีมบริหารความต่อเน่ือง  
 การรายงานสถานะหนี้สาธารณะ  หนี้ภาครัฐ และความเสี่ยงทางการคลัง ตามมาตรา 76 แห่ง พ.ร.บ.วินัยการเงิน 
การคลังของรัฐฯ (ต้องปฏิบตัิตามพ.ร.บ. วินัยการเงินการคลังฯ มาตรา 76 ก าหนดให้ต้องเสนอ ครม. และ คกก. วินัยการเงินการคลังของรัฐทราบ
ภายใน 60 วัน นับแต่สิ้นปีงปม. (ด าเนินการให้เสร็จสิ้นภายในเดือน พ.ย) 
1. รวบรวมข้อมูลที่เก่ียวข้องจากหน่วยงานภายในและภายนอกทาง e-mail ดังน้ี  

 หน่วยงานเจ้าของข้อมูล 
ข้อมูลหนี้สาธารณะ ณ สิ้นเดือนกันยายน ระบบ Debt TR 
รายงานความเคลื่อนไหวหนี้รัฐวิสาหกิจรายเดือน (บ.ล. 1-7) ศทส. 
ข้อมูลหนี้ อปท. สจน.1 
ข้อมูลหนี้รัฐวิสาหกิจประเภท (3) ตาม พ.ร.บ. วินัยฯ หนี้รัฐวิสาหกิจ
ในภาคการเงินฯ  และหนี้ธปท. 

หน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

  

ทีมบริหารความต่อเน่ือง 
 
 

 

2. จัดท ารายงานสถานะหน้ีสาธารณะ หน้ีภาครัฐ และความเสี่ยงทางการคลัง  
เสนอ ผอ.สบน. เพื่อลงนามผ่านระบบ Smart Office  

หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน/ 

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

3. ประสานผู้เก่ียวข้องเพื่อเสนอต่อไปยังรองปลัด กค. รมว.กค. เลขาธิการ ครม.  
และเลขาธิการ คกก. วินัยการเงินการคลังของรัฐ เพื่อทราบ ตามล าดับ  

 

 การขอความเห็นชอบจากครม. เพื่ออนุมัติร่างสัญญาเงินกู้รัฐบาลญี่ปุ่นและเอกสารที่เกี่ยวข้องส าหรับโครงการพัฒนาก าลัง 
ด้านวิศกรรมศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรมสนับสนุนการลงทุนและเพิ่มขีดความสามารถภาคอุตสาหกรรมในประเทศและภูมิภาค 
(KOSEN) ของกระทรวงศึกษาธิการ 
1. เสนอร่างบันทึกขออนุมัติร่างสัญญาเงินกู้รัฐบาลญี่ปุ่นและเอกสารที่เก่ียวข้อง

ส าหรับโครงการ KOSEN เสนอต่อผู้บริหารที่ก ากับดูแลและผอ.สบน. เพื่อลงนาม  
ผ่านระบบ Smart Office  

หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน/ 

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 
 

 

2. ประสานงานกับผู้เก่ียวข้องเพื่อส่งไปยังรองปลัด กค. และ รมว.กค. เพื่อให้  
ความเห็นชอบ ตามล าดับ 

 

3. ประสานงานกับผู้เก่ียวข้องเพื่อส่งไปยังส านักเลขาธิการ ครม.    
หมายเหตุ : ถ้าเหตุการณ์ฉุกเฉินนั้นเกินขีดความสามารถที่หน่วยงานจะรับได้ ให้ติดต่อประสานงานไปยังผู้บริหารที่ก ากับดูแลสายงาน และ 
              ผอ.สบน. เพ่ือขอความช่วยเหลือต่อไป 

 

 
 



 
ส านักพฒันาตลาดตราสารหนี ้
 
1. ก าหนดทีมงานบริหารความต่อเน่ือง (BCP Team) ของ สพต. ดังน้ี 

บคุลากรหลัก (ทีม A) 
บทบาท 

บคุลากรส ารอง (ทีม B) 
ชื่อ หมายเลขตดิตอ่  ชื่อ หมายเลขตดิตอ่ 

นางชนันภรณ์ พิศิษฐวานิช 
ผูอ้ านวยการ สพต. 
chananporn@pdmo.go.th  

081-8125522 
02-2717999 

ต่อ 5800 

หัวหน้าทีมงาน 
บริหารความต่อเนื่อง 

นายพลช  หุตะเจริญ 
ผู้เชี่ยวชาญด้านพัฒนาตลาด 
ตราสารหนี้ 
paroche@pdmo.go.th 

081-8366696 
02-2717999 

ต่อ 5888 

นางสาวพิมพกานต์ มงคลศิริวัฒนา 
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
pimpakarn@pdmo.go.th 

063-1548545 
02-2717999 

ต่อ 5813 

ผู้ประสานงานทีมงาน 
บริหารความต่อเนื่อง 

 

นายพุฒิพงศ์ กันนา 
เศรษฐกรช านาญการ
puttipong@pdmo.go.th 

083-2926656 
02-2717999 

ต่อ 5819 
นางสาวสุจิตรา  น าทอง 
ผู้อ านวยการส่วนบริหารกองทุนและ
พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน
sujitra@pdmo.go.th 

081-8683383 
02-2717999  

ต่อ 5802 

ทีมงานบริหารความต่อเนื่อง นางอรพร  ถมยา 
ผู้อ านวยการส่วนนโยบายตลาด 
ตราสารหนี้ระหว่างประเทศ 
oraporn@pdmo.go.th 

083-6999151 
02-2717999 

ต่อ 5803 

นางศรีอาภา ภูมิวัฒนะ  
เศรษฐกรช านาญการพิเศษ
sriarpa@pdmo.go.th 

062-6593515 
02-2717999 

ต่อ 5809 

นายสิทธานต์ เสถียรพัฒนากูล 
เศรษฐกรช านาญการ
sittan@pdmo.go.th 

081-4759942 
02-2717999 

ต่อ 5814 
นายโพธิรัตน์ กิจศรีโอภาค 
เศรษฐกรช านาญการ 
pothirat@pdmo.go.th 

089-2030715 
02-2717999 

ต่อ 5805 

นายกิตติภูมิ  อุ่นใจ 
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
kittipoom@pdmo.go.th 

095-9573214 
02-2717999 

ต่อ 5808 
นายชาญยุทธ สมานุภาวิน 
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
chanyout@pdmo.go.th 

084-0040715 
02-2717999 

ต่อ 5821 

นางสาวดลยา อภิรัตน์มนตรี
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
donlaya@pdmo.go.th 

085-0593437 
02-2717999 

ต่อ 5810 
นางสาวศกลวรรณ ปินมา 
เศรษฐกรปฎิบัติการ 
sakonwan@pdmo.go.th 

088-2365235 
02-2717999 

ต่อ5820 

นางสาวกัญญาณัฐ มีบรรจง 
เศรษฐกร 
kanyanat@pdmo.go.th 

084-0999193 
02-2717999 

ต่อ 5811 
นางสาวธนัชพร พุทธิเนตร 
เศรษฐกร 
tanatchporn@pdmo.go.th 

087-3422872 
02-2717999 

ต่อ 5807 

นางสาวพิมพ์ภัทรา ธนพัฒน์รักด ารง 
เศรษฐกร
pimpattra@pdmo.go.th 

093-6659364 
02-2717999 

ต่อ 5813 
นางสาวศิณีนาฎ ธนีรมย ์
นักจัดการงานทั่วไป 
sineenart@pdmo.go.th 

091-4091583 
02-2717999 

ต่อ 5801 

นางสาวกมลลักษณ์ สุระกิจ
เศรษฐกร 
kamolluk@pdmo.go.th 

090-9925356 
02-2717999 

ต่อ 5807 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

mailto:paroche@pdmo.go.th
mailto:pimpakarn@pdmo.go.th
mailto:puttipong@pdmo.go.th
mailto:sujitra@pdmo.go.th
mailto:oraporn@pdmo.go.th
mailto:sriarpa@pdmo.go.th
mailto:sittan@pdmo.go.th
mailto:pothirat@pdmo.go.th
mailto:kittipoom@pdmo.go.th
mailto:chanyout@pdmo.go.th
mailto:donlaya@pdmo.go.th
mailto:sakonwan@pdmo.go.th
mailto:kanyanat@pdmo.go.th
mailto:tanatchporn@pdmo.go.th
mailto:pimpattra@pdmo.go.th
mailto:kamolluk@pdmo.go.th


 
2. ก าหนด Call Tree ของ สพต. ดังน้ี 
 

e-mail กลางของ สพต. : bondmkt2@pdmo.go.th 
 

 
  



 
3. จัดท าขั้นตอนในการบริหารความต่อเน่ืองและกอบกู้กระบวนการไว้ ดังน้ี 

การตอบสนองต่อเหตุการณ์ทนัที (ภายใน 24 ชั่วโมง) 
ในการปฏิบัติการใดๆ ใหบุ้คลากรของหน่วยงาน ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอื่นๆ  

และปฏิบัติตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและข้ันตอนการปฏิบัติงานทีก่ าหนดข้ึนอย่างเคร่งครัด ดังนี้  

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
 ติดตามสถานการณ์ฉุกเฉินอย่างใกล้ชิดและแจ้งผู้ประสานงาน เพื่อรับทราบ

สถานการณ์และความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้น 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 
 

 ประเมินสถานการณ์ในเบื้องต้นพร้อมรายงานต่อหัวหน้าทีมงานบริหาร 
ความต่อเน่ือง รวมทั้งเตรียมประสานงานกับหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้อง  
หากมีเหตุการณ์เร่งด่วนและจ าเป็น 

ผู้ประสานงานทีมงาน 
 

 

 รับทราบและประเมินสถานการณ์ ความเสียหาย และผลกระทบต่อ 
การด าเนินงานและการให้บริการ รวมทั้งพิจารณาอนุมัติกระบวนการท างาน 
ที่มีความเร่งด่วนเพื่อรองรับผลกระทบจากสถานการณ์ฉุกเฉิน 

หัวหน้าทีมงาน   

 พิจารณาหาแนวทางตั้งรับสถานการณ์ฉุกเฉิน แนวทางแก้ไข และมาตรการ
ป้องกันผลกระทบจากความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นผ่านช่องทางการประชุม
แบบ Teleconference เพื่อจ ากัดความกว้างของผลกระทบและบริหาร
ทรัพยากรส าคัญที่ต้องใช้ในการบริหารความต่อเน่ืองให้เกิดประโยชน์สูงสุด  

หัวหน้าทีมงาน/ 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

 สื่อสารและท าความเข้าใจเก่ียวกับสถานการณ์ฉุกเฉินที่เกิดขึ้นและแนวทาง 
ในการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน รวมทั้งหน่วยงานภายนอก เช่น 
นักลงทุนในประเทศและต่างประเทศ เพื่อรับทราบและท าความเข้าใจรูปแบบ
ของสถานการณ์อย่างเป็นปัจจุบัน 

หัวหน้าทีมงาน/ 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

 แจ้งสรุปสถานการณ์ แนวทางการด าเนินงาน และรายงานความคืบหน้าให้แก่
ผู้บริหารอย่างสม่ าเสมอ  

หัวหน้าทีมงาน  

หมายเหตุ :   ถ้าเหตุการณ์ฉุกเฉินนั้นเกินขีดความสามารถที่หน่วยงานจะรับได้ ให้ติดต่อประสานงานไปยังผู้บรหิารที่ก ากับดูแลสายงาน และ ผอ.สบน.  
                 เพ่ือขอความช่วยเหลือต่อไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
การตอบสนองต่อเหตุการณ์ในระยะต่อไป 

ในการปฏิบัติการใดๆ ใหบุ้คลากรของหน่วยงาน ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอื่นๆ  
และปฏิบัติตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและข้ันตอนการปฏิบัติงานทีก่ าหนดข้ึนอย่างเคร่งครัด 

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
 จัดสรรสัดส่วนการท างานให้กับบุคลากรในทีมบริหารความต่อเน่ืองเพื่อเพิ่ม 

ความยืดหยุ่นในการท างานสอดคล้องกับการค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิต 
ของบุคลากรเป็นล าดับแรก 

หัวหน้าทีมงาน 
 

 

 ประเมินสถานการณ์ ความรุนแรง และโอกาสที่สถานการณ์จะยืดเยื้อต่อไป  
เพื่อจัดล าดับความส าคัญของงานและมอบหมายงานให้กับบุคลากรในทีม 

หัวหน้าทีมงาน  

 ใช้วิธีการเสนองานและการประชุมผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ทั้งหมด หัวหน้าทีมงาน/ 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

 

สพต. ได้วิเคราะหก์ระบวนงานที่ไมอ่าจรอได้ และก าหนดวิธีด าเนินการ ดังนี้ 

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
 การวางแผนการกู้เงินส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และจัดท าแผนการออกพันธบัตรรัฐบาล ประจ าไตรมาส เพื่อสร้าง 
   อัตราดอกเบี้ยอ้างอิงให้เพียงพอในการหล่อเล้ียงตลาด 

- วางแผนการออกพันธบัตรรัฐบาลผ่านช่องทางของ e-mail และ 
Tele-conference  

- ประสานงานกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องผ่านทาง e-mail   เพื่อขอความเห็นและ
เวียนมติรับรองแผน 

หัวหน้าทีมงาน/ 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

 การประมูลพันธบัตรรัฐบาลและตั๋วเงินคลังผ่านระบบ e-Bidding ของ ธปท. 
- รับผลประมูลจาก ธปท. และยืนยันผลการประมูล ให้กับส่วนงานที่เก่ียวข้อง 

ผ่านทาง e-mail   
หัวหน้าทีมงาน/ 

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 
 

 การด าเนนิธุรกรรมแลกเปลี่ยนพันธบัตร (Bond Switching) 
- ประสานงานกับผู้จัดการจ าหน่ายและจัดการการแลกเปลี่ยนพันธบัตร (Arranger) 

เพื่อตัดสินใจการจัดสรรผลการแลกเปลี่ยนพันธบัตรผ่านทาง e-mail และระบบ
อิเล็กทรอนิกส์อ่ืนๆ  

- ในกรณีที่การด าเนินธุรกรรมยังอยู่เพียงแค่ขั้นต้น สพต. สามารถปรับเปลี่ยน
ก าหนดการเวลาให้สอดคล้องกับสถานการณ์ได้ 

หัวหน้าทีมงาน/ 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

 การจัดการประชุม PDMO Market Dialogue ในรูปแบบ One on One และ One on Group รายไตรมาสและรายปี 
- ปรับรูปแบบการประชุมเป็น Tele-conference โดยประสานงานกับผู้ร่วมตลาด

ทาง e-mail และระบบอิเล็กทรอนิกส์อ่ืนๆ  
 

หัวหน้าทีมงาน/ 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

  



 

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
 การบริหารเงิน Pre-Funding และการส่งคืนเงินตน้และผลตอบแทนให้กระทรวงการคลัง 
(คณะอนุกรรมการด้านการลงทุนและคณะกรรมการ กปพ. ต้องให้ความเห็นชอบกลยุทธ์การลงทุนก่อนเงินเข้า) 

- ด าเนินการเวียนมติแทนการจัดประชุม โดยจัดท าเอกสารประกอบที่มีรายละเอียด
ชัดเจนตามระเบียบลงทุน ข้อ 8 และประสานงานกับผู้บริหารสินทรัพย์  
(ขึ้นกับระเบียบที่เก่ียวข้อง) และผู้รับฝากทรัพย์สินเพื่อแจ้งรายละเอียด  
และก าหนดวันส่งมอบเงินและยืนยันการรับเงินผ่าน e-mail   

หัวหน้าทีมงานและทีมงาน 
บริหารความต่อเน่ือง 

 

- ประสานงานกับผู้บริหารสินทรัพย์และผู้รับฝากทรัพย์สินเพื่อแจ้งรายละเอียด 
และก าหนดวันส่งคืนเงินและยืนยันยอดเงินเม่ือโอนเงินแล้วผ่าน e-mail 

  

 การจ าหน่ายพันธบัตรออมทรัพย์ 
 การขอความเห็นชอบเงื่อนไขการจ าหน่ายพันธบัตรออมทรัพย์ หัวหน้าทีมงานและทีมงาน 

บริหารความต่อเน่ือง 
 

- จัดท าบันทึกขอความเห็นชอบเงื่อนไขการจ าหน่ายพันธบัตรออมทรัพย์เสนอ
ผู้บริหารที่ก ากับดูแล และ ผอ.สบน. เพื่อลงนาม ผ่านระบบ Smart Office 

 

- ประสานงานกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพื่อเสนอต่อรองปลัด กค. และ รมว.กค.  
- แจ้งเงื่อนไขการจ าหน่ายพันธบัตรออมทรัพย์ต่อ สจน. 1 ผ่านทาง e-mail 

เพื่อด าเนินการต่อไป   
 

 การรายงานผลการจ าหน่ายพันธบัตรออมทรัพย์ หัวหน้าทีมงานและทีมงาน 
บริหารความต่อเน่ือง 

 
- ติดตามข้อมูลการจ าหน่ายพันธบัตรออมทรัพย์และรายงานต่อผู้บริหารผ่าน  

e-mail หรือ Line Application 
 

- Update ฐานข้อมูล Bond Direct Application ผ่านคอมพิวเตอร์   
- จัดท าบันทึกสรุปผลการจ าหน่ายพันธบัตรออมทรัพย์เสนอต่อผู้บริหารที่ก ากับดูแล 

และ ผอ.สบน. เพื่อลงนามถึงรองปลัดและ รมว.กค. ผ่านระบบ Smart Office  
 

 การพิจารณาค าขออนุญาตของนิติบุคคลต่างประเทศ เพื่อออกพันธบัตรหรือหุ้นกู้สกุลเงินบาทในประเทศไทย (Bath Bond) 
 การรับค าขออนุญาตของนิติบุคคลต่างประเทศ ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง  
- ประสานงานกับนิติบุคคลต่างประเทศหรือตัวแทนเพื่อจัดส่งค าขอทาง e-mail   
- รายงานผู้บังคับบัญชาเพื่อทราบผลการยื่นค าขออนุญาต  
- ประสานงานส านักงานรัฐมนตรีเพื่อลงรับหนังสือจากนิติบุคคลต่างประเทศ 

ตามกรอบเวลาที่ก าหนด (หากสามารถกระท าได้) 
 

 การพิจารณาค าขออนุญาต หัวหน้าทีมงานและทีมงาน 
บริหารความต่อเน่ือง 

 
- ประสานงานกับคณะกรรมการฯ เพื่อจัดส่งวาระการประชุมพร้อมข้อมูล 

ที่เก่ียวข้องเพื่อพิจารณาทาง e-mail พร้อมทั้งรวบรวมความคิดเห็นตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

 

- กรณีมีประเด็นส าคัญที่ต้องพิจารณา ด าเนินการจัดให้การประชุมผ่านระบบ 
Tele-conference 

 

- เวียนรายงานการประชุมต่อคณะกรรมการฯ เพื่อพิจารณาผ่าน e-mail  
และเม่ือได้รับความเห็นชอบพร้อมกันแล้วน าเสนอความเห็นต่อ ผอ.สบน.  
เพื่อให้ความเห็นชอบต่อไป 

 

 การขอความเห็นชอบจาก รมว.กค. หัวหน้าคณะบริหาร 
ความต่อเน่ืองของ สพต./ 
ทีมบริหารความต่อเน่ือง 

ของ สพต. 

 
- จัดท าบันทึกเสนอผลการพิจารณาของคณะกรรมการฯ ต่อผู้บริหารที่ก ากับดูแล

และ ผอ.สบน. ผ่านระบบ Smart Office  
 

- ประสานงานหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพื่อน าเสนอบันทึกต่อรองปลัด กค. และ 
รมว.กค.  

 

- เม่ือ รมว.คลัง อนุมัติแล้ว แจ้งต่อนิติบุคคลต่างประเทศและหน่วยงานที่เก่ียวข้อง
ผ่าน e-mail 

 



 

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
 การด าเนนิโครงการ DLT Scripless Bond และโครงการ 1 Baht Bond 

- ประสานงานการจัดประชุมและส่งเอกสารที่เก่ียวข้องกับการประชุมผ่านทาง  
e-mail และด าเนินการประชุมผ่านระบบ Tele-conference  

หัวหน้าทีมงานและทีมงาน 
บริหารความต่อเน่ือง 

 

- รายงานผู้บริหารที่ก ากับดูแลและ ผอ.สบน. ผ่านทาง e-mail และ Line 
Application 

 

 การจัดจ้างบูธประชาสัมพันธ์พันธบัตรออมทรัพย์ในงาน Money Expo  
- ประสานงานการจัดจ้างกับผู้ที่เก่ียวข้องผ่านทาง e-mail และ Line Application 

และด าเนินการประชุมผ่านระบบ Tele-conference  
หัวหน้าทีมงานและทีมงาน 

บริหารความต่อเน่ือง 
 

- ประสานงานกับ สลก. และผู้รับจ้างทาง e-mail เพื่อเสนอบันทึกที่เก่ียวข้องกับ 
การจัดจ้างผู้รับจ้าง 

 

- รายงานผู้บริหารที่ก ากับดูแลและ ผอ.สบน. ผ่านทาง e-mail และ Line 
Application 

 

หมายเหตุ : ถ้าเหตุการณ์ฉุกเฉินนั้นเกินขีดความสามารถที่หน่วยงานจะรับได้ ให้ติดต่อประสานงานไปยังผู้บริหารที่ก ากับดูแลสายงาน และ ผอ.สบน.  
               เพ่ือขอความช่วยเหลือต่อไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ศูนย์ข้อมูลท่ีปรึกษา (ศท.) 
 
1. ก าหนดทีมงานแผนความต่อเน่ือง (BCP Team) ของ ศท. ดังน้ี 

บคุลากรหลัก (ทีม A) 
บทบาท 

บคุลากรส ารอง (ทีม B) 
ชื่อ เบอร์ตดิตอ่ ชื่อ เบอร์ตดิตอ่ 

นางสาวชิดชไม ไมตรี  
ผู้อ านวยการ ศท.
chidchamai@pdmo.go.th 

064-1619951 
02-2717999 

ต่อ 5702 

หัวหน้าทีมงาน 
บริหารความต่อเนื่อง 

นางสาวภัทรวรรณ ปริยวาที  
เศรษฐกรช านาญการ
patharawan@pdmo.go.th 

089-0242075 
02-2717999 

ต่อ 5715 
นายเทวฤทธิ์ สทุธนะ  
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
tevarith@pdmo.go.th 

091-8585118 
02-2717999 

ต่อ 5714 

ผู้ประสานงานทีมงาน 
บริหารความต่อเนื่อง 

นางสาวปิยเนตร พงษ์หิรัญ   
เศรษฐกรปฏิบัติการ
piyanet@pdmo.go.th 

087-5468967 
02-2717999 

ต่อ 5717 
นางสาวกรองรัตน์ ศิรินาวิน  
นักจัดการงานทั่วไป  
krongrat@pdmo.go.th 

064-1619951 
02-2717999 

ต่อ 5716 

ทีมงานบริหารความต่อเนื่อง 
 

นางสาวศิรินารถ ขัตตะวงษ ์  
เจ้าพนักงานธุรการ
sirinart@pdmo.go.th 

081-7787219 
02-2717999 

ต่อ 5719 
นางสาวซอลีฮะ ยูโซะ  
เศรษฐกร 
sorleehah@pdmo.go.th 

097-9514763 
02-2717999 

ต่อ 5718 

นางสาวณัฎฐาพัชร์ วฒัน์ธนาธร   
นักจัดการงานทั่วไป
natthapat@pdmo.go.th 

081-7787219 
02-2717999 

ต่อ 5740 
นางสาวพรรษา เร่ิมศิริประเสริฐ 
เศรษฐกร 
pansa@pdmo.go.th 

087-0383290 
02-2717999 

ต่อ 5001 

  

 
2.  ก าหนด Call Tree ของ ศท. ดังน้ี  
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3. จัดท าขั้นตอนในการบริหารความต่อเน่ืองและกอบกู้กระบวนการไว้ ดังน้ี 

การตอบสนองต่อเหตุการณ์ทนัที (ภายใน 24 ชั่วโมง) 
ในการปฏิบัติการใดๆ ใหบุ้คลากรของหน่วยงาน ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอื่นๆ  

และปฏิบัติตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและข้ันตอนการปฏิบัติงานทีก่ าหนดข้ึนอย่างเคร่งครัด ดังนี้  

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
 ติดตามสถานการณ์ฉุกเฉินอย่างใกล้ชิดและแจ้งผู้ประสานงาน เพื่อรับทราบ

สถานการณ์และความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้น 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 
 

 ประเมินสถานการณ์ในเบื้องต้นพร้อมรายงานต่อหัวหน้าทีมงานบริหาร 
ความต่อเน่ือง รวมทั้งเตรียมประสานงานกับหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้อง  
หากมีเหตุการณ์เร่งด่วนและจ าเป็น 

ผู้ประสานงานทีมงาน 
 

 

 รับทราบและประเมินสถานการณ์ ความเสียหาย และผลกระทบต่อ 
การด าเนินงานและการให้บริการ รวมทั้งพิจารณาอนุมัติกระบวนการท างาน 
ที่มีความเร่งด่วนเพื่อรองรับผลกระทบจากสถานการณ์ฉุกเฉิน 

หัวหน้าทีมงาน   

 พิจารณาหาแนวทางตั้งรับสถานการณ์ฉุกเฉิน แนวทางแก้ไข และมาตรการ
ป้องกันผลกระทบจากความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นผ่านช่องทางการประชุม
แบบ Teleconference เพื่อจ ากัดความกว้างของผลกระทบและบริหาร
ทรัพยากรส าคัญที่ต้องใช้ในการบริหารความต่อเน่ืองให้เกิดประโยชน์สูงสุด  

หัวหน้าทีมงาน/ 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

 สื่อสารและท าความเข้าใจเก่ียวกับสถานการณ์ฉุกเฉินที่เกิดขึ้นและแนวทาง 
ในการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน รวมทั้งหน่วยงานภายนอก  

หัวหน้าทีมงาน/ 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

 แจ้งสรุปสถานการณ์ แนวทางการด าเนินงาน และรายงานความคืบหน้าให้แก่
ผู้บริหารอย่างสม่ าเสมอ  

หัวหน้าทีมงาน  

หมายเหตุ :   ถ้าเหตุการณ์ฉุกเฉินนั้นเกินขีดความสามารถที่หน่วยงานจะรับได้ ให้ติดต่อประสานงานไปยังผู้บรหิารที่ก ากับดูแลสายงาน และ ผอ.สบน.  
                 เพ่ือขอความช่วยเหลือต่อไป 

 
การตอบสนองต่อเหตุการณ์ในระยะต่อไป 

ในการปฏิบัติการใดๆ ให้บุคลากรของหน่วยงาน ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอื่นๆ 
และปฏิบัติตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและข้ันตอนการปฏิบัติงานทีก่ าหนดข้ึนอย่างเคร่งครัด 

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
1. ติดตาม สอบถาม และประเมินสถานการณ์ฉุกเฉิน และระยะเวลาในการกอบกู้

สถานการณ์กับผู้บริหารของ สบน. พร้อมแจ้งเหตุฉุกเฉิน วิกฤติ ตามกระบวนการ 
Call Tree ให้กับบุคลากรในหน่วยงานทราบ 

หัวหน้าทีมงาน   

2. จัดประชุมหารือระหว่างทีมงานบริหารความต่อเน่ืองของ ศท. เพื่อรับทราบ 
และประเมินความเสียหายผลกระทบต่อการด าเนินงานและให้บริการ  
และทรัพยากรส าคัญที่ต้องใช้ในการบริหารความต่อเน่ือง 

หัวหน้าทีมงาน/ 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

3. จัดหาทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้ในการบริหารความต่อเน่ือง โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
- คอมพิวเตอร์พกพา จ านวน 3 เครื่อง 
- โปรแกรม  Adobe Acrobat หรือ Acrobat Reader 
- Token เพื่อใช้ส าหรับการจัดท าลายเซ็นอิเล็กทรอนิกส์ (E-Certificate)  
- โปรแกรมและเครื่องอ่านข้อมูลบัตรประจ าตัวประชาชน จ านวน 9 เครื่อง 

หัวหน้าทีมงาน   

4. รายงานความคืบหน้าให้แก่หัวหน้าคณะบริหารความต่อเน่ืองของ ศท.  
อย่างสม่ าเสมอ   

หัวหน้าทีมงาน  

หมายเหตุ : ถ้าเหตุการณ์ฉุกเฉินนั้นเกินขีดความสามารถที่หน่วยงานจะรับได้ ให้ติดต่อประสานงานไปยัง ผอ.สบน. ช่วยเหลือต่อไป 
 



 
ศท. ได้จัดท าแผนการข้ันตอนและกิจกรรมของกระบวนการข้ึนทะเบียนที่ปรึกษา ดังนี้          

ขั้นตอนและกิจกรรมของกระบวนการขึ้นทะเบียนที่ปรึกษา บทบาทความรับผิดชอบ 
ด าเนินการ
แล้วเสร็จ 

1. ผอ.ศท. มอบหมายงานและให้เจ้าหน้าที่ ศท. ตรวจสอบเอกสาร/หลักฐานของ 
ที่ปรึกษาจากระบบสารสนเทศผ่านทาง  www.consultant.pdmo.go.th 

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 
 

 

2. เจ้าหน้าที่ ศท. เสนองานผ่าน Smart Office  ให้ ผอ.ศท. ตรวจสอบข้อมูล 
ความถูกต้อง 

หัวหน้าทีมงาน   

3. ศท. เสนอบันทึก/หนังสือครุฑ/หนังสือรับรอง ในรูปแบบไฟล ์Digital ให้กับ 
ที่ปรึกษาด้านหน้ีสารธารณะพิจารณาเห็นชอบและลงนามผ่านระบบ Smart Office   

ผู้บริหาร สบน.  

4. ศท. จัดท าลายเซ็นอิเล็กทรอนิกส์ (E-Certificate) และ Upload บน 
www.consultant.pdmo.go.th พร้อมทั้งแจ้งผลให้ที่ปรึกษาทราบ  

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง  

หมายเหตุ : ถ้าเหตุการณ์ฉุกเฉินนั้นเกินขีดความสามารถที่หน่วยงานจะรับได้ ให้ติดต่อประสานงานไปยัง ผอ.สบน. ช่วยเหลือต่อไป 
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กลุ่มบริหารความเสี่ยงหน้ีสาธารณะ (กบส.)  
 
1. ก าหนดทีมงานบริหารความต่อเน่ือง (BCP Team) ของ กบส. ดังน้ี  
 

บคุลากรหลัก (ทีม A) 
บทบาท 

บคุลากรส ารอง (ทีม B) 
ชื่อ เบอร์ตดิตอ่ ชื่อ เบอร์ตดิตอ่ 

นายศิรัส ปุษยะนาวิน 
ผู้อ านวยการ กบส. 
sirus@pdmo.go.th 

088-0444422 
02-2658080 

ต่อ 5504 

หัวหน้าทีมงานบริหาร 
ความต่อเนื่อง 

นางสาวธติิพร ยงชัยหิรัญ 
เศรษฐกรช านาญการ 
thitiporn@pdmo.go.th 

083-5564653 
02-2658080 

ต่อ 5515 
นางสาวพิชามญชุ์ ประสิทธิ์สมบัต ิ
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
watcharee@pdmo.go.th 

081-3493465 
02-2658080 

ต่อ5519 

ทีมงานบริหารความต่อเนื่อง นางสาววัชรี พงศ์เพ่ิมกิจวัฒนา 
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
picharmon@pdmo.go.th 

086-9911414 
02-2658080 

ต่อ 5514 

 
2. ก าหนด Call Tree ของ กบส. ดังน้ี 
 

e-mail กลางของ กบส. : srm@pdmo.go.th 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
3. จัดท าขั้นตอนในการบริหารความต่อเน่ืองและกอบกู้กระบวนการไว้ ดังน้ี 

การตอบสนองต่อเหตุการณ์ทนัที (ภายใน 24 ชั่วโมง) 
ในการปฏิบัติการใดๆ ใหบุ้คลากรของหน่วยงาน ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอื่นๆ  

และปฏิบัติตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและข้ันตอนการปฏิบัติงานทีก่ าหนดข้ึนอย่างเคร่งครัด ดังนี้  

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
 ติดตามสถานการณ์ฉุกเฉินอย่างใกล้ชิดและแจ้งผู้ประสานงาน เพื่อรับทราบ

สถานการณ์และความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้น 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 
 

 ประเมินสถานการณ์ในเบื้องต้นพร้อมรายงานต่อหัวหน้าทีมงานบริหาร 
ความต่อเน่ือง รวมทั้งเตรียมประสานงานกับหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้อง  
หากมีเหตุการณ์เร่งด่วนและจ าเป็น 

ผู้ประสานงานทีมงาน 
 

 

 รับทราบและประเมินสถานการณ์ ความเสียหาย และผลกระทบต่อ 
การด าเนินงานและการให้บริการ รวมทั้งพิจารณาอนุมัติกระบวนการท างาน 
ที่มีความเร่งด่วนเพื่อรองรับผลกระทบจากสถานการณ์ฉุกเฉิน 

หัวหน้าทีมงาน   

 พิจารณาหาแนวทางตั้งรับสถานการณ์ฉุกเฉิน แนวทางแก้ไข และมาตรการ
ป้องกันผลกระทบจากความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นผ่านช่องทางการประชุม
แบบ Teleconference เพื่อจ ากัดความกว้างของผลกระทบและบริหาร
ทรัพยากรส าคัญที่ต้องใช้ในการบริหารความต่อเน่ืองให้เกิดประโยชน์สูงสุด  

หัวหน้าทีมงาน/ 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

mailto:sirus@pdmo.go.th
mailto:thitiporn@pdmo.go.th
mailto:watcharee@pdmo.go.th
mailto:picharmon@pdmo.go.th


 
 

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
 สื่อสารและท าความเข้าใจเก่ียวกับสถานการณ์ฉุกเฉินที่เกิดขึ้นและแนวทาง 

ในการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน รวมทั้งหน่วยงานภายนอก  
หัวหน้าทีมงาน/ 

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 
 

 แจ้งสรุปสถานการณ์ แนวทางการด าเนินงาน และรายงานความคืบหน้าให้แก่
ผู้บริหารอย่างสม่ าเสมอ  

หัวหน้าทีมงาน  

หมายเหตุ :   ถ้าเหตุการณ์ฉุกเฉินนั้นเกินขีดความสามารถที่หน่วยงานจะรับได้ ให้ติดต่อประสานงานไปยังผู้บรหิารที่ก ากับดูแลสายงาน และ ผอ.สบน.  
                 เพ่ือขอความช่วยเหลือต่อไป 

  
การตอบสนองต่อเหตุการณ์ในระยะต่อไป 

ในการปฏิบัติการใดๆ ให้บุคลากรของหน่วยงาน ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอื่นๆ 
และปฏิบัติตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและข้ันตอนการปฏิบัติงานที่ก าหนดข้ึนอย่างเคร่งครัด ทั้งนี้ กระบวนงาน
ของ กบส. เป็นงานในลักษณะงานวิชาการและการจัดท ารายงาน ซึ่งแม้ว่าจะรอได้ในระดับหนึ่ง อย่างไรก็ตาม  
การด าเนินการจะต้องไม่เกินระยะเวลาที่กรอบกฎหมายก าหนด โดย กบส. จะด าเนินการ ดังนี้ 

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
 จัดสรรสัดส่วนการท างานให้กับบุคลากรในคณะบริหารความต่อเน่ือง 

ด้านการบริหารความเสี่ยงหน้ีสาธารณะ เพื่อเพิ่มความยืดหยุ่นในการท างาน 
ควบคู่กับการค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของบุคลากรเป็นล าดับแรก 

 ประเมินสถานการณ์ ความรุนแรง และโอกาสที่สถานการณ์จะยืดเยื้อต่อไป  
เพื่อจัดล าดับความส าคัญของงานและมอบหมายงานให้กับบุคลากร 

 ใช้วิธีการเสนองานผ่านทาง Smart Office และการประชุมผ่านทาง 
Teleconference 

หัวหน้าทีมงาน  

1. กระบวนการก าหนด/ทบทวนกลยุทธ์การบริหารหนี้สาธารณะระยะปานกลาง (MTDS)  
(ตามระเบียบ คนน. ข้อที่ 6 ก าหนดให้ทบทวน MTDS และรายงาน คนน. เปน็รายปี) 
1.1 ได้รับข้อมูลสมมุติฐานด้านเศรษฐกิจมหภาคจาก สศค. และข้อมูลความ

ต้องการเงินทุนจาก สนผ. (ทาง e-mail) 
1.2 จัดท า MTDS (work from home) และเสนอต่อที่ปรึกษาตลาดตราสารหน้ี  

(ผ่าน Smart Office หรือ e-mail) 
1.3 การรายงาน อาจใช้การประชุม Tele-conference หรือการเวียนมติ  

(ทาง e-mail)  

หัวหน้าทีมงาน/ 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

 

2. การรายงานผลการวิเคราะห์ต้นทนุและความเส่ียงของหนี้รัฐวิสาหกิจและหน่วยงานในก ากับดแูลของรัฐ  
    (ตามระเบียบ คนน. ข้อที่ 7 ก าหนดให้รายงาน คนน. เป็นรายไตรมาส) 

2.1 ได้รับข้อมูล (บ.น.7) จากรัฐวิสาหกิจและหน่วยงานในก ากับดูแลของรัฐ  
ภายในวันที่ 7 หลังส้ินไตรมาส (ทาง e-mail) 

2.2 ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลกับ Debt TR จาก IT ภายในวันที่ 17  
 ของเดือน/บ.ล.1,2,3 จาก สจน.2 (ทาง e-mail) 

2.3 จัดท ารายงานฯ (Work From Home) และเสนอรายงานต่อที่ปรึกษา 
 ตลาดตราสารหน้ี (ผ่าน Smart Office หรือ e-mail) 

2.4 การรายงาน อาจใช้การประชุม Tele-conference หรือการเวียนมติ  
(ทาง e-mail)   

หัวหน้าทีมงาน/ 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

 

 
 



 

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
Check-list 

การด าเนินการ 
3. รายงานผลการบริหารความเส่ียงของรัฐวิสาหกิจ  
    (ตาม พรบ.บริหารหนี้สาธารณะ มาตรา16 และ 17 ก าหนดใหป้ระกาศใน ราชกิจจานุเบกษาภายใน 60 วัน หลังจากวนัสิ้นเดือน มี.ค. และ ก.ย.  
    ของทุกปี) 

3.1 ได้รับข้อมูลหน้ีสาธารณะประจ าเดือน (Debt TR) โดย ศทส. จะส่งให้ใน
รูปแบบ Excel ในวันที่ 17 ของเดือน/บ.ล.1,2,3 จาก สจน.2 (ทาง e-mail)  

3.2 จัดท าผลการบริหารความเสี่ยงฯ (Work From Home) 
3.3 เสนอรายงานหน้ีที่ปรึกษาตลาดตราสารหน้ี > เสนอต่อ ผอ.สบน. > เสนอ

ต่อ รองปลัด กค. > เสนอต่อ รม.กค. รับทราบ (ผ่านระบบ Smart Office 
และขึ้นกับระบบสารบรรณของ กค.) เพื่อเสนอต่อคณะรัฐมนตรี > ประกาศ 
ในราชกิจจานุเบกษา 

หัวหน้าทีมงาน/ 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

 
กลุ่มกฎหมาย (กม.) 
 

1. ก าหนดทีมงานแผนความต่อเน่ือง (BCP Team) ของ กม. ดังน้ี 
บคุลากรหลัก (ทีม A) 

บทบาท 
บคุลากรส ารอง (ทีม B) 

ชื่อ เบอร์ตดิตอ่ ชื่อ เบอร์ตดิตอ่ 
นายธีรเดช ลิขติตระกูลวงศ ์
ผู้อ านวยการ กม.  
Teeradet@pdmo.go.th 

081-0001091 
02-2658080 

ต่อ 5913 

หัวหน้าทีมงาม นางสาวอัจฉรา อาธารมาศ 
นิติกรช านาญการ รักษาการ 
ในต าแหน่งนักวิชาการคลัง 
ช านาญการพิเศษ 
atchara@pdmo.go.th 

086-5410198 
02-2658080 

ต่อ 5915 

นางสาวชินารส อัศวอารี 
นักวิชาการคลังช านาญการ  
chinaros@pdmo.go.th 

096-6456424 
02-2658080 

ต่อ 5914 

ทีมงานบริหารความต่อเนื่อง นางสาวชนกพลอย เตียงพิทักษ ์
นิติกรปฏิบัติการ  
chanokploy@pdmo.go.th 

085-7144464 
02-2658080 

ต่อ 5917 
นางสาวเรณุกา ทองไพรวรรณ 
นิติกรปฏิบัติการ  
ranuka@pdmo.go.th 

092-3655194 
02-2658080 

ต่อ 5918 

นายอเนกพงศ์  ไพศาลโรจน์ 
นิติกรปฏิบัติการ  
anekpong@pdmo.go.th 

084-9749551 
02-2658080 

ต่อ 5914 
นายภัณฑ์ชัย วรรณุสิทธิ ์
นิติกร  
phanchai@pdmo.go.th 

090-9708139 
02-2658080 

ต่อ 5920 

นางสาวเกวลี ชุมชิด 
นิติกร  
kewalee@pdmo.go.th 

087-9372319 
02-2658080 

ต่อ 5916 
นางสาวดุสติา สันดุษิต 
นิติกร  
dusita@pdmo.go.th 

063-7802828 
02-2658080 

ต่อ 5919 
 

2. ก าหนด Call Tree ของ กม. ดังน้ี 

  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภารกิจอื่นๆ ที่รอได้  



ส านักบริหารและประเมินผลโครงการลงทนุภาครัฐ (สบป.)  
 
1. ก าหนดทีมงานแผนความต่อเน่ือง (BCP Team) ของ สบป. ดังน้ี 

บคุลากรหลัก (ทีม A) บทบาท บคุลากรส ารอง (ทีม B) 
ชื่อ เบอร์ตดิตอ่ ชื่อ เบอร์ตดิตอ่ 

นางสาวอัญจนา วงศ์สว่าง  
ผู้อ านวยการ สบป. 
anchana@pdmo.go.th 

089–2609217 
02-2717999 

ต่อ 5700 

หัวหน้าทีมงานบริหาร 
ความต่อเนื่อง 

นางอนงค์นาฏ โมราสุข  
ผู้เชี่ยวชาญด้านพัฒนาระบบ
ประเมินผลและการบริหาร 
โครงการเงินกู้ 
anongnart@pdmo.go.th 

089–9834929 
02-2717999 

ต่อ 5778 

นางสาวนาฎนิกร ตันติพงศ์  
เศรษฐกรช านาญการ  
รักษาการในต าแหน่ง 
เศรษฐกรช านาญการพิเศษ 
nartnikorn@pdmo.go.th 

081–8301226 
02-2717999 

ต่อ 5706 

รองหัวหน้าทีมงาน 
และผู้ประสานงาน 

ทีมงานบริหารความต่อเนื่อง 

นางสาวอังศุพร สุยงักุล 
เศรษฐกรช านาญการ  
angsuporn@pdmo.go.th 

086–3420909 
02-2717999 

ต่อ 5736 

นางสาวทิพรัตน ์ไชยศร ี
เศรษฐกรช านาญการ 
tipparat@pdmo.go.th 

090–9145151 
02-2717999 

ต่อ 5737 
นางสาวธนพร วฒันาธร 
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
thanaporn@pdmo.go.th 

081–5522878 
02-2717999 

ต่อ 5735 

ทีมงานบริหารความต่อเนื่อง 
 

นายนพคุณ ณ ถลาง 
เศรษฐกรช านาญการ 
noppakun@pdmo.go.th 

081-3063054 
02-2717999 

ต่อ 5000 
นางสาวมณธิกา จิตต์สอาด 
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
montika@pdmo.go.th 

063–2568745 
02-2717999 

ต่อ 5000 

นายภัทรพล ศรีสุบรรณ์ 
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
pattaraporn@pdmo.go.th 

082–1896292 
02-2717999 

ต่อ 5002 
นางสาววิลาสินี เสนมา 
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
wilasini@pdmo.go.th 

085-7354575 
02-2717999 

ต่อ 5000 

นายธนพนธ์ ตันไทย 
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
tanapol@pdmo.go.th 

082–8294936 
02-2717999 

ต่อ 5000 
นางสาววลัยพรรณ กล่อมเชาวนันท ์
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
walaiparn@pdmo.go.th 

083-1239516 
02-2717999 

ต่อ 5737 

นางสาวมธุรดา ธนบุญสมบัต ิ
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
mathurada@pdmo.go.th 

087–3491442 
02-2717999 

ต่อ 5736 
นางสาวศุภษร บุญส่ง 
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
supphason@pdmo.go.th 

088–4464523 
02-2717999 

ต่อ 5000 

นางสาวริญญรัตน์ ฐติิสมานรัตน ์
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
rinyarat@pdmo.go.th 

089–7879987 
02-2717999 

ต่อ 5000 
นายกฤษฏ์ ธวัชชัยวิสทุธิ ์
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
krit@pdmo.go.th 

081-6802548 
02-2717999 

ต่อ 5735 

นายกฤติน หนุเจริญกุล 
เศรษฐกรปฏิบัติการ 
krittin@pdmo.go.th 

061–2914907 
02-2717999 

ต่อ 5000 
นายอรรถวัฒน์ ศานติศีมา 
เศรษฐกร 
attawat@pdmo.go.th 

089-7982267 
02-2717999 

ต่อ 5711 

นางสาวพิมพ์กมล สมบูรณ์ 
เศรษฐกร 
pimkamon@pdmo.go.th 

095-0567788 
02-2717999 

ต่อ 5723 
นางสาวมนพัสตร์ อ่ าเกต ุ
เศรษฐกร 
monpat@pdmo.go.th 

094-4947497 
02-2717999 

ต่อ 5734 
นางเบญจวรรณ ศิริเศรษฐวงศ์  
เจ้าพนักงานธุรการ 
Benjawan.s@pdmo.go.th 

081-8434051 
02-2717999 

ต่อ 5711 

 

 

 

 

 

 

  



 
2. ก าหนด Call Tree ของ สบป. ดังน้ี 
 

e-mail กลางของ สบป. : wfb@pdmo.go.th 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3. ก าหนดขั้นตอนในการบริหารความต่อเน่ืองและกอบกู้กระบวนการ ดังน้ี  
 

การตอบสนองต่อเหตุการณ์ในระยะต่อไป 
ในการปฏิบัติการใดๆ ให้บุคลากรของหน่วยงาน ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอื่นๆ  

และปฏิบัติตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและข้ันตอนการปฏิบัติงานทีก่ าหนดข้ึนอย่างเคร่งครัด ดังนี้ 
 

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ Check-list 
การด าเนินการ 

 จัดสรรสัดส่วนการท างานให้กับบุคลากรในทีมบริหารความต่อเน่ืองเพื่อเพิ่ม 
ความยืดหยุ่นในการท างานสอดคล้องกับการค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของ
บุคลากรเป็นล าดับแรก 

หัวหน้าทีมงาน   

 ประเมินสถานการณ์ ความรุนแรง และโอกาสที่สถานการณ์จะยืดเยื้อต่อไป  
เพื่อจัดล าดับความส าคัญของงานและมอบหมายงานให้กับบุคลากรในทีม 

รองหัวหน้าทีมงาน  

 ใช้วิธีการเสนองานและการประชุมผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ทั้งหมด หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน/ 

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

 
 
 



 
กระบวนงานของ สบป. เป็นกระบวนการในลักษณะวิชาการ และการจัดท ารายงานผลการบริหาร 

หนี้สาธารณะ ซึ่งเป็นงานในลักษณะที่รอได้ แต่ต้องไม่เกินระยะเวลากฎหมายก าหนด โดย สบป. จะด าเนินการ 
ดังนี้ 

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ Check-list 
การด าเนินการ 

1. การจัดท ารายงานการประเมินผล  
1.1 ติดต่อประสานงานหน่วยงานเจ้าของโครงการเพื่อแจ้งการปรับรูปแบบ 

จากการลงพื้นที่จริงเป็นระบบ Tele-conference 
ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 
 

1.2 จัดประชุมกับหน่วยงานเจ้าของโครงการ และรับฟังความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียผ่านระบบ Tele-conference 

 

1.3 ติดต่อประสานงานหน่วยงานเจ้าของโครงการเพื่อขอข้อมูลเพิ่มเติม  
และแจ้งให้หน่วยงานเจ้าของโครงการจัดส่งข้อมูลทาง e-mail และ Line 
Application 

 

1.4 จัดเก็บข้อมูลลงใน share drive ที่ทุกคนของ สบป. สามารถเข้าถึงได้ เช่น  
Google drive หรือ Drop box  

 

1.5 ส่งร่างรายงาน/ปรับแก้รายงานการประเมินผลโครงการระบบ Smart Office  
e-mail และ Line Applocation 

หัวหน้าทีมงาน  

1.6 เสนอร่างรายงานการประเมินผลต่อรอง ผอ. สบน. และ ผอ. สบน. ตามล าดับ
ทางระบบ Smart Office e-mail และ Line Applocation 

หัวหน้าทีมงาน/ 
รองหัวหน้าทีมงาน/ 

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 

 

1.7 ลงเลขทะเบียนหนังสือแจ้งการประเมินผลโครงการแก่หน่วยงานเจ้าของ
โครงการทางระบบ Smart Office 

สารบรรณกลาง  

1.8 ส่งหนังสือแจ้งการประเมินผลโครงการแก่หน่วยงานเจ้าของโครงการทาง e-mail   ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง  
2. รายงานผลการประเมินผลโครงการเสนอ คนน.  

2.1 จัดท าร่างสรุปผลการประเมินโครงการต่อ ผอ.ส่วนฯ ผู้เชี่ยวชาญฯ  
และ ผอ.สบป. ทางระบบ Smart Office e-mail และ Line Applocation 

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง 
 

 

2.2 เสนอร่างสรุปผลการประเมินโครงการต่อรอง ผอ. สบน. เพื่อให้ความเห็นชอบ 
ผ่านทางระบบ Smart Office e-mail และ Line Applocation 

 

2.3 เสนอสรุปผลการประเมินโครงการต่อรอง ผอ. สบน. เพื่อให้ความเห็นชอบ 
ผ่านทางระบบ Smart Office e-mail และ Line Applocation 

หัวหน้าทีมงาน  

2.4 จัดส่งผลสรุปผลการประเมินโครงการให้ สนผ. ผ่านทางระบบ Smart Office 
e-mail และ Line Applocation 

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง  

3. การจัดท าแผนการติดตามและประเมินผลประจ าปีงบประมาณ 
3.1 รวบรวมข้อมูลโครงการเงินกู้ที่แล้วเสร็จซ่ึงอยู่ในแผนหน้ีสาธารณะ  ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง  
3.2 พิจารณาคัดเลือกโครงการเพื่อบรรจุเข้าในแผนประเมินผลประจ าปี  
3.3 เสนอร่างแผนการประเมินผลโครงการต่อ ผอ.ส่วนฯ ผู้เชี่ยวชาญฯ  

และ ผอ.สบป. ผ่านทางระบบ Smart Office e-mail และ Line Applocation 
 

3.4 เสนอร่างแผนการประเมินผลโครงการต่อรอง ผอ. สบน. เพื่อให้ความเห็นชอบ 
ผ่านทางระบบ Smart Office e-mail และ Line Applocation 

 

3.5 เสนอแผนการประเมินผลโครงการต่อรอง ผอ. สบน. เพื่อให้ความเห็นชอบ 
ผ่านทางระบบ Smart Office e-mail และ Line Applocation 

หัวหน้าทีมงาน  

3.6 จัดส่งแผนการประเมินผลส านักนโยบายและแผนผ่านทางระบบ Smart 
Office e-mail   และ Line Applocation 

ทีมงานบริหารความต่อเน่ือง  

 

   หมายเหตุ : ในช่วงเฝ้าระวงั/มีค าสั่งหยุดการปฏิบัติงานในอาคารทิปโก้ สบป. จะจัดท า share drive เช่น ระบบ Google drive และ Drop Box ทีทุ่กคน 
    ใน สบป. เข้าถึงได้ และให้ทุกคนใน สบป. จะต้องท าการ Upload ข้อมูลส าหรับใช้งานขึ้น Share Drive ภายในวันเดียวกัน 

  



 
ส านักงานเลขานุการกรม ส่วนงานทรัพยากรบุคคล 
 
1. ก าหนดทีมงานแผนความต่อเน่ือง (BCP Team) ของส่วนทรัพยากรบุคคล ดังน้ี 

บคุลากรหลัก (ทีม A) 
บทบาท 

บคุลากรส ารอง (ทีม B) 
ชื่อ เบอร์ตดิตอ่ ชื่อ เบอร์ตดิตอ่ 

นางสาวสิริภา สัตยานนท ์
เลขานุการกรม 
siribha@pdmo.go.th 

089-3122307 
02-2658050 

ต่อ 5110 

หัวหน้าทีมงานบริหาร 
ความต่อเนื่อง 

นางรุ่งระวี รุกเขต 
ผู้อ านวยการส่วนทรัพยากรบุคคล 
rungrawee@pdmo.go.th 

090-9744692 
02-2658050 

ต่อ 5705 
นางสาวสุพรรษา ศุขสวัสดิ์ ณ อยุธยา  
นักทรัพยากรบุคคลช านาญการ 
supunsa@pdmo.go.th 

081-8452701 
02-2658050 

ต่อ 5123 

ทีมงานบริหารความต่อเนื่อง นางสาวปิยะวรรณ สงฤทธิ์  
นักทรัพยากรบุคคล 
piyawan@pdmo.go.th 

099-3243354 
02-2658050 

ต่อ 5126 
นายพุฒินันท์ หงษ์สิงห์ทอง  
นักทรัพยากรบุคคล  
phutthinun@pdmo.go.th 

081-8452701 
02-2658050 

ต่อ 5122 

นายสาธิต นาวายนต์  
นักทรัพยากรบุคคล 
sathit@pdmo.go.th 

089-7420456 
02-2658050 

ต่อ 5145 
นางสาวกันตพร จิตนุ่ม  
นักทรัพยากรบุคคล 
kantaporn@pdmo.go.th 

085-6110657 
02-2658050 

ต่อ 5121 

นางสาวศศิธร คงทอง  
นักทรัพยากรบุคคล 
sasithorn@pdmo.go.th 

082-4906363 
02-2658050 

ต่อ 5125 

 
2. ก าหนด Call Tree ของส่วนทรัพยากรบุคคล ดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
ส านักงานเลขานุการกรม ส่วนงานพัสดุ 
 
1. ก าหนดทีมงานแผนความต่อเน่ือง (BCP Team) ของส่วนทรัพยากรบุคคล ดังน้ี 

บคุลากรหลัก (ทีม A) 
บทบาท 

บคุลากรส ารอง (ทีม B) 
ชื่อ เบอร์ตดิตอ่ ชื่อ เบอร์ตดิตอ่ 

นางสาวสิริภา สัตยานนท ์
เลขานุการกรม 
siribha@pdmo.go.th 

089-3122307 
02-2658050 

ต่อ 5110 

หัวหน้าทีมงานบริหาร 
ความต่อเนื่อง 

นางสาวมณฑาทิพย ์ชุมทอง  
ผู้อ านวยการส่วนงานพัสด ุ
montatip@pdmo.go.th 

081-7101516 
02-2658050 

ต่อ 5119 
นางสาวฐิติมณฑ์ ปานแก้ว  
นักวิชาการพัสดุปฎิบัติการ 
thitimon@pdmo.go.th 

092-9963759 
02-2658050 

ต่อ 5159 

ทีมงานบริหารความต่อเนื่อง นางสาวศศิธร แจ้งสวา่ง  
นักวิชาการพัสดุปฏิบัติการ 
sasitorn@pdmo.go.th 

089-1336331 
02-2658050 

ต่อ 5136 
จ่าอากาศโทมงคล ศรีอวยพรชัย  
เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน 
mongkol@pdmo.go.th 

086-7772909 
02-2658050 

ต่อ 5156  

นางสาวศิริพร ปฏิทานะโต  
นักวิชาการพัสดุ 
siriporn_p@pdmo.go.th 

087-5181249 
02-2658050 

ต่อ 5165 
นายภิญโญ ชัยยายอง  
นักวิชาการพัสดุปฏิบัติการ 
pinyo@pdmo.go.th 

063-3431822 
02-2658050 

ต่อ 5135 

นางสาวพิชามญชุ์ ใจกล้า  
นักวิชาการพัสดุ 
pichamon.c@pdmo.go.th 

062-4044747 
02-2658050 

ต่อ 5137 
นายสฤษดิ์พงศ์ น้อยพานิช  
นักวิชาการพัสดุ 
salidpong@pdmo.go.th 

097-0801916 
02-2658050 

ต่อ 5158 

นางสาวอวนมารา ก๋าซ้อนรัก  
นักวิชาการพัสดุ 
oun-mara@pdmo.go.th 

098-4151736 
02-2658050 

ต่อ 5162 
นายขจรศักดิ์ มีสว่าง 
เศรษฐกร 
khajonesak@pdmo.go.th 

081-8680909 
02-2658050 

ต่อ 5163 

 
2. ก าหนด Call Tree ของส่วนงานพัสดุ ดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร (กพร.) 
 

1. ก าหนดทีมงานแผนความต่อเน่ือง (BCP Team) ของ กพร. ดังน้ี 
บคุลากรหลัก (ทีม A) 

บทบาท 
บคุลากรส ารอง (ทีม B) 

ชื่อ เบอร์ตดิตอ่ ชื่อ เบอร์ตดิตอ่ 
นางสาววันทนา บัวบาน 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
ช านาญการพิเศษ 
wantana@pdmo.go.th 

085-0605335 
02-2717999 

ต่อ 5901 

หัวหน้าทีมงานบริหาร 
ความต่อเนื่อง 

นางฉัตรมณี สินสิริ 
ผู้อ านวยการ กพร.
chatmanee@pdmo.go.th 

092-8898978 
02-2717999 

ต่อ 5900 

นายภิชษ์ฐิศักดิ์ แปลกสุริยกมล 
 นักวิชาการคลังช านาญการ 
phittisak@pdmo.go.th 

088-1905508 
02 2717999  

ต่อ 5904 

ทีมงานบริหารความต่อเนื่อง นายรติกร ค าทอง 
นักวิชาการคลังปฏิบัติการ 
ratikorn@pdmo.go.th 

089-4865623 
02-2717999 

ต่อ 5905 
 

2. ก าหนด Call Tree ของ กพร. ดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
กลุ่มตรวจสอบภายใน (กตส.) 
 

1. ก าหนดทีมงานแผนความต่อเน่ือง (BCP Team) ของ กตส. ดังน้ี 
บคุลากรหลัก (ทีม A) 

บทบาท 
บคุลากรส ารอง (ทีม B) 

ชื่อ เบอร์ตดิตอ่ ชื่อ เบอร์ตดิตอ่ 
นางสาวพรทิพย์ พันเลิศยอดยิ่ง 
ผู้อ านวยการ กตส. 
porntip@pdmo.go.th 

099-2456677 
02-2658080 

ต่อ 5220 

หัวหน้าทีมงาน นางสาวโสภิดา ศรีถมยา 
นักวิชาการตรวจสอบภายใน 
ช านาญการพิเศษ 
sopida@pdmo.go.th 

095-7797580 
02-2658080 

ต่อ 5229 

นางสาวอัจจิมา เกรอต 
นักวิชาการตรวจสอบภายใน
ช านาญการ รักษาการในต าแหน่ง
นักวิชาการตรวจสอบภายใน
ช านาญการพิเศษ 
ajjima@pdmo.go.th 

081-6965588 
02-2658080 

ต่อ 5216 

ทีมงานบริหารความต่อเนื่อง นางสาวเสาวนีย ์จันทพันธ ์
นักวิชาการตรวจสอบภายใน 
ช านาญการพิเศษ 
saowanee@pdmo.go.th 

081-4459544 
02-2658080 

ต่อ 5228 

นายวรุณกานต์ พรมรัตน์
นักวิชาการตรวจสอบภายใน 
warunkan@pdmo.go.th 

099-1084697 
02-2658080 

ต่อ 5218 

นางสาวภัสราภา ตัง้กาญจนภาสน ์
นักวิชาการตรวจสอบภายใน
ช านาญการ รักษาการใน
ต าแหน่งนักวิชาการตรวจสอบ
ภายในช านาญการพิเศษ 
passarapa@pdmo.go.th 

089-2063598 
02-2658080 

ต่อ 5215 

นายวีรภัทร บุญทัน 
นักวิชาการตรวจสอบภายใน 
veerapat@pdmo.go.th 

092-9955072 
02-2658080 

ต่อ 5218 

mailto:phittisak@pdmo.go.th
mailto:porntip@pdmo.go.th
mailto:sopida@pdmo.go.th
mailto:ajjima@pdmo.go.th
mailto:saowanee@pdmo.go.th
mailto:warunkan@pdmo.go.th
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mailto:veerapat@pdmo.go.th


 
 
2. ก าหนด Call Tree ของ กตส. ดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

 
 

ภาคผนวก 2 
หนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1007.4/326 ลงวนัที่ 5 มีนาคม 2563 

เร่ือง หลักเกณฑ์ส าหรับให้ข้าราชการปฏบิัติงาน 
ภายในที่พักตามข้อสั่งการของนายกรัฐมนตรี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 3 
หนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1012.2/13 ลงวันที่ 16 มีนาคม 2563 

เร่ือง แนวทางการให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน 
นอกสถานที่ต้ังของส่วนราชการ 

กรณีการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   



 
 
 
  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาคผนวก 4 
รายชื่อและหมายเลขติดต่อของบุคลากรในส านักงาน 

(ข้อมูล ณ 1 มิถุนายน 2563) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                ส ำนกังำนบรหิำรหนีส้ำธำรณะ (สบน.) - ชนดิำ (ขอ้) 089-8961539 - 

- กษริชั (ปั๊บ) 085-3356558 - สมุาล ี(หน่อย) 089-4586172

เอด วบิลูยเ์จรญิ 089-8115125 ธรีชัย ์อตันวำนชิ 090-4103993 ศริสำ กนัตพ์ทิยำ 081-9000756 ธรีลกัษ ์(แบงค)์ 081-8338888

- - โชตกิา (ตา้ร์) 089-7898149 - บญุฤทธิ ์(ควิ) 087-3913391 - วรรณฤด ี(เป้ิล) 082-9792111

- นนทกร (ซนั) 095-4759986 - ณัฏฐา (ออ้ม) 087-9301898 - นัดดา (กวาง) 089-2288804 - ศริพิร (แจง) 087-5181249

- ธวชัชยั (ชา) 095-7324231 - - 

- สริภิำ (ป๊อป) 089-3122307 - วรำภรณ ์(ภรณ)์ 081-8302164 - อปุมำ (มุก) 081-8113464 - สณีุ (ณี) 090-1972097 - จนิดำรตัน ์(ปุ๊ ก) 099-1539456 - เอกรำช (สอง) 089-9276595

- - ศรฤทัย (เอ)้ 083-8153322 - ภทัรวด ี(ภทัร) 095-5972609 - ชาญณภัทร (อูล) 092-3253366 - วทิวสั (เนม) 093-2783441 - อรวรรณ (นทั) 095-8017959

- วมิลมำส (น ำ้คำ้ง) 081-4226199

- อจัฉรำ (ออ้ย) 089-8530562 - ครรชติ (โทน) (รกน.) 081-6238912 - ยอดเยำวมำลย ์(ยอด) 081-4233388 - 

- จฑุำรตัน ์(เทม) 086-3493247 - - นครนิทร ์(ออ๊ฟ)(รกน.) 081-8383030 - ถำวร (ไก)่ 081-3391733 - 

- วำสนำ (ปลำ) 084-7145775 - ครรชติ (โทน 081-6238912 - 

- วยิะดา (ว)ิ 084-6714959 - ด ำรสั (บ)ี 061-1915453 - อจัฉรำ (ไก)่(รกน.) 086-5410198 - จำรุณี (เป้ิล) 089-2039447 - นรีชำ (เน) 089-6756572

- วรรณติา (กุ๊ก) 085-2431187 - อรวรรณ (แอม) 089-4888699 - นพวรรณ (จอย) 081-3171174 - อคันทิตั (ตนู) 089-4830550 - ปฏมิำ (แตก๊) 081-4939918 - จฑุำรตัน ์(รตัน)์ 086-3459211

- รุ่งรัตน์ (บ)ี 086-3693977 - พริวชัร์ (โย) 092-7034422 - มนทริำ (มน) 081-1343051 - รกัชำต ิ(ชำต)ิ 088-0104563 - อำทติย ์(รกัษ)์ 083-0765510 - ปญุพฒัน ์(แอน) 083-3734634

- ศรัณย์รัชต ์(ฝ้าย) 092-3418709 - หฤษฎ ์(รทิ) 087-7100053 - ภำคนิ (ไบรท)์ 093-2146669 - พรรณนารายณ์ (แป้ง) 080-3834895 - กชกร (จนู) 084-9209528 - ปำลติำ ศร(ีพลอย) 097-1404895

- เกษมศร ี(หนึง่) 085-5491852 - อนุชติ (บอม) 087-100-4620 - พรมมาศ (ตอ้ม) 085-3098747 - ธาดา (อัม้) 092-5456270 - ภัครัมภา (พรมิ) 088-7849577 - ชชัชยั (อ๊อฟ) 096-2699296

- ธนวฒัน ์(ยีนส)์ 094-7568678 - ธนภรณ์ (ฟ้า) 082-4842189 - - นภารัตน ์(ดา) 062-8487951

- บญุญสิา (ลกูหย)ี 097-0275933 - ชำครติ (เตย้) 081-5344720 - - ยุทธพงศ ์(หนุม่) 081-6176996 - 

- - เกษแกว้ (เกษ) 089-1498590 - สธุำวรรณ (ดำ้) 089-9368878 - โชตกิำ (ตำ้ร)์ 089-7898149

- - นนทกร (ซนั) 095-4759986 - พมิพศิำ (ฝ้ำย) 083-2924244 - ธตีำ (แอ)้ 081-6932532 - เบญจมำศ (แอว๋) 081-8123919

- เกศนภำ (เจล) 093-6469995 - วรนำถ (ท)ี 084-6414159 - กฤตนิ (ไจแอนท)์(ศกึษำตอ่)086-5440889 - พรวลยั (พอพ)ี 083-0342811 - วงเดอืน (เดอืน) 089-1309649

- รุง่ระว ี(กอ้ย) 090-9744692 - อนิทราภรณ์ (แป้ว) 086-0396662 - กนกกำญจน ์(เหมีย่ว)081-9010013 - วณัณติำ (เตย) 086-8024890 - อรวรรยำ (อร) 081-4141970 - วรดิำ (ดำ) 082-6944001

- นรรีตัน ์(ชมพู)่ 095-5182265 - พรนภิา (เก)๋ 092-4369339 - ชลนัธร (เอ็ม) 089-4410041 - กษิศพั์ณชยั (ตมู) 093-6344529 - ซอฟียะห ์(ยะ) 087-0030741 - ศรนิยำ (ตุก๊ตำ) 081-9188392

- สพุรรษำ (เหมีย่ว) 081-8452701 - กรวรี ์(เนส) 098-3282456 - - กมลลักษณ์ คลังฯ(ฟ้าจี)้ 095-1836790 - กลุภรณ ์(นก) 087-9360731

- พฒุนัินท ์(ป๊อก) 087-1119171 - อรพนิท ์(พนิ) 081-3114053 - - กนกรตัน ์(พลอย) 082-4551992

- ปิยะวรรณ (แหม่ม) 099-3243354 - นวรัตน ์(กลอย) 085-1541498 - วรวุฒ ิ(เอ ีย้ม) 086-5247537 - ธนัญวรรณ (น ้า) 082-9987963

- สาธติ (โอ๊ต) 089-7420456 - วรัิญชนา (มุก) 085-5425564 - กะรสั (เอ็ม) 081-4997545 - ลกัษกิำ (น ำ้วำ้) 081-8224112 - สเุนตรำ (ปุ๊ ก) 080-5978993 - วรนิทร (แตก๊) 094-4844273

- กันตพร (เป้ิล) 085-6110657 - อรสวลัป์ (เชอรี)่ 089-8803708 - นนัทศิำ (เพือ่น) 086-3398064 - กษริชั (ปั๊บ) 085-3356558

- ศศธิร คงทอง (ลกูปัด) 082-4906363 - เจนจริำ (เจน) 089-1455159 - ชุตกิำญจน ์(ฟ้ำ) 086-1040361 - พนดิำ (นุช) 097-2386376 - ปณัฑำรยี ์(พร) 089-1777795

- - มณฑำทพิย ์(มณ) 081-7101516 - พรีพชัร ์(โบกี)้ 080-2785555 - ภัทรวฒุ ิ(โอ) 084-6640011 - ภควตั (แอร)์ 082-9753474 - เบญจมำศ (บมี) 061-6244539

- ศศธิร (จอย) 089-1336331 - ธัญญัฐ (กิ๊ก) 084-0202161 - นสัรยีำ (นสั) 095-0683355 - สนุษิำ (แป้ง) 097-9185452

- สมหญงิ (ดำว) 085-0605335 - ฐติมิณฑ ์(จจี ี)้ 092-9963759 - ศรัณยา (พงิค)์ 061-5169894 - ดนุมน (ออ้น) 098-8919892

- พนดิำ (กวำง) 084-6985208 - ภญิโญ (โย) 063-3431822 - ปวณีำ (ป้อม) 089-6841919 - สมุนมำลย ์(เป้ิล) 089-8356005 - ธนภัทร (บอม) 097-1791292

- เบญจวรรณ (นุย้) 089-9615779 - มงคล (เมง้) 086-7772909 - พรชยั (กุง้) 090-0917499 - ปทัมำภรณ ์(หมวิ) 083-6068976 - 

- สทุธดิำ (แพรวำ) 086-2442969 - ศริพิร (แจง) 087-5181249 - เบ็ญจพร (ชะเอม) 082-9639345 - พฤษวชัร (ฝน) 091-8643827

- ณภษิา (นพ) 086-6244759 - สฤษดิพ์งศ ์(ป๊อป) 097-0801916 - ปรนิทร (ปริน้) 063-3436262 - รกัษศ์ลี (นำย) 083-8899434 - ศริสั (เอก) 088-0444422

- สมุาล ี(หน่อย) 089-4586172 - พชิามญชุ ๋(ปังปอนด)์ 062-4044747 - - - จอมจกัร (บอมม)์(ศกึษำตอ่)

- ปทดิา (หน่อย) 089-5122625 - อวนมารา (มิว้) 098-4151736 - ธติพิร (ป๋อม) 083-5564653

- เชาวว์ฒัน ์(ฟิลม)์ 080-1876383 - ขจรศักดิ ์(ขจร) 081-8680909 - วชัร ี(แบม) 086-9911414 - ชนิำรส (น)ิ 096-6456424

- ศรีภัทชกช (ดาว) 065-8577209 - พชิำมญชุ ์(พชิำ) 081-3493465

- ภาสกร (เอริ์ธ) 064-0287690 - เกรียงไกร (อู๊ด) 089-9923554 - พรทพิย ์(พร) 099-2456677 - ธรีเดช (มว้น) 081-0001091 - ขนษิฐา (หญงิ) 095-5655539

- โสภณ (แผน) 094-6429132 - โสภดิำ (ดำว) 095-7797580 - อจัฉรำ (ไก)่ 086-5410198

- คชธนา (ตัม้) 099-9871629 - บรรพต (เบน) 089-7875887 - เสำวนยี ์(เสำว) 081-4459544 - ชนิำรส (น)ิ 096-6456424

- มนัสนันท ์(แตว้) TIPCO081-2788742 - สมพร (ว)ี 089-9409949 - ภสัรำภำ (มด) 089-2063598 - ชนกพลอย (หมแูดง) 085-7144464 -  พชร (เบยีร)์ 096-5077707

- จริาพร (จ)ี 092-2581552 - ขอบคณุ (เจี๊ยบ) 092-5742442 - อจัจมิำ (ชมพู)่ 081-6965588 - เรณุกำ (ฝน) 092-3655194 - ภัณฑช์ยั (แบงค)์ 090-9708139

- เมลว์ด ี(เมล)์ 092-3239949 - วรีภัทร (เบนซ)์ 092-9955072 - เอนกพงศ ์(แบงค)์ 084-9749551 - ดสุติา (มลิ) 063-7802828 UPDATE 1 ม.ิย. 63

- กัลยา (หย)ี 062-7135225 - ธนาโชค (นคิ) 080-9652656 - วรุณกานต ์(เจา) 099-1084697 - เกวล ี(โอ) 087-9372319 - แจง้ปรับปรุงไดท้ี ่# 5333 คชธนา

สว่นกลำง

กลุม่บรหิำรควำมเสีย่ง 

สว่นวเิครำะหเ์ครดติ

และบรหิำรควำมเสีย่งรฐัวสิำหกจิ

ส ำนกับรหิำรกำรช ำระหนี ้(สบช.)

หนีส้ำธำรณะ (กบส.)

กลุม่กฎหมำย (กม.)

ส ำนกันโยบำยและแผน (สนผ.)

บรหิำรกำรช ำระหนี้

ส ำนกัจดักำรหนี ้2 (สจน.2)

และควำมเสีย่งทำงเครดติ

สว่นจดักำรเงนิกูร้ฐับำล 3 (โครงกำรรฐับำล)

สว่นจดักำรเงนิกูห้นว่ยงำนอืน่ (อปท.)

กลุม่ตรวจสอบภำยใน (กตส.)

สว่นจดักำรเงนิกูร้ฐัวสิำหกจิ 2

พนกังำนรบั-สง่เอกสำร

สว่นบรหิำรเงนิกองทนุ

หนีส้ำธำรณะและภำระผกูพนั

รองผูอ้ ำนวยกำรฯ

สว่นนโยบำยและแผนกำรช ำระหนี้

สว่นจดักำรกำรช ำระหนี้

รองผูอ้ ำนวยกำรฯ

สว่นนโยบำยและแผน

ผูเ้ชีย่วชำญเฉพำะดำ้น

ผูอ้ ำนวยกำรส ำนกังำนบรหิำรหนีส้ำธำรณะ

สว่นจดักำรเงนิกูร้ฐับำล 2

สว่นจดักำรเงนิกูร้ฐับำล 1 (ขำดดุล)

สว่นควำมรว่มมอืระหวำ่งประเทศ

ผูเ้ชีย่วชำญเฉพำะดำ้นบรหิำร

ผูเ้ชีย่วชำญดำ้นหนีส้ำธำรณะ

เบอรก์ลำง (สบน.) ทีป่รกึษำดำ้นหนีส้ำธำรณะ ทีป่รกึษำดำ้นตลำดตรำสำรหนี้

แพตรเิซยี มงคลวนชิ

02-2658050

เบอรก์ลำง (อำคำรทปิโก)้

ศนูยเ์ทคโนโลยสีำรสนเทศ (ศทส.) ส ำนกัจดักำรหนี ้1 (สจน.1)

02-2717999

ส ำนกังำนเลขำนุกำรกรม (สลก.)

สว่นงำนคลงั ผูเ้ชีย่วชำญเฉพำะดำ้นผูเ้ชีย่วชำญดำ้นเทคโนโลยสีำรสนเทศ

กลุม่กฎหมำย (กม.)

สว่นวจิยันโยบำยหนีส้ำธำรณะ

สว่นทรพัยำกรบคุคล

สว่นจดักำรเงนิกูร้ฐัวสิำหกจิ 3

สว่นจดักำรเงนิกูร้ฐัวสิำหกจิ 1

(เศรษฐกรเชีย่วชำญ)

ผูเ้ชีย่วชำญดำ้นตรวจสอบภำยใน

สว่นงำนพสัดุ

สว่นบรหิำรขอ้มูลสำรสนเทศ

สว่นบรหิำรระบบขอ้มูลสำรสนเทศ

(นกัวชิำกำรคอมพวิเตอรเ์ชีย่วชำญ)

สว่นวเิครำะหน์โยบำยและแผนสำรสนเทศ

พนกังำนขบัรถยนต์

พนกังำนรบั-สง่เอกสำร

สว่นอ ำนวยกำร

งำนสำรบรรณ

หนีส้ำธำรณะและเงนิคงคลงั

(กฎหมำยพเิศษ)

                
    

    

    
    

    

    



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                ส ำนกังำนบรหิำรหนีส้ำธำรณะ (สบน.) - ชนดิำ (ขอ้) 089-8961539 - 

- กษริชั (ปั๊บ) 085-3356558 - สมุาล ี(หน่อย) 089-4586172

เอด วบิลูยเ์จรญิ 089-8115125 ธรีชัย ์อตันวำนชิ 090-4103993 ศริสำ กนัตพ์ทิยำ 081-9000756 ธรีลกัษ ์(แบงค)์ 081-8338888

- - โชตกิา (ตา้ร์) 089-7898149 - บญุฤทธิ ์(ควิ) 087-3913391 - วรรณฤด ี(เป้ิล) 082-9792111

- นนทกร (ซนั) 095-4759986 - ณัฏฐา (ออ้ม) 087-9301898 - นัดดา (กวาง) 089-2288804 - ศริพิร (แจง) 087-5181249

- ธวชัชยั (ชา) 095-7324231 - - 

- อญัจนำ (ออ้) 092-2609217 - ชนนัภรณ ์(กอ้ย) 081-8125522 - อญัจนำ (ออ้) 092-2609217 - ชดิชไม (ปุ๊ ก) 064-1619951

- เบญจรัตน ์(ปุ้ย) 082-2524309 - ศณีินาฏ (ศ)ิ 091-4091583 - เบญจวรรณ (ตุก๊) 081-8434051 - กรองรัตน ์(ป)ู 080-5880765

- 

- ฉตัรมณี (น ำ้ตำล) 092-8898978

- วนัทนำ (นก) 088-1549916 - จนัทริำ (ปอ) 081-6627589 - อนงคน์ำฏ (เจ ีย๊บ) 089-9834929 - เทวฤทธิ ์(เกมส)์ 091-8585118

- ภชิษฐ์ศิกัด ิ ์(แบงค)์ 088-1905508 - - พลช (ออ๊ฟ) 081-8366696 - วลิำสนิ ี(นดิหนอ่ย) 085-7354575 - ปิยเนตร (ดำว) 087-5468967

- รตกิร (กนัต)์ 089-4865623 - พมิพก์มล (อี๊ฟ) 095-0567788 - กรองรัตน ์(ป)ู 080-5880765

- - เบญจรตัน ์(แนท) 092-6364156 - - ศรินิารถ (นาถ) 081-7787219

- - ชลนัธร (เจ) 064-6191665 - สทิธำนต ์(เสอื) 081-4759942 - ณัฏฐาพัชร์ (แป๋ม) 092-1810909

- ปภสัสริ ิ(ฝ้ำย) 082-8988684 - พมิพก์ำนต ์(แคท) 063-1548545 - 

- วรีพล (หม)ี 085-5137292 - ดลยำ (ดล) 085-0593437 - องัศพุร (ฝ้ำย) 086-3420909 - ภทัรวรรณ (ออม) 089-0242075

- ภัทรา ศรีชยั (แอร)์ 086-3397454 - พมิพภั์ทรา (ฟิวส)์ 093-6659364 - นพคณุ (แคน) 081-3063054 - ซอลฮีะ (ซอ) 097-9514763

- - ศภุษร (เมย)์ 088-4464523 - พรรษา (จอย) 087-0383290

- เปรมจติต ์(เกด) 086-9927450 - กฤตนิ (ตนิ) 061-2914907

- ศวิพร (บิว๊) 089-0682294 - อรรถวฒัน ์(มาร์ท) 089-7982267

- มสัลนิ (ฝ้ำย) 088-0558136 - สจุติรำ (แนน) 081-8683383

- สโรชำ (มำยด)์ 091-2019734 - กติตภิมู ิ(ภมู)ิ 095-9573214

- กัญญา (ชมพู)่ 086-9830807 - ชำญยุทธ (บมู) 084-0040715 - นำฏนกิร (กี)้ 081-8301226

- เบญจรัตน ์(ปุ้ย) 082-2524309 - กัญญาณัฐ (ไตเติล้) 084-0999193 - ภทัรพล (ภทัร) 082-1896292

- พมิพว์รีย์ (อาย) 083-3207330 - มณธกิำ (เป้ิล) 063-2568745

- นำฏนกิร (กี)้ (รกน.)081-8301226 - กมลลักษณ์ สรุะกจิ (โบ)090-9925356 - รญิญรตัน ์(กอ้ย) 089-7879987

- วสิดุำ (นดิ) 082-2499449 - - กฤษฏ ์(ฟลุค๊) 081-6802548

- เมธำว ี(แยม) 064-5635904 - มนพัสตร ์(มิน้ท)์ 094-4947497

- ชุนำพร (มะเหมีย่ว)094-3109737

- นุชจริำ (มำยด)์ 084-8775231 - อรพร (แอว๋) 083-6999151

- ธัชธรรม ์(หนึง่) 092-2677225 - ศรอีำภำ (ทรำย) 062-6593515 - ทพิรตัน ์(แอน) 090-9145151

- ฐติพินัธุ ์(ตอ้ง)(ศกึษำตอ่)082-4555333 - ธนพร (ปลำ) 081-5522878

- ปณุชรสัม ิ ์(จอย) 081-8203742 - พทุธพิงศ ์(หนึง่) 083-2926656 - ธนพนธ ์(ธนัว)์ 082-8294936

- บญุฤทธิ ์(ควิ) 087-3913391 - ศกลวรรณ (มดัมี)่ 088-2365235 - วลยัพรรณ (บโีชฮ)์ 083-1239516

- ณฐัพงษ ์(นก) 081-4003063 - ธนัชพร (เอริ์ธ) 087-3422872 - มธุรดำ (หมวิ) 087-3491442

- วรัญญา (ป่าน) 097-1470147 - 

- 

- โพธริตัน ์(อำโน) 089-2030715 UPDATE 1 ม.ิย. 63

- ชนกิำนต ์(ปนู) 082-2239585 - แจง้ปรับปรุงไดท้ี ่# 5333 คชธนา

โครงกำรลงทนุภำครฐั (สบป.)

กลุม่พฒันำระบบบรหิำร (กพร.)

สำรบรรณ : 02-3573575-76

ผูเ้ชีย่วชำญดำ้นพฒันำระบบบรหิำร

สว่นพฒันำผลติภณัฑท์ำงกำรเงนิ

ทีป่รกึษำดำ้นตลำดตรำสำรหนี้

ผูอ้ ำนวยกำรส ำนกังำนบรหิำรหนีส้ำธำรณะ

สว่นพฒันำตลำดตรำสำรหนีร้ฐับำล

สว่นบรหิำรกองทนุ

สว่นนโยบำยตลำด

สว่นวเิครำะหแ์ละจดักำรเงนิทนุโครงกำร 2

รองผูอ้ ำนวยกำรฯ

ฝ่ำยบรกิำรขอ้มูลผูเ้ชีย่วชำญดำ้นพฒันำระบบประเมนิผล

สว่นวเิครำะหแ์ละจดักำรเงนิทนุโครงกำร 3

ผูเ้ชีย่วชำญเฉพำะดำ้น

เงนิกูโ้ครงกำร

ฝ่ำยสง่เสรมิและพฒันำทีป่รกึษำ

แพตรเิซยี มงคลวนชิ

ศนูยข์อ้มูลทีป่รกึษำ (ศท.)

และทะเบยีนทีป่รกึษำ

รองผูอ้ ำนวยกำรฯ

ศนูยข์อ้มูลฯ : 02-3573576

สบค. : 02-3573575

ผูเ้ชีย่วชำญ

ตรำสำรหนี ้(สพต)

สว่นนโยบำยและแผนตดิตำม

และประเมนิผลโครงกำรลงทนุภำครฐั

สว่นนโยบำยและแผนกำรระดมทนุ

โครงกำรลงทนุภำครฐั 2

สว่นตดิตำมและประเมนิผล

สว่นตดิตำมและประเมนิผล

และกำรบรหิำรโครงกำรเงนิกู ้

ดำ้นพฒันำตลำดตรำสำรหนี้

ตรำสำรหนีร้ะหวำ่งประเทศ

โครงกำรลงทนุภำครฐั 1

ส ำนกัพฒันำตลำด ส ำนกับรหิำรและประเมนิผล

เบอรก์ลำง (สบน.) ทีป่รกึษำดำ้นหนีส้ำธำรณะ

ส ำนกับรหิำรกำรระดมทนุ

เบอรก์ลำง (อำคำรทปิโก)้

เบอรแ์ฟกซ ์(อำคำรทปิโก)้

สบป. : 02-3573575

และพฒันำโครงสรำ้งพืน้ฐำน

สพต. : 02-2717999 ตอ่ 5825

สว่นวเิครำะหแ์ละจดักำรเงนิทนุโครงกำร 1

โครงกำรลงทนุภำครฐั (สบค.)

02-2717999

02-2658050

    
    

            



 
 
 

 
 

 

 

 




